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Nuestro primer niimero

n enero de 2006 comenzd a ofrecerse en la
Universidad del Sagrado Corazén, el Programa
de Maestria en Sistemas de Justicia con sus
dos especialidades: a) Derechos Humanos y Procesos
Antidiscriminatorios y b) Mediacién y Transformacién de
Conflictos. Desde entonces, estudiantes y facultad se han
involucrado en diversos proyectos que denotan un pleno

compromiso con cada una de estas 4reas.

En particular, destaca el interés por investigar asuntos
relacionados con la defensa y proteccién de los derechos
humanos. Pero ante todo, tener un espacio para divulgar
los trabajos realizados en la gestién académica vinculados
a los temas anteriormente sefialados. De ahi, que surgiera
la idea de desarrollar nuestra Revista de Derechos Humanos y
Transformacion de Conflictos.

Este primer nimero recoge las ponencias y trabajos
presentados en ocasién del seminario Imaginando lo
posible: hacia un nueva ética penitenciaria celebrado
durante los dias 2 y 3 de abril de 2008 en la Universidad del
Sagrado. El evento conté con el coauspicio de la Comisién
de Derechos Civiles de Puerto Rico (CDC), la Comisién
de Derechos Humanos y Constitucionales del Colegio de
Abogados de Puerto Rico yla Facultad de Ciencias Sociales
de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras.
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El Seminario incluyé conferencias dictadas por desta-
cados miembros del Comité Permanente de América Latina
para la revision y actualizacion de las Reglas minimas para el
tratamiento de los reclusos y de la Fundacion Internacional
Penal y Penitenciaria (FIPP), asi como de distinguidas y
distinguidos profesionales del dmbito académico e investi-
gativo en Puerto Rico.

Imaginando lo posible: hacia una nueva ética
penitenciaria constituy6 el tema central de la actividad. Tanto
las conferencias de las mafianas como las sesiones de trabajo de
las tardes tuvieron como finalidad discutir las Reglas Minimas
para el Tratamiento de los Reclusos, adoptadas por la ONU en
1955 conforme a la problemaitica carcelaria contempordnea y
al desarrollo de los derechos humanos a nivel global, asi como
ofrecer recomendaciones al respecto. Esto, como encomienda
del Comité Permanente y de la Fundacién Internacional Penal
y Penitenciaria (FIPP), organizacién que desde el 1951 cuenta
con el apoyo de la Asamblea General de la ONU.

El Comité Permanente tiene la encomienda de revisar y
actualizar las Reglas Minimas y redactar un Informe General
que serd enviado a la Secretaria General de las Naciones
Unidas. Para el mismo se acopiard el insumo de los estudiosos
y las estudiosas de la problemitica del confinamiento y de la
diversidad de sectores vinculados a la misma. La encomienda
del Comité es de alta significacién histérica, toda vez que
la FIPP elaboré el pre-proyecto de las Reglas Minimas
aprobadas en el Primer Congreso de las Naciones Unidas para
la Prevencion del Crimen y el Tratamiento de los Delincuentes,
celebrado en 1955, en Ginebra, Suiza.

La importancia de su revisién y actualizacién radica en
que si bien las reglas minimas vigentes son pasadas por alto
o incumplidas en muchas partes del mundo, incluyendo a los
paises democriticos y con Estado de derecho, bien sea por
la situacién en que se encuentran las cdrceles, como por los
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imaginarios en torno al asunto criminal y del confinamiento,
contintia como prioridad luchar por su puesta en practica a los
fines de optimizar el desarrollo de la democracia.

Con este primer nimero nos unimos a la conmemoracién
del 60° Aniversario de la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos (1948-2008). Esta Magna Carta traducida
a 360 idiomas “fue el primer reconocimiento internacional
de que todos los seres humanos tienen derechos y libertades
fundamentales y sigue siendo un documento vital y valido”
(ONU, 2008). Los paises que integran las Naciones Unidas se
han comprometido a dirigir sus esfuerzos para la promocién y
divulgacién de los derechos humanos, principalmente a partir
de este afio.!

En uno de los documentos dedicados a la celebracién de
este importante evento histérico se indica que:

El tema de la campafa, “Dignidad y justicia para
todos”, reafirma la idea de que la Declaracién es un
compromiso con la dignidad y la justicia universales y
no algo que se deba considerar un lujo o una aspiracién

(ONU, 2008).

Deseamos agradecer a todas las personas que hicieron
posible no solamente este compartir e intercambio de ideas
tan necesario para nuestro pais, sino también este primer
numero de la revista. A la Comisién de Derechos Civiles de
Puerto Rico, en especial, a su Presidente, Ledo. José I. Irizarry

Yordin, al Ledo. René Pinto Lugo y al Sr. Lorenzo Villalba
Rolén, entonces director ejecutivo de la CDC.

Agradecemos ademds, al Instituto de Investigacién y
Promocién de los Derechos Humanos (INIPRODEH) de la
Universidad del Sagrado Corazén. Al Colegio de Abogados

de Puerto Rico, y en particular, a su director ejecutivo, Lcdo.

1 Véase: ONU.(2008). 60 Aniversario Declaracion de los Derechos Humanos. En
http://www.un.org/spanish/events/humanrights/udhr60/index.shtml.
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José Montalvo Trias, al Ledo. Osvaldo Burgos Pérez y a la
Comisién de Derechos Humanos y Constitucionales del
Colegio.

Reconocemos también al Comité organizador del evento:
Profa. Carmen Chazulle Rivera, Directora del Centro de
Vinculacién Comunitaria de la Universidad del Sagrado
Corazén; al Dr. Victor 1. Garcia Toro y a la Dra. Madeline
Romin, de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras y a la Dra. Lina M.
Torres Rivera, Coordinadora del Programa de Bachillerato en
Sistemas de Justicia de la Universidad del Sagrado Corazén.

Nuestro profundo agradecimiento al estudiantado del
programa de Maestria en Sistemas de Justicia (MAS]), en
especial al Sr. Christian J. Rivera Olmo, estudiante de la MAS]
conespecialidad en Mediaciény Transformacién de Conflictos;
Sr. Fermin Quifiones Sdnchez, MASJ con especialidad en
Derechos Humanos y Procesos Antidiscriminatorios; Ledo.
Carlos Ortiz Abram, MAS]J con especialidad en Mediacién y
Transformacién de Conflictos; Sr. Marcos Morales Sbert; Sa.
Aixa Arrufat Sotomayor, Sa. Von Marie Rivera Rivera, del
Programa de Bachillerato en Sistemas de Justicia yla Sa. Maria
del Mar Vizquez Rodriguez, del programa de Psicologia de
la USC.

A los moderadores de los distintos paneles: Lcdo. Jesus

M. Rivera Delgado, del programa de bachillerato en Sistemas
de Justicia de la USC y al Lcdo. Héctor Pérez Rivera de la
CDC.

Agradecemos a todas las personas que permitieron
la publicacién de los mensajes, saludos y ponencias y en
particular, a las que asistieron al seminario y que nos enviaron
sus comentarios para la elaboracién del documento de la

relatoria que incluimos en este primer nimero.

Finalmente, deseamos expresar nuestra gratitud al Dr. José
Jaime Rivera, Presidente dela Universidad del Sagrado Corazén
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y a su secretaria la Sa. Laura Diaz por todo el apoyo brindado.
Al Decanato de Asuntos Académicos y Estudiantiles, que a
través del Centro de Investigaciones Académicas (CEINAC)
de la USC hizo posible que la Dra. Torres Rivera realizara el
trabajo de investigacién requerido para completar algunos de
los materiales que han sido aqui publicados.

Esperamos que este sea el primer nimero (de muchos
otros) de una revista cuyo espacio esté disponible y al servicio
de la investigacién, promocién y divulgacién de los derechos
humanos asi como de las estrategias sociales innovadoras para
la transformacién de los conflictos.

Dr. Manuel E. Muiiiz Ferndndez
Coordinador
Programa de Maestria en Sistemas de Justicia

Universidad del Sagrado Corazén
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Dr. José Jaime Rivera, Presidente
Universidad del Sagrado Corazén

Mensaje de bienvenida

ntes que todo, quiero reiterar el saludo a todos

los visitantes del exterior con quienes tenemos el

privilegio de compartir durante este importante
encuentro. Esperamos que su visita a Puerto Rico, si es la
primera, sea una muy grata y el inicio de muchas otras.
Ustedes serdn participes activos en torno al debate de
un gran nimero de procesos interesantes e importantes
dentro de nuestro sistema de vida social y democritico
en los que estin presentes las luces y sombras. De igual
forma, van a compartir experiencias en torno al tema del
mundo penitenciario, cémo qué hacer de ese mundo, un
mundo que también refleje, prioritariamente, justicia,
esperanza, futuro, que son los elementos que deben
integrarse en un modelo de tratamiento que contribuya a
los procesos de reintegracién social de las personas que por
alguna razén, han faltado a la ley. También reflexionarin

sobre los contextos Y procesos en los que €sas situaciones
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acontecen, las causas y efectos que producen estos tipOS de

comportamientos en la conducta.

Sin duda, todavia no hemos podido resolver el
dilema en las disciplinas cientifico-sociales y humano-
fisiolGgicas, respecto a cudnto de nuestro comportamiento
estd determinado quimica y genéticamente y cudnto estd
determinado socialmente. Y entonces en lo social, cudl es
responsabilidad final y firme de la persona y el grado de
la responsabilidad compartida. Por eso, en Sagrado nos
dedicamos a lo que nos dedicamos: que es la educacién. Y
una educacién que no solamente forma lideres, ciudadanos
y ciudadanas responsables con una dimensién de valores
éticos cristianos, con un compromiso de ser agentes de
cambio sino también nos sentimos orgullosos de insertarnos
en la comunidad con multiples iniciativas de transformacién
social, de trabajos con nuestras escuelas publicas, de trabajos
con las mujeres y comunidades marginadas en proyectos de
microempresas.

Contamos con un Instituto Empresarial para la Mujer
que ha ayudado a forjar mas de 300 microempresas de
mujeres en comunidades con limitaciones econdmicas.
Tenemos ademids, un proyecto de transformacion educativa
que ha estado impactando docenas de escuelas publicas
del pais con un objetivo de cambios sistémicos donde se
trabaja en conjunto con el Instituto de Politica Educativa
para el Desarrollo Comunitario (IPEDCO), el College
Board, con la Fundacién Comunitaria de Puerto Rico,
con las escuelas hermanas, con la nueva escuela de Juan
Domingo y con multiples proyectos que si reflejan que
nuestro sistema educativo publico cuando recibe el apoyo
de la sociedad puede mediante la educacién, ayudar a
transformar su comunidad y mejorar su calidad de vida.

Es asi como nuestra universidad ha tenido un deseo de

ser agente de cambio. Y precisamente, eso nos llevé a formar
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no solamente el bachillerato en Sistemas de Justicia que ya
tiene muchos afios, sino a crear hace poco, una maestria
en Sistemas de Justicia en el drea de Derechos Humanos y
otra que es fundamental para una sociedad civilizada, que
es Mediacién y Transformacion de Conflictos.

Nosotros tenemos también la fortuna de contar con un
claustro universitario muy sensible, muy prestigioso, muy
comprometido y hemos decidido que como universidad
vamos a hacer un espacio de anilisis, de intervencién, de
investigacion, en un solo lugar, en un centro pequefio, una
institucién que a pesar de ser multidisciplinaria tiene una
meta de formar estudiantes con responsabilidad social
y ética dispuestos a contribuir a la sociedad y participar
en proyectos de vinculacién comunitaria. Le llamamos
a ese proceso, aprendiendo a emprender y Puerto Rico
necesita empresarios y empresarias sociales, y empresarios
y empresarias que también nutran nuestra calidad de
vida porque el problema mds serio que tiene este pais es
la pobreza y la inequidad socioeconémica que tenemos al
dia de hoy. La educacién contribuye, pero es un esfuerzo
colectivo el que logrard hacer aportaciones efectivas a estas
situaciones.

Por eso, les felicito por este encuentro, el compromiso
que manifiestan ustedes al estar aqui para abordar un tema
tan profundo e importante como lo es la re-canalizacién
de la reubicacién de nuestros ciudadanos y ciudadanas
en un mundo donde puedan aportar estas capacidades,
esos talentos, esas energias para el bien comun, que es

fundamental.

Por eso, las puertas de esta universidad estin abiertas
para que este tema lo sigamos tratando y maxime con el
apoyo de este equipo de colaboradores como todos los que
estin aqui representados de universidades importantes
de nuestro Pais, de instituciones de gran prestigio social
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como son el Colegio de Abogados, como es la Comisién
de Derechos Civiles y otras entidades que estdn apoyando

para que podamos decir presente ante estos retos.

Felicito a la Dra. Lina M. Torres Rivera por todo
el trabajo que ella ha estado realizando en torno a esta
importante temdtica por tantos afios y a la facultad del
Departamento de Ciencias Sociales, y del programa
Graduado que han apoyado todos estos esfuerzos y se han
convertido junto a la Dra. Torres Rivera en gestores de
cambio para nuestra sociedad.

Conestaactividadlainstituciénreafirmasucompromiso
y sus aportaciones al estudio, la divulgacién y la proteccién
de los derechos humanos. Esta contribucién ha trascendido
las fronteras de la USC a través de la participacién de
su facultad como en este caso, la designacién de la Dra.
Torres Rivera como Coordinadora Ejecutiva Adjunta del
Comité Permanente de América Latina para la Revisién y
Actualizacién de las Reglas Minimas para el Tratamiento

de los Reclusos, adoptadas por la ONU en 1955.

Queremos seguir trabajando estos temas y traer
esperanza a nuestros hermanos confinados y hermanas
confinadas quienes necesitan espacio para reintegrarse y
para poder aportar el talento que Dios les ha dado y lo que
han aprendido en estos procesos de reencuentros y vivencias

que sirven de inspiracién y estudio para Puerto Rico.

Muchas gracias y bienvenidos y bienvenidas a ésta su

casa.

Dr. José Jaime Rivera
Presidente
Universidad del Sagrado Corazén
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S ————————
Lcdo. José I. Irizarry dirigiéndose al publico .

Mensaje de la Comision de Derechos Civiles de
Puerto Rico

a presencia de todos nosotros aqui obedece a una
convocatoria del Comité Permanente de América
Latina parala Revisiény Actualizacion de las Reglas
Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, que fueron
adoptadas por la ONU en 1955. Dicha convocatoria tiene
como propésito la actualizacién de dichas reglas conforme
a la problemitica carcelaria contemporinea y al desarrollo
de los derechos humanos a nivel global. Toda la actividad
va a generar discusiones que esperamos repercutan en un

gran beneficio para Puerto Rico.

La Comisién de Derechos Civiles de Puerto Rico tiene
entre sus responsabilidades legales [e]ducar a[l]... pueblo
en cuanto a la significacién de los derechos fundamen-
tales y los medios de respetarlos, protegerlos y enalte-
cerlos asi como gestionar ante los individuos y ante las
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autoridades la proteccién de los derechos humanos y el
estricto cumplimiento de las leyes que amparan tales
derechos. Seccién 53 de la Ley Orgénica.

De acuerdo con los Principios Basicos para el
Tratamiento de los Reclusos, adoptados y proclamados por
la Asamblea General de la ONU en su resolucién 45/11, de
14 de diciembre de 1990:

*  Todos los reclusos serdn tratados con el respeto
que merecen su dignidad y valor inherentes de
seres humanos.

¢ Con excepcién de las limitaciones que sean
evidentemente necesarias por el hecho del
encarcelamiento, todos los reclusos seguirin
gozando de los derechos humanos y las libertades
fundamentales consagrados en la Declaracién
Universal de Derechos ...

Asi lo hemos expresado también nosotros en
nuestro informe titulado Andlisis del Sistema Correccional
Puertorriqueio: Modelo de Rebabilitacion. En la pégina
253 decimos que el modelo de rehabilitacion debe ser uno
integral que tome como marco de referencia los derechos
humanos y civiles de las personas confinadas.

La Comisién de Derechos Civiles ha estado siempre
comprometida con atender los reclamos y cuidar por el
bienestar de la poblacién penal. Porende, somos conscientes
de que garantizar una buena organizacién penitenciaria que
logre el tratamiento 6ptimo de los reclusos y las reclusas no
es sencillo, mas ciertamente aspiramos a esa meta. Con
nuestra participacion enlareunién del Comité Permanente
de América Latina para la Revision y Actualizacion de
las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos
reiteramos nuestra responsabilidad con la poblacién
penal. Asimismo, esperamos que las contribuciones que
aqui se den aporten a la puesta en prictica de estas Reglas
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Minimas, tanto local como mundialmente, con miras a
lograr el objetivo principal de ésta reunién: ‘una nueva ética

. S
penitenciaria’.

En consecuencia, nuestro coauspicio de esta actividad
es un descargue de la responsabilidad juridica que tenemos,
ademds de ser un honor y un placer, lo cual hacemos con
gran orgullo y satisfaccién.

Por tultimo, felicitamos a la Dra. Lina M. Torres
Rivera y a su equipo de trabajo por haber asumido esta gran
responsabilidad y haberla descargado tan excelentemente.

Muchas gracias.

Lecdo. José I. Irizarry Yorddn
Presidente

Comisién de Derechos Civiles de Puerto Rico
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Lcdo. Osvaldo Burgos Pérez dirigiéndose al publico.

Mensaje de a Comision de Derechos Humanos
y Constitucionales del Colegio de Abogados de

Puerto Rico

ara la Comision de Derechos Humanos vy
PConstitucionales del Colegio de Abogados de

Puerto Rico es un inmenso honor participar como
colaboradores en este esfuerzo y trabajar en la bisqueda
de una nueva ética en el tratamiento de las personas
confinadas. Es nuestro compromiso trabajar enla busqueda
de ese otro mundo posible al que todos y todas aspiramos.
Cuando hablamos de Derechos Humanos no puede quedar
excluida ninguna persona sin importar sus circunstancias
particulares; es precisamente la dignidad del ser humano
el principio rector y la razén de ser de este conjunto de

derechos.

En nuestra Comisién entendemos que el principio de

los Derechos Humanos se corresponde con la afirmacién
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de la dignidad de la persona frente al estado. Es por eso
que cuando miramos hacia la poblacién confinada nos
damos cuenta que dicho componente de nuestra sociedad
—como poblacién histéricamente marginada y excluida—
merece especial atencién. Como profesionales del Derecho
y forjadores de cambio social entendimos que formar parte
de este esfuerzo que se realiza en esta actividad, ademds
de un privilegio, constituye una obligacién y estamos en
disposicién de asumirla.

Por otro lado, somos conscientes de que larehabilitacién
de la persona confinada es un principio consagrado en
nuestra Constitucién. Siendo nuestra obligacién defender
este principio y velar por su fiel cumplimiento, entendemos
que el intercambio de ideas que tendremos en este espacio
nos servird paraafianzar nuestros conocimientos yreafirmar
compromisos en esa direccién.

Queremos aprovechar la oportunidad para felicitar y
reconocer a la Dra. Lina M. Torres Rivera quien desde que
fue nombrada al Comité encargado de revisar las Reglas
Minimas de Naciones Unidas para el Tratamiento de
Reclusos manifest6 no querer reconocimiento individual y
desde el principio planteé que aunque ella era la persona
designada para participar de este Comité, queria e ibaa hacer
todo lo posible para que esta actividad se llevara a cabo. La
doctora Torres Rivera ha hecho claro su interés en recibir el
insumo de todos y todas de manera que los planteamientos
que eventualmente haga en las mesas de trabajo del Comité
no sean el producto de sus percepciones particulares sino
que sean el resultado de una amplia discusién de todos los
sectores que de una u otra forma impactan o trabajan con la
poblacién reclusa de nuestra Isla.

Merece la pena sefalar que la Dra. Lina M. Torres
Rivera es la Ginica puertorriquefia en este Comité que va a
revisar y a actualizar las Reglas Minimas lo cual debe ser
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motivo de orgullo para todo nuestro pueblo como lo es para
todos los que la conocemos y hemos colaborado con ella.

Tenemos la certeza de que el intercambio que va a surgir
de estos dos dias de jornada va a ser muy enriquecedor tanto
para nuestro archipiélago como para nuestra gran casa del
mundo. Les deseamos que este intercambio sea fructifero;
estamos en la confianza de que asi serd. Les felicitamos a
todos y todas por aceptar la invitacién. Enhorabuena.

Lecdo. Osvaldo Burgos Pérez

Presidente

Comisién de Derechos Humanos y Constitucionales
Colegio de Abogados de Puerto Rico
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Lcdo. Miguel Pereira dirigiéndose al publico.

Mensaje del Secretario del Departamento de
Correccion y Rehabilitacion

aludos a todos los presentes y en especial, a los que

no tienen el placer de ser de aqui. Nosotros en Puerto

Rico tenemos la posibilidad de una adopcién, asi
que todos ustedes por el periodo que estén aqui, siéntanse
adoptados por Puerto Rico. En la fragua del pensamiento,
en el calor del conflicto de ideas, es en verdad donde nace
todo el progreso del ser humano. Asi que bienvenidos a esta
fragua también, bienvenidos a este proceso, bienvenidos a
este encuentro. A mi me encantaria estar aqui pero nosotros
en Correccién tenemos 6,000 confinados trabajando,
incluyendo unos 36 proyectos de construccién que estdn
trabajando confinados y esa reunién es para las 9:30 am y
ya tengo varios ingenieros que me estin notificando que el

tiempo de ellos es bien valioso y por ello tengo que irme.

Pero quiero dejarles con unos pensamientos. Primero

serfa ficil para mi decirles que todas las nociones que se
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imponen en la Declaracién del ’55 son parte de la Ley
Orgénicadel Gobierno de Puerto Rico enla Administracién
de Correccién. Y que nosotros cumplimos todas las reglas.
La respuesta es, no, no cumplimos todas las reglas. No se
puede cumplir todas las reglas. Algunas aspiraciones tienen
que quedarse en eso. Segundo, quisiera decirle que en
Puerto Rico nosotros encarcelamos demasiado de muchas
personas, por demasiado mucho tiempo. En Puerto Rico,
nosotros tenemos como tasa de poblacién, la quinta tasa
de encarcelamiento del planeta. Puerto Rico apenas tiene
4 millones de personas. Sobre nosotros en términos de
tasas de encarcelamiento se encuentran China, Cuba, los
Estados Unidos y Uzbekistdn, que fue parte de la Unién
Soviética. Esos cuatro paises tienen una tasa mds alta que
nosotros. ¢Y que nos indican... en términos del propdsito
del encarcelamiento?

Puerto Rico gasta $40,000 por confinado al afio y
$4,000 por cada nifio escolar. Me parece a mi claro que una
sociedad, un pueblo, que gasta tanto mds en sus confinados
que en sus estudiantes, tiene un grave problema. Algo
estd haciendo mal. Puerto Rico tiene que encararse a
estas verdades porque de no hacerlo la realidad es que no
tenemos la capacidad futura para posiblemente financiar
los problemas que estamos observando. Puerto Rico tiene
que aceptar que tenemos que desligar esta nocién de culpa
moral, calvinista, del uso de drogas. El uso de drogas es una
enfermedad. Hablando obviamente de drogas controladas.
No es una respuesta a una falsa moral, es una respuesta,
de una necesidad fisica a una enfermedad. Y si nosotros
no aceptamos esto, no hay manera de poder lidiar con los
demds problemas sociales que nos afectan. Es realmente
imposible hacerlo.

Yo invito a la consideracién de todos ustedes que estin
aqui a un andlisis que no es mio, un andlisis que pertenece
a una historiadora norteamericana que se llama Bdrbara
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Tuchman. La Dra. Tuchman, revisa en uno de sus libros,
en una traduccién al espafiol seria la “Marcha a la locura
o0 a la tonterfa”. En inglés se llama “The March of Folly”
y lo que ella hace en once eventos histéricos, comenzando
desde Troya hasta tiempos de la actualidad, en once
eventos donde los pueblos han actuado en contra de sus
propios intereses. Ella discute desde el punto histérico y
resalta tres nociones que ella encuentra — y uno encuentra,
al estudiarlo de esta manera.

La primera nocién es, un grupo de personas, una
sociedad, decide hacer algo de acuerdo comin; no en
respuesta de un dictador o un tirano o alguna otra forma de
gobierno sino que nosotros todos aceptamos una decisién
y un caminar estratégico. La segunda nocién, es que al
hacerlo sabemos que estd mal hecho, que no funciona,
pero insistimos en hacerlo. Y la tercera es que, no solo
lo hacemos todo con nuestro consentimiento, y no solo
sabemos que estd mal hecho, sino que sabemos que existen
alternativas. Pero esperamos como lo que es, lo que es la
definicién comin de la locura, seguimos haciendo lo que
sabemos estd mal hecho esperando resultados distintos....
Y de esta manera, entiendo yo, nosotros tenemos que
examinar el proceso del funcionamiento. Sencillamente,
no sélo en Puerto Rico sino quizis en todas las sociedades
encarcelamos demasiadas personas por demasiadas cosas. Y
al asi hacerlo, respondemos en un sentido en que tendemos
a tratar de sentirnos mejor porque estamos haciendo algo.
Pero en verdad yo nunca me siento mejor. Caminando por
las prisiones yo veo 13,600 personas, que es lo que ahora
tiene Puerto Rico en sus prisiones, hablando de varones y
unas 450 o 600, hablando de mujeres, y mil, mil jévenes
en instituciones de menores, incluyendo un nifio de nueve

anos.

Como dicen en Barcelona “Think about that...”

De cualquier manera todos los recursos que tenga el
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Departamento de Correccién entre ellos, todos los mejores
recursos que tiene Correccién (tengo que decirlo porque la
Dra. Pefia me dijo que tenia que decirlo...), ellas estin aqui
y tenemos a un grupo de confinadas, la Dra. Carmen Pefia
quien se va a quedar aqui, tenemos también un grupo de
confinados (hemos tenido diferencias con todos los grupos
de confinados, a confinados individuales les ofrecemos
servicios y oportunidades). Asi que todos los recursos que
tiene el Departamento de Correccién, nuestras estadisticas,
si quieren citarlas, por favor citenlas. En fin, todo lo que
podamos ofrecerles porque como les dije al principio, en
esta sala, en esta realidad académica, nosotros estamos
tratando de mover a la Universidad de Puerto Rico de
donde yo me gradué, pero todas las universidades tienen
que participar en este proceso de la formacién de nuevas
reglas, de un paradigma distinto. Porque es aqui donde
existe el entrenamiento, la experiencia y el tiempo. Por
favor, aprovechen esta oportunidad. Yo por lo menos estaré
siempre atento a la realidad que ustedes describan...que
ustedes enumeren y alos cambios que sean del todo posibles
que ustedes ubiquen. Porque ustedes son las personas
que tienen que comenzar la conversacién social, politica,
publica que nos lleven a algunos cambios y tiene que ser
aqui, no va a pasar en dentro del seno politico partidista,
aqui en la condicién de la academia, ustedes pueden senalar
el camino y de eso es que se trata. Otra vez, cualquier cosa
que yo pueda hacer con ustedes por favor déjenmelo saber.
Se va a quedar a participar la Directora del Negociado de
Tratamiento, Dra. Carmen Pefia.

Lcdo. Miguel Pereira
Secretario del Departamento de Correccién y
Rehabilitacién
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Sa. Marta Mercado dirigiéndose al publico.

Mensaje de la Procuradora de las Mujeres

uy buenos dias. Para mi es un placer estar

aqui con ustedes compartiendo experiencias,

conocimientos y sobre todo el compromiso que
tenemos con la poblacién privada de su libertad en nuestro
pais. Desde mi nombramiento como Procuradora de las
Mujeres he hecho expresiones publicas de mi interés en
atender y trabajar con las necesidades y condiciones de las
mujeres reclusas en el sistema de correccién y rehabilitacién
de Puerto Rico. La poblacién de mujeres confinadas no
son tomadas en consideracién al momento de disefiar
servicios, programas y politicas puablicas que respondan
a sus necesidades particulares. Las politicas publicas
son disefiadas genéricamente para atender la mayoria
de la poblacién en nuestras instituciones carcelarias, los

hombres.

Una de las principales funciones de la Oficina de
la Procuradora de las Mujeres es proponer y velar por el
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desarrollo de propuestas de politicas publicas, programas y
servicios desde las necesidades y realidades de las mujeres,
que adelanten sus derechos y les garanticen acceso y
participacion en todas las esferas. Cumpliendo con nuestro
deber, la Oficina ha comenzado a identificar y recopilar
informacién empirica y vivencial sobre las realidades
de las mujeres en las cdrceles de nuestra isla. Estaremos
evaluando e investigando “motu propio” las condiciones y
servicios en las carceles de mujeres. Igualmente, estaremos
proponiendo acciones correctivas, politicas y servicios que
vayan acorde con las necesidades de las mujeres y jovenes
féminas y obviamente desde una perspectiva de género.

Estoy muy deseosa de conocer sus percepciones,
paradigmas y experiencias. El compartir de los saberes nos
enriqueceny entre todas y todos podemos construir un mejor
pais. La presencia y participacion de las mujeres y hombres
que han sido privados de su libertad definitivamente
fundamentardn los trabajos de este foro.

No puedo dejar pasar la oportunidad para hacer
una observacién. El titulo del documento que se estard
revisando, Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos
adoptadas por las Naciones Unidas invisibiliza a las
mujeres. Podriamos sustituir “los reclusos” por “personas
reclusas”. Una de las consecuencias del lenguaje sexista es
invisibilizar la participacién de las mujeres. El invisibilizar
a las mujeres trae como consecuencia no tomar en
consideracién las realidades y necesidades particulares de
estas al momento de disefiar e implantar politicas publicas,
programas y servicios. No podemos olvidar que el lenguaje
refleja nuestra ideologia y contribuye a la construccién,
deconstruccion y reconstruccién de nuestra cultura. Como
personas comprometidas con la justicia social, igualdad y
defensa de los Derechos Humanos les invito a que todas
y todos trabajemos desde una perspectiva de género con la
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poblacién reclusa de mujeres y hombres reconociendo sus

complejidades y diversidades.

Les agradezco esta gran oportunidad.

Sa. Marta A. Mercado Sierra

Procuradora de las Mujeres
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Dra. Mari Gloria Hamilton Rivera dirigiéndose al publico.

Mensaje del Comité de Amigos y Familiares de
Confinados

“ Servir es un don de aquél que en su camino oy6 la voz
de Dios je hizo el destino!” Esta frase es el ejemplo y
el camino que nos ha trazado la Dra. Trina Rivera de

Rios a los miembros del Comité de Amigos y Familiares

de Confinados (C.A.F.C.)y en eso se basa nuestro trabajo,

que mds que un trabajo es una vocacién, una vocacién para
ofrecer ayuda a los familiares de personas encarceladas.

Ayuda en la problemaitica social relacionada a tener una

persona en una institucién penal; a defender los derechos

humanos de las personas tras las rejas; a informar a la
comunidad sobre los beneficios sociales de la re- educacién

y reinserciéon a la sociedad, de su tratamiento y de los

factores que inciden sobre la conducta desviada o criminal;

a fiscalizar los programas y servicios que se brindan en

nuestras instituciones y a los familiares, y a mantener

informada a la opinién publica sobre los mismos.
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“El hombre aislado, sélo, no puede ser ni hacerse, los
hombres encerrados mucho menos”, como dice Mamani
en su libro La Cdrcel: Instrumento de Un Sistema Falaz. Y
como Mamani, el C.A.F.C. propone una transformacién
del sistema penitenciario de Puerto Rico de una
estructura de explotacién y alienacién a una estructura
HUMANIZANTE, que tenga como prioridad a cada
una de esas personas que estdn tras las rejas con la firme
creencia en su capacidad para responder positivamente y
rehacerse siempre y cuando se le brinde un trato digno y
humano que abandone los abusos, los castigos y la venganza
social.

El Comité de Amigos y Familiares de Confinados(as)
saluda y abraza a todo aquél que se une a la lucha por
defender los derechos de toda persona que vive tras las rejas,
estos seres, hombres y mujeres que la sociedad ha intentado
callar por tanto tiempo pero que cuya VOZ hoy se escucha
y se seguird escuchando en la VOZ de todos nosotros.

Dra. Mari Gloria Hamilton
Portavoz C.A.F.C.

comiteafc@gmail.com

P.O. Box 70250 PMB 197, Santurce, P. R. 00936-8250
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La Dra. Torres Rivera con el Prof. Douglas Duran Chavarria,
Relator del Comité Permanente.

EL DIA MENOS PENSADO...

(Reflexiones iniciales)

Dra. Lina M. Torres Rivera!

1 titulo que retomo de una de las obras del Dr. Fernando
Picé y que encabeza este escrito, no encuentra mejor
momento que el actual para propiciar la reflexién sobre
el asunto carcelario. Quizds, pocas veces nos hemos detenido a
pensar respecto a que ese dia puede llegarle a cualquiera. Pero,
no nos equivoquemos: algunos sectores son mas vulnerables
al sefialamiento penal que otros, lo que evidencia el caricter
selectivo en la aplicacién de la ley. Lo lamentable de tal
realidad es que pareceria que sélo levanta indignacién cuando

! Socibloga-criminéloga, coordinadora del Programa de Bachillerato en
Sistemas de Justicia de la Universidad del Sagrado Corazén e integrante del
Comité Permanente de América Latina para la revisién y actualizacién de
las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos adoptadas por la ONU
en 1955.
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ocurre a personas que gozan de “probada” reputacién moral y
de prestigio social, politico y econémico. Pero nos debe llevar
a pensar ademds, en los miles de hombres y mujeres que han
vivido en carne propia estos procesos altamente estigmatizantes.
Esos sectores que ain cumpliendo su dosis de responsabilidad
con la sociedad que les sefiala, contintan siendo excluidos y
marginados del contexto social.

No debemos perder de perspectiva que el aumento
en la brecha social se anota como uno de los principales
elementos que contribuyen a los procesos de criminalizacién y
encarcelamiento. En especial, debemos reflexionar acerca de la
“triturante realidad de la cdrcel” como expresara el distinguido
crimindlogo y jurista costarricense Douglas Durdn Chavarria
en ocasién de su participacién en el seminario Imaginando lo
posible: Hacia una nueva ética penitenciaria, celebrado en la
Universidad del Sagrado Corazén y cuya intervencién se resefia
en esta revista. Alli coincidieron diversas personalidades del
ambito académico, social, agencias del gobierno, familiares,
confinados, confinadasy personas que han vivido la experiencia
carcelaria.

El seminario cuyo norte fue aportar a la revisién y
actualizacion de la Reglas Minimas para el Tratamiento de
los reclusos adoptadas por la ONU en 1955, evidencié la
necesidad de atajar las politicas actuales en materia criminal
que inciden en la tasa de encarcelamiento en Puerto Rico y
en la vulneracién sistematica de los derechos humanos de la
poblacién confinada. El mismo titular de Correccién, Ledo.
Miguel Pereira sefialé6 que es una de las mds altas, ocupando
el quinto lugar a nivel mundial. Esto a su vez gener6 entre las
personas presentes la necesidad de mirar hacia las alternativas
a la prisién tomando en cuenta el principio de lesividad (dafio)
y evaluar las estrategias de la denominada justicia restauradora.
Se advirtié6 ademds, la necesidad de fomentar una prensa
conocedora de estos procesos y en particular, consciente de
evitar los llamados juicios paralelos a través de los diferentes
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medios escritos y no escritos. Las recomendaciones de cambio
(revisién y actualizacion de las Reglas Minimas) deben ser a
tono con los avances de los derechos humanos. A tono con la
ampliacién de nuestros imaginarios democriticos que incluyen
el respeto a las diferencias y a las minorias, y a tono con las
luchas reivindicativas de sectores histéricamente subordinados.
¢Aceptamos el reto?
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Prof. Duran Chavarria dirigiéndose al publico.

REGLAS MINIMAS Y FENOMENO CARCELARIO EN
CLAVES CONTEMPORANEAS

(El Comité Permanente de América Latina para la
revisién y actualizacién de las Reglas Minimas para
el Tratamiento de los Reclusos de la ONU: Sobre su

instalacion y sus trabajos mas recientes)’

Prof. Douglas Durdn Chavarria?

! Resumen de algunos de los conceptos vertidos en la conferencia presentada
en el contexto del Seminario Imaginando lo posible: Hacia una nueva ética
penitenciaria celebrado en la Universidad del Sagrado Corazén los dias 2 y 3
de abril de 2008, en San Juan, Puerto Rico.

2 Relator del Comité Permanente de América Latina para la Revisién y
Actualizacién de las Reglas Minimas de Naciones Unidas para el Tratamiento
de los Reclusos, miembro del Comité Cientifico de la Sociedad Internacional
de Criminologia, experto del Instituto Latinoamericano de las Naciones
Unidas para la Prevencién del Delito y el Tratamiento del Delincuente
(ILANUD), Consultor Internacional del Fondo Espafia / PNUD, graduado
con distincion de la Maestria en Criminologia de la Universidad Catélica de
Lovaina (Bélgica) y Director de la Maestria en Criminologia de la UNED /
Costa Rica (e-mail: dduran@Poder-Judicial.go.cr / dduran@cariari.ucr.ac.cr/
dduran@uned.ac.cr)
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Introduccion

Entre el 28 y el 30 de Noviembre del afio 2007 se realizé
en Rio de Janeiro la instalacién del Comité Permanente de
América Latina para la Revision y Actualizacion de las Reglas
Minimas de Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos,
cuya creacién tiene lugar en el seno de las actividades de la
Fundacion Internacional Penal y Penitenciaria (FIPP).

En efecto, partiendo de la decisién tomada por la Asamblea
General de la Fundacién, en su reunién en Budapest el 17 de
Febrero del afio 2006, el Presidente procedié a constituir al
Comité, que quedé integrado por académicos, académicas y
profesionales de casi todos los paises del subcontinente, tras
lo cual se cre6 un Comité de Consultores Internacionales de
Europa y Norteamérica.

En la apertura de la referida reunién se conté con dos
documentos que sirvieron como insumos para iniciar la
discusién relativa a los grandes temas que habrian de ser
abordados, a saber, un rapport cuyo autor fue el Profesor Pierre-
Henri Bolle?, el cual hizo referencia a temas de fondo pero
también, y en gran medida, a aspectos metodolégicos, que fue
una importante guia.

Luego, en la apertura de la reunién se presenté el
documento de trabajo que habia sido encargado al Relator para
la ocasién, el cual fue sometido a discusién, lo mismo que un
rapport presentado por el Profesor Joao Mestieri*.

La discusién de estos dos documentos se dio con
participacién de todas las personas que asistieron a la reunién’,
quienes hicieron sus comentarios. El objeto de la presente
ponencia es exponer de manera muy resumida algunos de los
aportes respecto de los cuales hubo consenso, lo mismo que

3 Académico de la Universidad de Neuchatel (Suiza).
* También se recibid, luego, una comunicacién del Dr. René Ariel Dotti,
Profesor en la Universidad Federal del Paran4.

5 Cuya lista completa se incluye al final del presente documento.
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reflejar varios de los temas discutidos. Para ello se siguié, en
gran medida, un orden, en cuanto a los temas, que se ajusta, de
alguna manera, al que tienen las actuales Reglas Minimas, ello
con la finalidad, por el momento, de retratar con mas claridad
los cambios que se proponen.

Es importante dejar claro que en la reunién se tocaron
especialmenteaquellostemasque, ajuiciodelgrupo de expertosy
expertas participantes, necesitaban mayor discusién, en funcién
de los cambios que, desde el punto de vista cientifico se han
dado en relacién con tales tépicos en las tltimas cinco décadas.
Se privilegié, entonces, la discusién de temas cuyo enfoque es
mids necesario replantear, para adaptarlo a la realidad espacio-
temporal (América Latinay el Caribe — siglo XXI) que interesa
hoy al Comité, por lo que el abordaje de aquellos aspectos de
las Reglas Minimas de 1955 cuya pertinencia permanece ain
muy vigente serd retomado en futuras reuniones y seminarios,
pues es evidente que también es menester revisarlos, para su
necesario remozamiento, complementindolos y mejordndolos.

También fueron analizados algunos temas que se considerd
necesitaban mds discusién antes de tomar posicion, de manera
que los mismos podrian ser retomados en las reuniones futuras
que pudieren realizarse.

De la denominacién que se propone para el nuevo
instrumento

Presentados los documentos preparados por el Relator y
por el Profesor Mestieri, se discutieron varios asuntos previos,
sobre todo partiendo de algunos de los planteamientos hechos
en el rapport del Profesor Bolle, a saber, por ejemplo, el tema
del titulo que deberia darse al instrumento propuesto, lo mismo
que la estructura que deberia tener el mismo.

En lo concerniente al nombre del instrumento, se hicieron
varias observaciones de fondo en el sentido de que se deben
hacer cambios que incorporen los avances mas importantes en
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el pensamiento relativo a la pena y a su aplicacién por un lado,
y a sus interrelaciones con los derechos humanos, desde una
perspectiva ética, por otro.

Hubo discusién sobre la referencia al tratamiento, punto
en el cual las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el
Tratamiento de los Reclusos®, tal y como estin planteadas hoy,
parten de una perspectiva totalmente rehabilitadora” que debe
ser revisada, la que se ve reflejada también, por ejemplo, en el
numeral 59, cuando se habla de que se deben emplear, en sede
penitenciaria, todos los medios curativos, educativos y morales
de los cuales se pueda echar mano; luego, en el numeral 61
se habla de rehabilitacién, lo mismo que en el numeral 67,
mientras que en el 66.1 se hace referencia a la educacién de
cardcter moral.

En efecto, el discurso sobre los efectos reeducativos de la
prisién ha venido siendo cuestionado desde hace tiempo, por
lo que de lo que se trataria ahora seria de reducir los efectos
negativos de la privacién de libertad® en la medida de lo
posible, tal y como lo plantean sin ambages, por ejemplo, los
numerales 4 y 5 del aparte sobre las condiciones de detencién
en las prisiones de la Declaracion de Kampala.

Es por ello que ya desde el titulo del instrumento se
deberian adoptar un lenguaje y un enfoque como los que se
utilizan en las Reglas Penitenciarias Europeas, que no hablan ya
mids de resocializacién, de reeducacién, de rehabilitacidn, etc.,
para hacer referencia a reintegracién ala sociedad y a reinsercién
social, lo cual tiene sentido si partimos de los planteamientos
mis avanzados de la Criminologia segin los cuales se debe

® En adelante RMTR.

7 Cuyos origenes se encuentran en el positivismo criminoldgico (ver sobre el
punto Renaud FILLIEULE: Sociologie de la délinquance, Presses Universitaires
de France, Paris, 2002, p. 254.

8 Sobre estas criticas, ver, por eje{nplo, Jacques FAGET: Sociologie de la
délinquance et de la justice pénale, Editions Ereés, Ramonville Saint-Agne,
2007, pp. 151 - 152.
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hacer posible la reinsercién del individuo, toda vez que su
entrada en el universo carcelario se da como resultado de la
accién estigmatizadora y excluyente de los aparatos de control
social, que lo han, por asi decirlo, desinsertado, segregado,
separado de la sociedad a la que pertenecia.

En ese mismo contexto, la intervencién como algo impuesto
en funcién del logro de fines acordes con la rehabilitacién
estd, tal y como expone el Prof. Bolle en su rapport introductif,
también totalmente cuestionada, por lo que preceptos como los
contenidos, verbi gratia, en el numeral 66.1 de las RMTR son
hoy discutibles.

Del incumplimiento de los actuales instrumentos
sobre el tema

En el documento de trabajo presentado a conocimiento
del Comité por el Relator se sugirié la idea de que se asuma
abiertamente en el predmbulo del instrumento, que muchos
de los preceptos de los diferentes instrumentos internacionales
en la materia, incluidas las RM'TR mismas, no son cumplidos
a cabalidad por los Estados, lo que genera la vulneracién
reiterada de los derechos de las personas ingresadas en prisién.
Referencias de ese tipo pueden ser vistas, por ejemplo, en las
Declaraciones de Arusha’ y de Kampala, lo mismo que en el
Proyecto de Principios y Buenas Prdcticas sobre la Proteccion de las
Personas Privadas de Libertad en las Américas de la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos de la Organizacién de
Estados Americanos'; tal cosa parece util, toda vez que permite
partir de la realidad imperante en el contexto latinoamericano,
lo que propicia un abordaje mds apropiado de la problemitica
relacionada.

? Véase su primer considerando, sobre las condiciones de detencién en las
prisiones.
10 Véase el pendltimo pdrrafo (ab initio) de su predmbulo.
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Del enfoque minimalista en Derecho Penal

Otro aspecto que también se propuso en el documento
de trabajo propuesto por el Relator, fue el de adoptar en el
instrumento una posicién abiertamente minimalista en el
uso del Derecho Penal. Las razones que dan sustento a tal
postura teérica son muchas. Especificamente en lo tocante a la
prision, se argumenta que un uso acrecido de los instrumentos
juridico-penales se refleja, absolutamente sin ninguna duda,
en un crecimiento de las poblaciones carcelarias, resultado
que, primeramente, tiene como consecuencia que se violenten
de manera sistematica los derechos humanos de las personas
privadas de libertad, dados los problemas de sobrepoblacién que
se producen en las circeles por un mayor uso de la pena privativa
de libertad. En segundo lugar, esta situacién de ocupacién
irracional de los recintos carcelarios dificulta —si no es que
imposibilita del todo— la realizacién de todo tipo de intervencién
positiva respecto de las personas privadas de libertad.

En relacién con ello, se propuso también introducir en el
instrumento referencias expresas al tema de los mecanismos de
diversién''.

En relacién con este tema de los mecanismos de diversién,
se sugirié también hacer mencién expresa, de manera similar
a como se plantea en la Declaracion de Kampala, a que serd
menester informar adecuadamente a la opinién publica sobre
los fines de las penas alternativas y, en conexién con ello y
siguiendo lo establecido en el numeral 13 de la Declaracion de
Viena sobre la Delincuencia y la Justicia', que se haga referencia
expresa al papel responsable y objetivo que deben desempefiar

' Entendidos estos como aquellos que evitan la penetracién aguda del
individuo en el proceso penal mediante institutos tales como la suspensién
del proceso a prueba (probation), o la imposicién de una sancién privativa
de libertad, por medio de penas tales como el trabajo en beneficio de la
comunidad.

12 RES/55/59 del 4 de Diciembre del afio 2000 de la Asamblea General de
las Naciones Unidas.
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los medios de comunicacién a la hora de informar sobre temas
relacionados con la criminalidad, el sistema penal y la politica
criminal, sobre todo partiendo de una realidad que la mayoria
de las veces muestra a los mass media como agentes activos en
las demandas por mas represién y uso de la prisién.

También en el contexto de esta perspectiva minimalista, se
propuso incluir menciones claras en el sentido de que, siendo
el uso indiscriminado y, a veces, injustificado de la prisién
preventiva una de las causas principales de la sobrepoblacién
penitenciaria en América Latina y el Caribe, se debe tomar en
cuenta y estudiar la problematica de esta medida cautelar, como
un mecanismo cuya utilizacién debe reducirse en la medida de
lo posible, lo mismo que mencionar la incidencia que tiene el
trabajo de quienes ejercen la judicatura, la procuracién de Justicia
y, en general, los entes que tienen a su cargo la persecucion,
tratando de dar en el instrumento alguna guia al respecto®.

Igualmente se propuso, por parte del Relator, que se haga
referencia a la necesidad de introducir en los sistemas penales
algun tipo de procesos de descriminalizacién, lo cual, aun y
cuando parece ir a contrapelo de nuestra realidad, es necesario,
ademds de que concuerda con la doctrina que se deriva, por
ejemplo, de los numerales 15 de las Recomendaciones sobre la
Cooperacion Internacional para la Prevencion del Delito y la Justicia

Penal en el Contexto del Desarrollo**y 2.7 de las Reglas de Tokio.

De la prohibicion de trato desigual respecto de las
personas privadas de libertad

Enlaparte general del nuevo instrumento se hacia necesario
introducir nuevas previsiones en relacién con la prohibicién de

B3 Con ello, cumpliria el instrumento con las funciones informativas,
didécticas, pedagégicas y formativas que, segin el rapport del Profesor Bolle,
deben tener las nuevas reglas.
4 Aprobadas por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 14 de
Diciembre de 1990 (45/107).
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trato desigual respecto de las personas en prisién, dado que
hay una serie de circunstancias que han surgido en el curso
de las mds de cinco décadas transcurridas desde la adopcién
de las RMTR, lo mismo que nuevos enfoques y avances en lo
concerniente a los derechos de ciertos particulares grupos.

Por lo explicado, se discutié, partiendo del documento de
trabajo presentado por el Relator, lo mismo que de la referencia
a los principios generales en el documento presentado por el
Profesor Mestieri, sobre la posibilidad de incluir en el numeral
que corresponda a la prohibicién de hacer cualquier tipo de
discriminacién o trato desigual, ademds de las ya previstas
en el numeral 6.1 de las RMTR, las causas relacionadas con
la edad®, la discapacidad —de cualquier tipo que sea ésta—, la
preferencia sexual o con la circunstancia de padecer HIV-SIDA
o cualquier otra enfermedad.

Las consecuencias de ello serian claras: se evitaria el trato
injusto contra la franja etaria de las personas adultas mayores,
se protegeria a aquellas que, en el campo de lo sexual, tienen
una preferencia diversa, y se abordaria un problema de salud
publica de muchisima gravedad que del todo no existia
cuando se adoptaron las RMTR, a saber, el del sindrome de
inmunodeficiencia adquirida.

De la separacion por categorias

Se decidié incluir en el instrumento una referencia expresa
a la obligacién de la administracién carcelaria de separar
a aquellas personas que estin privadas de libertad sélo por
su condicién de inmigrantes, lo cual estd revestido de gran
importancia en el caso de nuestro subcontinente, dados los
grandes flujos migratorios que se dan a lo interno, tanto como
hacia los paises del Norte.

15 Por sugerencia, entre otros, del Profesor Emilio Viano.
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De los locales destinados a los reclusos

Se incluird en la Declaracién una referencia clara a que
los locales destinados a la privacién de libertad de las personas
deberdn reunir las condiciones necesarias para facilitar la
estadia en los mismos de personas con necesidades especiales,
tales como las personas con discapacidades de cualquier tipo o
aquellas que sean adultas mayores.

Siguiendo una vez mds las Reglas Penitenciarias Europeas,
se mencionard que, en la medida de lo posible, las personas
deberdn estar privadas de libertad en carceles ubicadas cerca de
sus hogares, cosa que es especialmente relevante para el caso de
las poblaciones indigenas de nuestros paises'.

De la alimentacion

A los preceptos ya previstos por las RMTR, se decidi6
agregar una mencién en el sentido de que se deberdn tomar
en cuenta, respetindolas, en lo tocante a la alimentacién de
las personas privadas de libertad, las particularidades que, en
lo concerniente a religién y cultura, se dan en el contexto de
Latinoamérica y el Caribe. Este punto es de suma importancia
en una region geogrifica con tanta diversidad y en la que las
diferentes culturas indigenas tienen especificidades que es
menester tomar en cuenta.

De la salud

A nivel préctico, las previsiones de la parte general del
instrumento sobre la no discriminacién de ciertas poblaciones
deberan corresponderse con previsiones particulares, por lo que
también se acordé que el nuevo instrumento deberd contener
referencias expresas al derecho de estas poblaciones (personas

16 Jennifer Guachaya (Coordinadora del Programa de Pueblos Indigenas de

la Defensoria del Pueblo de Bolivia), comunicacién personal.
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adultas mayores, personas con discapacidad, personas enfermas

de VIH-SIDA) a una atencién médica especial.

Se incluird igualmente una referencia expresa a la atencién
especial de las personas privadas de libertad con problemas de
toxicomania.

Si uno de los objetivos principales del nuevo instrumento
es que el mismo se adapte a la realidad de nuestros paises, se
imponia la necesidad de incluir, en el marco del tema de la
salud, a la medicina tradicional, por lo que se decidié insertar
en el nuevo instrumento un precepto que introduzca en los
sistemas de salud intracarcelarios la posibilidad de que se tomen
en cuenta las pricticas médicas de los pueblos autéctonos,
con lo cual se incorpora al campo de la salud la perspectiva
multicultural y religiosa de los grupos étnicos originarios'.

Disciplina, sanciones y medios de coercion

En lo concerniente al régimen disciplinario hay varios
cambios importantes que el Comité incluird en su nueva
propuesta, respecto de lo que ya estd regulado en las RMTR y
que se puede preservar, en cuanto sea importante, en el campo
del debido proceso, el cual puede siempre ser mejorado en
funcién de una tutela reforzada de los derechos fundamentales
de las personas presas.

Siguiendo lo estipulado en las Reglas Penitenciarias
Europeas (RPE), en sus numerales 15.2 y 30, se deberd
prever que la persona privada de libertad sea informada
inmediatamente después de que ingresa en prisién, sobre las
conductas que podrian configurar infraccién disciplinaria,

17 El asunto trasciende lo relacionado con la salud, para entrar en el campo de
lo mistico y lo religioso, ya que en el drea el desarrollo de este tipo de practicas
se relaciona estrechamente con la religién y las creencias, en una suerte de
sincretismo que informa todas las actividades de la vida de estos pueblos.
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con lo cual se da contenido al principio de legalidad previsto
en las actuales RMTR, en su numeral 29,

Otras previsiones que se incluirdn en la Declaracién serdn
las que se detallan de seguido:

- no podra utilizarse ningin medio de coaccién en
violacién del principio de dignidad humana, tal el caso
de ciertas armas no letales®;

- las sanciones de aislamiento serdn excepcionales;

- las sanciones colectivas serdn prohibidas?’;
el aislamiento de mujeres embarazadas sera prohibido;

- se establece expresamente el derecho de recurrir las
resoluciones relativas a la materia disciplinaria®;

- la requisa abusiva?? en los pabellones y celdas se

prohibe.

Informacién y derecho de queja de los reclusos

En cuanto a este tema, deberd la administraciéon
penitenciaria fundamentar toda resolucién relativa a una queja,

la cual podrd ser recurrida por parte de la persona privada de
libertad.

En el contexto de la tendencia actual a hacer mds
transparente el trabajo de la administracién penitenciaria,
se incluird en el instrumento una referencia en el sentido de
que el derecho de peticién y respuesta podria ser ejercido por

¥ Lo que desarrolla la idea sugerida en el documento presentado al Comité
por el Profesor Mestieri, en su aparte intitulado “Da disciplina e de seu
Exercicio”, numeral 3.

19 Redaccién sugerida por el Profesor Bolle.

2 Ver documento de trabajo presentado al Comité por el Prof. Mestieri, en el
numeral 5 del aparte denominado “Da disciplina e de seu Exercicio”.

2 Como se establece, por ejemplo, en las RPE (numeral 61).

2 Segin la ultima edicién del Diccionario de la Real Academia de la Lengua
(ver la voz abusar), el uso de algo —en este caso de la requisa— es abusivo en
el tanto sea excesivo, injusto, impropio o indebido, por lo que el adjetivo
propuesto parece ser del todo preciso.
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organizaciones o terceros®, pero complementindola —como lo
hacen las RPE~ con una provisién segun la cual nadie podra
plantear quejas a favor de una persona privada de libertad si
ésta no estd de acuerdo, lo cual no es del todo banal, dado que,
como es conocido, este tipo de acciones pueden acarrear un
ambiente hostil hacia la persona presa.

Trabajo

Enlo concerniente a esta tematica, el primer aspecto que se
discutié en el seno del Comité fue el de la obligatoriedad que se
establece en las actuales RMTR, pues aun considerando, como
era menester hacerlo, que el trabajo es un elemento fundamental
en el contexto de la ejecucion penal en general®* y en el de la
intervencién en funcién de la reinsercién en particular, estd
claro que se debe profundizar el debate sobre la conveniencia o
inconveniencia de tal obligacién.

Otro aspecto que se discuti6 en el seno del Comité fue
precisamente el de la proteccién de los derechos laborales de
las personas privadas de libertad, por lo que se resolvié que
se incluiria igualmente una referencia en el sentido de que
“.los reclusos y las reclusas que trabajen deberin contar
obligatoriamente con una péliza de seguro de accidentes y, en
la medida de lo posible, deberdn estar afiliados a la seguridad
social...”

% En el mismo sentido el numeral VII, pdrrafo primero del Proyecto de
Principios y Buenas Précticas sobre la Proteccién de las Personas Privadas
de Libertad en las Américas de la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos de la Organizacién de Estados Americanos.

2 Ver el numeral 2 de la IV parte del documento presentado a la reunién por

el Prof. Mestieri.
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Otras propuestas nuevas respecto de las RMTR
vigentes

Judicializacion de la ejecucion penal y reduccion de la
arbitrariedad en sede penitenciaria:

Comounodelos principios generales de mayorimportancia,
contendrd el nuevo instrumento una previsién en el sentido de
que “...el proceso penal se agotard con la ejecucién de la pena,
debiendo existir control jurisdiccional y derecho de defensa en
el curso de la totalidad de la misma que garanticen el respeto
de la dignidad humana, control que podria ejercerse por medio
de la creacién o el fortalecimiento de la funcién del juez de
ejecucion®...”

Con una previsién tal se busca superar la arbitrariedad
que ha caracterizado siempre a la fase de ejecucién, con la
consiguiente conculcacién de derechos de las personas privadas
de libertad que se deriva de ello.

» Tutela de los derechos de las personas detenidas:

Otra referencia importante que se hard en la Declaracién,
[

es que “..las personas detenidas no podrin ser privadas de
ninguno de los beneficios de que gozan las personas presas...”

Esta declaracién es especialmente relevante en América
Latina y el Caribe, donde los periodos de prisién preventiva
son a veces excesiva —y por ello inhumanamente— largos.

*  Ampliacion de las formas de acceso a la educacion:

Se incluird en la Declaracién, en relacién con el tema de
la educacién, un enfoque vocacional, de manera que la misma

% Este funcionario es el encargado de velar por el respeto de los derechos
del individuo privado de libertad y por las garantias que le asisten en materia
procesal; tiene una funcién de vigilancia respecto del actuar de las autoridades
penitenciarias.
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deba plantearse preferentemente como un instrumento de
preparacion para el trabajo post-penitenciario.

Otro aspecto de mucha importancia serd la mencién clara
en el sentido de que las personas detenidas y presas tendrin
derecho a la educacién en todos los niveles, incluyendo la
universitaria.

Con estas recomendaciones se refuerza la visién de la
intervencién como algo que prepara a la persona privada
de libertad para reinsertarse en la sociedad luego de su
liberacién.

 Sobre los hijos e hijas de las mujeres privadas de libertad:

Ademis de la regulacién relacionada con las guarderias ya
contenida en las RMTR, se mencionard que los nifios y nifias
que permanezcan en los centros penitenciarios deberdn recibir
la atencién médica y alimentacién especializadas necesarias.

* Sobre la prohibicion de la existencia de materiales
inflamables en las carceles:

Las repetidas situaciones de incendio que se han
producido en las prisiones de la regién, generalmente resultado
de incidentes provocados, por ejemplo, por las deplorables
condiciones de hacinamiento de nuestras cérceles, hacen
necesario que se introduzca en la Declaracién una previsién
en el sentido de que se prohibe la existencia de materiales
inflamables o téxicos en los centros penitenciarios.

*  Sobre la fabricacion y tenencia de armas:

Se establecera la prohibicién, para las personas presas,
de fabricar y tener armas, a la vez que la obligacién de la
administracién penitenciaria de evitar que haya cualquier tipo
de armas en poder de las personas privadas de libertad.
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ANALISIS DEL SISTEMA CORRECCIONAL
PUERTORRIQUENO:
MODELOS DE REHABILITACION®

Dra. Lina M. Torres Rivera

Introduccion

Durante los afios 1999-2002, la Comisién de Derechos
Civiles de Puerto Rico junto a un grupo de profesionales
de diversas disciplinas, realizé un estudio acerca del sistema
correccional del pais. Se planteé la necesidad de analizar los
programas correccionales y si efectivamente contribuian en
los procesos de rehabilitacién de la poblacién confinada. Un
aspecto fundamental en esta reflexién fue la de examinar
algunos modelos o enfoques de rehabilitacién implantados
en y fuera de Puerto Rico y ver la posibilidad de mejorar los
mismos o proponer otros que se atemperaran a las necesidades

! Resumen de la investigacién realizada por la Comisién de Derechos Civiles

de Puerto Rico (1999-2002).
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actuales de la poblacién correccional y que respondieran a la
realidad social puertorriquefia. A continuacién resefiamos los
principales hallazgos y recomendaciones de la investigacidn.

Justificacion de la investigacion

El estudio respondié a la necesidad de analizar la situacién
correccional del pais toda vez que la mayor parte de las querellas
recibidas en la Comisién de Derechos Civiles de Puerto
Rico desde 1995, procedian de la poblacién correccional.
Por otro lado, llega a la Comisién una serie de denuncias
respecto al trato que reciben confinados y confinadas en las
diversas instituciones correccionales. Estas denuncias fueron
presentadas en 1998 principalmente por la Dra. Trina Rivera
de Rios, entonces portavoz del Comité de Amigos y Familiares
de Confinados, Inc.

Ante esta realidad, la Comisién de Derechos Civiles de
Puerto Rico (CDC) a fin de cumplir a cabalidad con la funcién
investigativa que le fija su Ley Orgénica, Ley Num. 102 de 28
de junio de 1965, segiin enmendada, identificé como una de
sus prioridades la necesidad de investigar si las instituciones
penales de Puerto Rico estin cumpliendo con lo plasmado en
la Seccién 19 del Articulo VI de nuestra Constitucién. Pero
sobre todo, deseaba hacer una aportacién a nuestra sociedad
al disenar lo que podrian ser unos lineamientos generales
para el desarrollo de modelos o enfoques de rehabilitacién
para las personas que se hallan confinadas en las diferentes
instituciones penales del pais o cumpliendo sentencia en
diversos programas de comunidad. Deahiquesedieraalatarea
de constituir un Comité Asesor en Asuntos de Rehabilitacién
durante los meses de febrero a julio de 1999 para la realizacién
de la investigacién. Dicho Comité estuvo constituido por
reconocidos y reconocidas profesionales quienes por mucho
tiempo se han dedicado al trabajo tedrico y practico en dreas
tales como: Sociologia, Historia, Criminologia, Penologia,
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Derecho Penitenciario, Sistemas Correccionales, Trabajo
Social, Derecho, Comunicacién y Educacion, entre otros.?

* Querellas

Para el afio fiscal 2000-2001, la agencia gubernamental
cuya poblacién generé mds consultas a la CDC fue la
Administracién de Correccién, con un total de 305 querellas.
Informes de la CDC revelan que este patrén se mantuvo asi
desde 1995: 170 para el afio fiscal 1995-1996; 196 para el afio
tiscal 1996-1997; 232 para el afio fiscal 1997-1998; 385 para el
ano fiscal 1998-1999 y 1,354 para el afo fiscal 1999-2000.

Tabla1
QUERELLAS RECIBIDAS EN LA CDC DURANTE EL ANO FISCAL 2000- 2001

Agencias Federales 29
Policia de Puerto Rico 67
Policia Municipal 14
Administracién de Correccién 305
Departamento del Trabajo 1
Departamento de Educacién 30
Municipios 1
Abogado, Jueces y Funcs. Judicatura 36
Otras Agencias del E.L.A. 82
Personas o Compaiiias Privadas 281

* Dos personas se querellaron de dos entidades

Las quejas contra la Administracién de Correccién
se relacionan principalmente con las reclasificaciones de
custodia, falta de programas de rehabilitacién y recreacién,
bonificaciones, procedimientos de quejas y agravios, falta
de funcionarios sociopenales, falta de materiales y libros en
la biblioteca, traslados, segregaciones, dilacién excesiva de

2 Véase trabajo de investigacién de la Comisién de Derechos Civiles de
Puerto Rico.
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los procedimientos administrativos en la Junta de Libertad
Bajo Palabra, supervisién electrénica, alegaciones de maltrato
tisico y programas de desvio. Otras querellas aluden a la pobre
calidad de servicios médicos que reciben los pacientes de VIH
positivo, diabetes y enfermedades del corazén y que no se les
ofrecen las dietas recomendadas ni los servicios requeridos
para ciertas condiciones de salud.

Tabla 2
Violaciones alegadas
VIOLACIONALEGADA ~ NUMERO
Discrimen por Sexo 12
Discrimen Politico 9
Discrimen por Edad 4
Discrimen por Impedimento 14
Discrimen Racial 4
Discrimen por Origen n
Discrimen por Condicion Social 0
Debido Proceso de Ley 26
Libertad de Expresidn 6
Libertad de Asociacién 0
Libertad de Religién 6
Derecho a la Intimidad 37
Abuso y Brutalidad Policiaca 57
Querellas de Confinados 304
Querellas Laborales 131
Problemas Vecinales 16
Problemas Residenciales 25
Otros 208

En cuanto a confinados de cdrceles privatizadas, éstos se
quejaron por la dilacién en sus reclasificaciones de custodia,
traslados, frio debido al aire acondicionado, alimentosy alegadas
agresiones por parte de oficiales de custodia, entre otros.

Objetivos del estudio

e General

Elaborar un anilisis critico y comprensivo del sistema
correccional puertorriquefio con el propésito de proponer un
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plan de intervencién que viabilice el desarrollo de un sistema
correccional constitucional.

«  Especificos

1. Analizar el concepto e idea de la rehabilitacién en el
ambito correccional segtin se plantea en y fuera de
Puerto Rico.

2. Analizar las diversas propuestas de modelos de
rehabilitacién recomendadas por peritos en la materia
en Puerto Rico y en otras jurisdicciones.

3. Conocer cuiles son las percepciones de la poblacién
correccional (penal), el personal correccional, los
grupos de apoyo a la poblacién correccional y ex
confinados(as) hacia los denominados programas de
rehabilitacién en las instituciones correccionales y de
la comunidad y sus recomendaciones al respecto.

4. Conocer los sistemas de clasificacién y de servicios
de la poblacién correccional de Puerto Rico tanto en
instituciones penitenciarias como en programas de
comunidad.

5. Estudiar la estructura administrativa y gerencial en
los programas correccionales de Puerto Rico asi como
sus funciones en los procesos de rehabilitacién de la
poblacién penal del pais.

6. Identificar las necesidades sociales, econdémicas,
educativas, rehabilitativas y de salud fisica y mental de
las personas confinadas asi como delos(as) participantes
de programas de comunidad.

7. Desarrollar propuestas innovadoras de rehabilitacion
para atender las necesidades identificadas.
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Disefo de la investigacion

El estudio abarcé tanto investigacién bibliografica y/o
documental como trabajo de campo. Seanalizé exhaustivamente
el concepto “rehabilitacién” partiendo de los hallazgos de
estudios, documentos e informes realizados sobre el tema en
cuestion.

La parte correspondiente al trabajo de campo consisti6
de entrevistas a representantes de la poblacién correccional,
del personal correccional, de grupos de apoyo a la poblacién
correccional, ex confinados, ex confinadas, personas de la
comunidad y peritos en la materia. Estas entrevistas fueron
coordinadas por la Comisién de Derechos Civiles, su Comité
Asesor en Asuntos de Rehabilitacién y la Administracién de
Correccioén.

*  Metodologia

Tipo de estudio: El estudio fue uno de tipo exploratorio-
diagnéstico que abarcé las  siguientes  estrategias
metodolégicas:

e Primera Fase

1. Revisién de literatura

Entrevistas a la poblacién correccional (confinada)

3. Grupos focales compuestos por Personal de la
Administracién Correccional (personal gerencial,
sociopenal, oficiales correccionales, entre otros),
Personal de Instituciones Privatizadas y Participantes
de Programas de Comunidad

4. Presentaciones por invitacién ante la Comisién de
Derechos Civiles (expertos y expertas)

5. Analisis de contenido: Informes Monitor Federal
(Caso Morales Feliciano), Informes del Tribunal,
documentos y otros considerados pertinentes para esta
investigacion.

M
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Lo anterior permitié tener un panorama mds amplio y
tidedigno de la situacién del sistema correccional visto desde la
perspectiva de las diversas personas que intervienen, participan
o participaron en ese escenario (correccional).

*  Segunda fase

Presentacién de un resumen ejecutivo del primer informe
para su discusion, reaccién y retroalimentacién por parte de dos
grupos de personas invitadas a dos mesas redondas, llevadas
a cabo el 3 y 11 de diciembre de 2003. Las aportaciones se

incluyeron en la versién final del trabajo.

Marco Conceptual: Hacia una definicion del
concepto de “rehabilitaciéon”?

La investigacién abarcé la discusién y andlisis de diversos
conceptos vinculados con el asunto carcelario. En esta ocasién,
hacemos referencia al de rehabilitacién por su relevancia al
momento de disefiar programas destinados a la reintegracién
social de la poblacién confinada.

El significado de la palabra rehabilitacién ha ido
cambiando a través de la historia. En ocasiones el término
ha sido utilizado en el sentido estricto de ser un proceso
que perseguia la restauracién del status quo anterior.
Posteriormente, se han elaborado diversas definiciones de
rehabilitacién. Muchas de ellas coinciden en considerarla como
un proceso terapéutico de restauracion, destinado a eliminar o
reducir el ‘déficit’ socio-laboral o relacional del individuo.

Tradicionalmente, el concepto rehabilitacién en el dmbito
correccional implica la modificacién de la personalidad del

3 La definicién de rehabilitacién fue desarrollada por el Dr. Victor I. Garcia
Toro y la Dra. Lina M. Torres Rivera y adoptada por el Comité Asesor en
Asuntos de Rehabilitacién de la CDC. Se conté ademds, con la aportacién
de la Profa. Sandra Ramos Lépez. Otros conceptos definidos se incluyen en

el trabajo sometido a la CDC.
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sujeto encarcelado con el objetivo de que retorne al seno social
en condiciones de que pueda ajustarse a las normas sociales
imperantes y convertirse en ciudadano(a) util y productivo(a).

Dentro del contexto de lo que se suele entender como
rehabilitacién, es fundamental lo que algunos denominan el
“tratamiento social”. Esto es, los esfuerzos llevados a cabo, por
la estructura del Estado, en este caso del sistema correccional,
para propiciar condiciones de ofrecer a los internos y a las
internas servicios que promuevan y faciliten su rehabilitacién
o habilitacién para volver a la comunidad. Se advierte que “su
efectividad requiere de un cernimiento adecuado al identificar,
no solo sus necesidades, sino también sus debilidades y
fortalezas que permitan aprender, crecer, superar etapas o fases

de su vida” (Garcia Toro, 1999: 120).

Adun asi se cuestionala utilizacion del término “tratamiento”
como vestigio del modelo médico retomado por la criminologia
positivista, por lo que debemos tomar en cuenta otras
consideraciones. Desde la perspectiva critica en criminologia
otros autores prefieren hablar de “reintegracién social”.

Alessandro Baratta sefiala que prefiere utilizar el
concepto de “reintegracién social” y no los de “tratamiento”
o “resocializaciéon” puesto que estos ultimos presuponen, en
efecto un papel pasivo por parte de la persona encarcelada y otro
activo por parte de las instituciones. En cambio, el concepto
‘reintegracién social’ requiere de una apertura de un proceso
de comunicacién de interaccién entre la cdrcel y la sociedad,
en el que las personas recluidas en la circel se reconozcan en
la sociedad externa y la sociedad externa en la circel (Baratta,

1991). Al respecto nos dice:

Los muros de la cércel representan una violenta barrera
que separa la sociedad de una parte de sus propios
problemas y conflictos. Reintegracién social (del
condenado) significa, antes que transformacién de su
mundo separado, transformacién de la sociedad para que
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reasuma aquella parte de sus problemas y conflictos que
se encuentran “segregados” en la carcel. Si observamos
la poblacién carcelaria —su composicién demogrifica-,
nos damos cuenta de que la marginacién carcelaria
es, para la mayor parte de los detenidos, un proceso
secundario de marginacién que interviene después de
un proceso primario. En efecto, todavia hoy la mayor
parte de los detenidos provienen de grupos sociales ya
marginados, sobre todo en tanto que excluidos de la
sociedad activa mediante los mecanismos del mercado
de trabajo.

Una reintegracién social del condenado significa, ante
todo, corregir las condiciones de exclusién de la sociedad
que sufren los grupos sociales de los que proviene, de
tal forma que la vida post-penitenciaria no signifique
simplemente, como sucede casi siempre, el regreso de la
marginacién secundaria a la primaria del propio grupo
social de pertenencia para, desde alli, regresar una vez

mis a la cdrcel (Baratta, 1991: 76-77).

Por otro lado, Baratta plantea que tradicionalmente
se percibe el “tratamiento” y la “resocializacién”, como un
proceso de manipulacién del sujeto. De ahi que en una visién
como ésta, la persona encarcelada no es sujeto, sino objeto, de
la accién de instancias externas a ésta, a las cuales es sometida
(Baratta, 1991). Menciona ademds, que hay que “reconstruir
los conceptos de ‘tratamiento’ y “resocializacion”, a partir de los
derechos de la poblacién confinada, reconstruir los contenidos
de toda actividad que pueda ser ejercida a su favor, ain en
las condiciones negativas de la carcel. Por lo tanto, sugiere
que el concepto de “tratamiento” debe ser redefinido como
“servicio”.

Siguiendo esta linea de pensamiento, hay quienes sefialan
que el denominado tratamiento o proceso (re)integrativo
debe ser una forma de “facilitarle a la persona confinada
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el descubrimiento de sus capacidades y potencialidades”

(Granados Chaverri, 1991: 37).

Una interesante aportacién en esta direccién es la que
nos hace el Dr. Fernando Picé, quien en la primera etapa
formé parte del Comité que realizé la presente investigacion.
Al respecto nos dice el Dr. Picé en su propuesta para una
comunidad de aprendizaje:

Si el propésito principal de la circel es rehabilitar, como
dice la Constitucién puertorriqueiia de 1952, :qué
quiere decir esa palabra? Los diccionarios nos dicen
que rehabilitar significa reponer en su antiguo estado
o condicién a una persona o cosa. En ese caso, scuil
seria el antiguo estado o condicién al que queremos
devolver a los confinados? ;Qué vuelvan a la calle en las
mismas condiciones en que estaban antes de delinquir?
¢Devolver al que dejé la escuela al séptimo grado del
que salid, al desempleo en que se encontré? :Eso es
rehabilitar? No hay cosa mds tramposa que el lenguaje
metaférico. Hemos estado usando metaféricamente la
palabra rehabilitacién todos estos afios, sin conocer a
ciencia cierta sus implicaciones....

Si aventuramos la idea de que el concepto mayoritario
en torno a la rehabilitacién de los confinados gira sobre
la capacitacién de éstos para que se puedan desempefar
con dignidad y provecho en la sociedad, avanzamos un
paso. Pero, scémo se logra este propdsito? ¢Es algo
pasivo, al cual el confinado se somete, o es algo activo,
que requiere su participaciéon e interaccién? Y si es
lo segundo, ¢cudles programas o tratamientos mejor
configuran esa acepcién de la rehabilitaciéon?  (Picd,

1999: 13).

Como expusimos antes, el concepto e idea de la
“rehabilitacion” ha evolucionado a través de la historia por lo
que se hace un tanto dificil partir de una simple definicién.
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Sin embargo, considerando la envergadura y propésito de
esta investigacién y tomando en cuenta las reflexiones del
Comité Asesor en Asuntos de Rehabilitacién de la Comisién
de Derechos Civiles de Puerto Rico, se sugiri6 la siguiente
definicién:

Primeramente, preferimos utilizar el concepto de rehabili-
tacion social. Por tal entendemos al conjunto de procesos dind-
micos, participativos y estructurados ofrecidos en instituciones
correccionales en sus diversas modalidades, cuyo proposito bdsico
es facilitar, promover y potenciar el desarrollo de las capacidades
de los individuos que cumplen sentencia en alguna institucion o
programa correccional a los fines de fomentar su reinsercion en
la comunidad como personas productivas y itiles. Dicho de otra
manera, lo que se busca es promover y potenciar el desarrollo
de las capacidades individuales de cara a facilitar su (re)inte-
gracién en la sociedad.

La efectiva promocién de este proceso se basa en la
adecuada clasificacién de la poblacién correccional con el
objetivo de facilitar su insercién en los programas y servicios
(re)habilitativos desarrollados a estos fines. En este proceso de
rehabilitacién social se debe contar con la participacién activa
(real y efectiva) de los confinados y confinadas, sus respectivas
familias, el personal correccional y la comunidad.

A través del proceso de rehabilitacién social se le brindan
al individuo condiciones para poder lidiar con la realidad
institucional y prepararlo para su salida. El mismo comprende
un conglomerado de servicios de diversas modalidades que
trabajan junto al individuo y los componentes sistémicos,
los procesos tendientes a su reintegracién social: servicios
educativos, psicolégicos, de salud fisica y mental, de trabajo
social, ocupacional, religiosos, recreativos y otros.

No se trata pues, de un objetivo de “curacién”, sino de
desarrollo y crecimiento personal, poniendo al individuo
en condiciones de afrontar un proyecto de vida en el cual
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su intervencién y proceso de toma de decisiones es crucial,
siendo éste autor y actor de su participacién en el proceso.
Para lograr esta llamada accién “rehabilitadora”, que al mismo
tiempo tendrd efectos preventivos, no podemos limitarnos
a intervenciones individuales, sino que debemos dotar a la
persona de un papel activo y actuar también sobre el ambiente
en el que vive y con el que co-evoluciona. Todo esto a tono con
el mejor deseo de que esta labor busque siempre como efecto
devolverle al individuo la confianza y capacidad de persona
libre para que se desarrolle plenamente en el ejercicio de su
vida y con ello reducir la reincidencia.

Como bien sefala la Dra. Lolita Aniyar: “Para los que
estin en prision hay que buscar formas de desarticular el
cardcter total de la privacion de la libertad...” (Aniyar, 1992:
68), por lo que es necesario desarrollar un sistema que tome
en cuenta las necesidades reales de la persona confinada y su

desarrollo integral (Torres Rivera, 2000).

Respecto a la consecucion exitosa de la rehabilitacién social
entendemos que la misma presupone:

1. Clasificacién adecuada de la poblacién correccional.

2. Apoyo de equipo de trabajo inter-profesional
criminoldgico ubicado en la institucién o programa
donde se iniciardn los procesos.

3. Apoyo institucional que facilite la participacién activa
de la poblacién correccional y del personal correccional
(facilitacién de cambios).

4. Apoyo presupuestario y de recursos humanos por parte
de la administracion.

5. Involucrar al sistema de justicia y otros concernidos en
estos procesos.

6. Representacion y participacién activa de las familias
de la poblacién correccional.

7. Representacién y participacién activa de la
comunidad.
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8. Evaluacién periédica de los procesos que constituyan
los modelos de rehabilitacién social.

El grupo investigador coincide con Baratta cuando
sefiala que la reintegracion social del individuo (confinado o
confinada) no puede perseguirse a través de la carcel, sino que
debe perseguirse a pesar de ella, o sea, buscando hacer menos
negativas las condiciones que la institucién penal comporta en
relacién con esta finalidad (Baratta, 1991).

... No se trata de una mejor cdrcel sino de menos
carcel. Se trata de considerar seriamente, como politica
a corto y mediano plazo, una dristica reduccién de
la aplicacién de la pena carcelaria, asi como llevar al
maximo desarrollo las posibilidades ya existentes
del régimen carcelario abierto y de realizacién de los
derechos del(la) detenido(a) a la educacién, al trabajo,
y a la asistencia, a la vez que un mayor desarrollo en el
plano legislativo y administrativo. Me parece importante
insistir en el principio politico de la apertura de la
carcel a la sociedad y, reciprocamente, de la apertura de

la sociedad a la carcel (Baratta, 1991: 76 -77).

Asi pues, el hilo conductor de lainvestigacién lo constituyen
los derechos humanos y constitucionales de la poblacién
correccional; la prevencion (general y especial); la participacion
efectiva de los diferentes componentes del sistema correccional;
la facilitacién de cambios; la deliberacién, el juicio critico y la
justicia social.

Hallazgos y recomendaciones

La investigacién revela la necesidad de examinar a
profundidad las politicas correccionales implantadas en
nuestro pais. Debe definirse claramente la filosofia que la
dirige. Segun la Constitucién de Puerto Rico la meta es la
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rehabilitacién moral y social del individuo. Pero, :se estd
trabajando adecuadamente para lograr ese objetivo?

Otro aspecto fundamental es la necesidad de replantear
estrategias distintas para encarar lo criminal. Hay quienes
hablan de descriminalizacién y despenalizacién de ciertas
conductas o acciones. De todos modos, la misma ley penal es
fuente de delito en tanto define lo que va a ser entendido como
tal. Ademads, debemos preguntarnos si las politicas en materia
criminal previenen, reprimen o reproducen la criminalidad.

Criminélogas y crimindlogos de Puerto Rico y de
diversos paises advierten que es imperativo armar un sistema
penitenciario o correccional alternativo. Ese sistema alternativo
debe contemplar lo siguiente:

1. Partir de la idea de que lo mds importante no es
una mejor cdrcel, sino menos penas privativas de la

libertad.

2. La utilizacién de medidas alternas a la prision,
entiéndase sustitutivos penales, alternativas a la prisién,
programas comunitarios, programas sociales, etc.

3. Entender que la politica correccional es parte de
una politica en materia criminal que forma parte
a su vez de todo un engranaje social que también
debemos considerar. En diversos foros internacionales
se ha recomendado que el objetivo de toda politica
criminolégica debe ser ante todo la justicia social.

4. Promover el enfoque de justicia restauradora que
propicie programa, en los casos en que amerite, la
intervencién victima-ofensor(a) y la participacién
comunitaria en dicho proceso.

5. Ese sistema alternativo que tenga como fundamento
filoséfico la reintegracién social de ofensores u
ofensoras, debe responder a la realidad social
puertorriquefa. Esto no significa que se no se tome en
cuenta aspectos de enfoques sugeridos o implantados
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10.

efectivamente en otras jurisdicciones. Sin embargo, el
énfasis debe ser un modelo consecuente con la realidad
puertorriqueiia considerando el trinomio individuo,
tamilia y comunidad.

Retomar lo planteado por la Dra. Lolita Aniyar
cuando sefiala que “hay que desarticular el caricter
total de la privacion de la libertad” y de alguna manera
concebir lo que algunos han denominado un sistema
penitenciario alternativo ( Aniyar, 1992). Un sistema
que tome en cuenta las necesidades reales de la persona
confinada y su desarrollo integral: “que se desarrolle
una ejecucién de la pena humanamente digna, que sea
posible durante la detencién vivir como un ser humano
y no vegetar como un numero” (Aniyar, 1992 y Torres

Rivera, 2000).

Considerar las propuestas de democratizacién de los
procesos al interior de las instituciones carcelarias.
Tomar en cuenta al confinado o confinada en la
planificacién de los programas de intervencién ya sean
de contenido educativo, social, laboral, emocional,
médico, religioso y recreativo. Implica participacién
efectiva en los procesos que le afectan directamente.
El apoyo a las familias de las personas convictas por
delitos debe ser también parte importante del plan de
intervencién correccional. Esto incluye el desarrollo de
programas que tiendan a fortalecer los lazos familiares
atendiendo en especial las necesidades de los hijos e
hijas del confinado o confinada.

Retomar la discusion respecto a las pricticas de visitas
de familias a la poblacién confinada considerando
las visitas intimas como parte esencial al proceso de
reintegracion social de confinados y confinadas.
Capacitacién del personal correccional y su sensibili-
zacién respecto a los nuevos modelos correccionales
basados en los puntos antes mencionados. El personal
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correccional debe exaltar la humanidad del confinado
y de la confinada y asumir su potencial rehabilitativo.

11. Esto debe incluir ademads, mejoras en las condiciones
laborales del personal asi como promover la educacién
continuada mediante cursos de actualizacién en
materia correccional dirigidos a todos los componentes
de este sector: personal administrativo, personal
técnico social, oficiales de custodia, personal médico,
maestros, maestras, capellanes, etc.

12. Buscar la manera de eliminar la politizacién de las
agencias que administran los sistemas correccionales.
El grupo de expertos y expertas en cuestiones
penitenciarias de las Naciones Unidas se ha
pronunciado en contra de las designaciones politicas
y recomienda que se elimine la influencia politica en
los nombramientos para cargos administrativos en los
sistemas correccionales (Marcé del Pont, 1984).

Todo modelo de rehabilitacién social debe fundamentarse
en una filosofia correccional de apoyo al trato justo y digno de
la poblacién a la cual dirige sus esfuerzos. De la misma forma,
debe sustentarse en principios humanistas basados en el pleno
convencimiento de que los seres humanos tienen la capacidad
para promover cambios en su conducta hacia la basqueda de
mejores condiciones de vida. Por lo tanto, es imperativo resaltar
el deber del gobierno de proveer las herramientas necesarias
a los fines de lograr la reintegracién social de confinados y
confinadas. Esa responsabilidad es indelegable, y debe asumirse
como mandato constitucional sin que esté condicionada a los
recursos disponibles del estado (Torres Rivera, 2002).

Tenemos que cambiar la visién tradicional de lo que
constituye la naturaleza y el fin de la pena privativa de la
libertad y del sistema de justicia “criminal” en general (Torres
Rivera, 2002). Urge promover una filosofia en el dmbito
correccional dirigida hacia la (re)integracion social de los

VOL.1 | 2009



Andlisis del sistema correccional puertorriquefio | 71

confinados y confinadas. Esto coincide en gran medida con
lo senalado por los grupos que participaron en la investigacién
auspiciada por la CDC: personal y poblacién correccional asi
como los(as) peritos en materia penolégica que presentaron
ponencias durante las vistas por invitacién y lo resefiado en la
revisién de literatura.

Respecto a la consecucién exitosa de la rehabilitacién social
lamismadebe presuponer: clasificaciénadecuadadelapoblacién
correccional, apoyo de equipo de trabajo interprofesional
criminoldgico ubicado en la institucién o programa donde se
iniciardn los procesos; coordinacién adecuada de las labores que
ha de realizar el equipo inter-profesional criminolégico; apoyo
institucional que facilite la participacién activa de la poblacién
correccional y del personal correccional en todo proceso
dirigido a la rehabilitacién social (facilitacién de cambios);
apoyo presupuestario y de recursos humanos por parte de la
administracién acorde con las necesidades de cada institucién
y basadas principalmente en las necesidades de la poblacién
correccional; involucrar al sistema de justicia y otras agencias
concernidas en estos procesos; representacion y participacion
activa de las familias; representacién y participacién activa de
la comunidad y organizaciones afines; cambio de paradigma
en la visién que se tiene sobre los sistemas correccionales;
evaluacion periédica de los procesos que constituyan el(los)
modelo(s) de rehabilitacién social; integralidad de los modelos;
que tome como marco de referencia los derechos humanos y
civiles; reduccién de los procesos burocriticos y en particular,
respeto a la diversidad humana.

Elestudio realizado porla CDC advierte sobre la necesidad
de re-enfocar los servicios educativos, religiosos, médicos,
psicolégicos o psiquidtricos y de trabajo ofrecidos en el sistema
correccional. Estos requieren una efectiva coordinacién y
establecimiento de programas con las otras agencias del
gobierno, ademis del establecimiento de programas especificos
que respondan a las necesidades de la poblacién correccional.
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Deben ser garantizados a los confinados y confinadas, si la
meta es su reinserciéon en la comunidad.

De igual forma se recalcé en la importancia de atender
la situacién de las mujeres confinadas. Los hallazgos de la
investigacion, reflejan que el sistema correccional refuerza la
construccion social de género y, por consiguiente, mantiene las
diferencias sociales que resultan en desventaja para las mujeres,
cuyas necesidades son relegadas en los sistemas correccionales,
como ocurre en otros espacios de la sociedad. Es imperativo
que las mujeres dejen ser consideradas sujetos ausentes, no
visibles dentro de la institucién (Azaola, 1995). Las dificultades
que enfrentan en las instituciones y en los programas de
comunidad deben ser consideradas como problemas relevantes.
Otros estudios han llegado también a la conclusién recogida
en esta investigacién, de que sistema correccional se rige
fundamentalmente por un modelo “masculino” en el que la
norma se dicta y se desprende a partir de las necesidades de los
hombres, siendo la mujer una especie de apéndice que se agrega
a dicho modelo” (Azaola, 1995; Comisién Evaluadora de los
Problemas Planteados por los Confinados a la Administracién
de Correccién, 1992; Chesny Lind, 1995, Chazulle Rivera,
1998 y Torres Rivera, 2000).*

Esimportante involucrar de alguna maneraala comunidad
en los procesos de reinsercién social y de iniciar la ruptura del
paradigma de la llamada libre comunidad. Hay que llevar el
mensaje de que las instituciones correccionales son productos de
esa sociedad en la que estn insertas las comunidades de donde
precisamente procede la poblacién correccional. Estrechar los
lazos con la ONG’s es fundamental. Las propuestas de justicia
restauradora deben ser analizadas a los fines de promover un
cambio en la visién que tradicionalmente se ha tenido acerca
del sistema de justicia criminal y por ende, de la pena privativa

de la libertad.

* Véase Capitulo II de la investigacion realizada por la CDC.
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Hay que promover un sistema correccional alternativo
respetuoso de los derechos humanos y constitucionales de las
personas y que parta de la premisa basica de que “la dignidad
del ser humano es inviolable”.
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Dr. Santos Alfonso Silva Sernaqué

REFLEXIONES PENALES Y CRIMINOLOGICAS:
HACIA UNAS CIENCIAS PENALES HUMANITARIAS

Dr. Santos Alfonso Silva Sernaqué!

Breve analisis de conyuntura

Partimos de la premisa de que las sociedades de nuestros
tiempos, en occidente, tanto en lo politico, social y econémico
vivimos lo que se ha dado en llamar la era de la globalizacién,
produciéndose un reordenamiento en el nuevo orden mundial que
ha producido una nueva redistribucién de la riqueza, asi como el
reagrupamiento de los mercados regionales o mundiales.

! Doctor en Derecho, por la Universidad del Pais Vasco; Catedritico,
Facultad de Derecho Eugenio Marfa de Hostos (FDEMH); Abogado por
la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UN.M.S.M), y Licenciado
para ejercer la profesién de la abogacia en Perd; Abogado en Puerto Rico y
Licenciado para ejercer esa profesion por el Tribunal Supremo del E.L.A. de
Puerto Rico. Profesor Honoris Causa de la Universidad Nacional de Piura,
Pert, Escuela de Post Grado. Profesor del programa de post grado Derechos
Humanos, Universidad del Pais Vasco y la Fundacién Asmoz, Espafia.
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Vivimos la época de la universalizacién de la criminalidad
en lo que es el flagelo (Silva Sernaqué, 1981) de nuestros
tiempos: el trifico, produccién, transporte y comercio de las
drogas, lo que ha dado origen a las bandas organizadas del
narcotrafico a nivel mundial, regional y local, moviendo
cantidades de dinero a veces tres o mds veces mayor que el
presupuesto de la nacién estadounidense.

Esto explicaria de alguna manera el porqué la Agencia
Federal Antidrogas de los Estados Unidos, sigue asignando
tondos federales a Puerto Rico para combatir el narcotrifico, pues
considera a esta isla como uno de los puntos internacionales del
trafico de la droga y una de las puertas de entrada a la unién
americana.

Es la época de la revolucién en las telecomunicaciones,
la globalizacién de la economia, internacionalizacién de la
criminalidad, el incremento de las desigualdades sociales
expresada con una mayor pobreza en las poblaciones del tercer
y cuarto mundo. Actualmente, a nivel mundial a partir de
la economia norteamericana constatamos una recesiéon con
inflacién, no aceptada por los poderes politicos, en cada unos
de nuestros paises. Algunos indicadores de esta afirmacién son
el incremento del precio del petréleo y los productos de primera
necesidad, los cierres colectivos de centros de produccién y de
servicios, reducciones o despidos de trabajadores, por un lado y
por otro, una guerra contra el ferrorrismo en el oriente medio,
en Irak y Afganistin, que no sélo quiebra el presupuesto de
la sociedad norteamericana, sino, también, las sensibilidades
y la dignidad de los seres humanos a nivel global. Esto es
asi fundamentalmente en aquellas sociedades directamente
afectadas por el conflicto de la guerra, todo lo cual ha hecho
cambiar las reglas de juego en el plano internacional. Pero
también hay otros conflictos de vieja data, que ain subsisten
en Israel y Palestina asi como los conflictos armados en el pais
africano. En América Latina, s6lo para ejemplarizar, tenemos
el caso colombiano y recientemente en la sociedad mexicana,
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se implementan politicas de lucha contra el narco terrorismo,
segin los discursos oficiales, donde se combinan politicas
criminolégicas y ticticas militares de nuevo cufio, insensibles
al padecimiento de las victimas -generalmente poblaciones
civiles, pacificas y de trabajo- de esas guerras, aceptindolos
como dafios colaterales o sea haciendo oidos sordos a la
implantacién de politicas humanitarias en la solucién de los
conflictos, por ambas partes.

Boutros-Ghali, nos decia: “La ética del mundo moderno
ha subrayado la dignidad del individuo, la igualdad de los
estados y la necesidad de respetar los principios universales de
justicia, pero la realidad es muchas veces diferente” (Boutros-

Gali, 1996).

Es bueno decir que en nuestras realidades sélo se legitima
la igualdad ante la ley, no la igualdad econdémica, social y
politica, o sea, desde el poder se legitima la clasificacién o el
discrimen en nuestras realidades. Filoséficamente verificamos
en nuestras realidades, todos los dias, una seria contradiccién
entre la ley y la justicia (Cooper ©. Aaron, 358 U.S. 1, 1958)
cuando constatamos el no reconocimiento de la igualdad mas
alla de la ley, o sea en el plano econémico, social y politico,
fundamentalmente, que son los escenarios donde accionan
los seres humanos concretos cotidianamente. El Estado, a
través de sus instituciones tutelares, como el sistema de justicia
criminal y penitenciario viola la dignidad de las personas en
colectividades determinadas, especialmente, entre los sectores
mads pobres cuando se aplican politicas criminolégicas, penales
y penitenciarias de corte punitivo.

A menudo se olvida que el desarrollo, crecimiento o
evolucién socioecondémica ha sido desigual en occidente. Por
lo que en el plano de los conocimientos y del saber cientifico
no se pueden transplantar mecdnicamente a otra sociedad
—del tercer o cuarto mundo, por ejemplo- conceptos, ideas,
categorias y principios que son védlidos para una sociedad dada.
Hacerlo de ese modo es reproducir la cultura de la colonia.
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Tenemos que reclamar una conciencia critica de los y las
intelectuales para su pueblo, historia y tiempo, tomando en
cuenta lo mejor de la realidad del pensamiento y conocimiento
mundial adecudndolo a su realidad concreta. Hacerlo de otro
modo, ha costado socialmente caro a nuestros pueblos.

En esta época de neoliberalismo y globalizacién, aquello
no debe repetirse. Dejemos constancia que:

La globalizacién, en buena parte un fenémeno
econémico, no ha logrado llegar a todos los pueblos.
Muchos han sido  excluidos, incapaces de obtener
acceso a la prosperidad que ofrece.

Al mismo tiempo /a economia de mercado, que es el
motor de este movimiento, esti conduciendo, por su
propia légica, a gran cantidad de personas, tanto en
paises desarrollados como en vias de desarrollo, a una
pobreza y desesperacion cada vez mds profundas
(Boutros-Gali, 1996- Enfasis nuestro).

En esta etapa histérica la economia y las finanzas del
Estado neoliberal cuestionan toda la parafernalia tedrica poli-
tica de la modernidad como el concepto nacién, soberania,
regulacién de la economia por el estado, subsidios a la produc-
cién nacional, barreras arancelarias, etc., porque aplicarlas en
nuestros tiempos constituyen camisas de fuerza para la acumu-
lacién salvaje de capital a nivel global pero, las defienden en
sus fronteras, y con sus productos subvencionados penetran a
nuestros mercados nacionales liquidando nuestra, ya endémica,
industria nacional, con los tratados de libre comercio (TLC).
Es el doble discurso, de “perseguir y combatir” los naciona-
lismos en el plano econémico con el argumento de la “sana
competencia del mercado”, en el plano politico a los gobiernos
que se atreven a distanciarse de las politicas internaciones libe-
rales a nivel global, los teéricos neoliberales y los politicos de
los paises del primer mundo, los llaman gobiernos “populistas”
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o autoritarios, como si la burguesia y el imperialismo, nacional
o internacional, no lo fueran, por definicién.

La realidad ha sido que, /a c/ase que advino al poder luego
de la revolucién norteamericana y francesa, concibieron el
concepto de democracia liberal, a partir de los valores y los
principios de Libertad e Igualdad, que se asentaron como
paradigmas de la modernidad. Pero aquellos valores sirvieron
para consolidar los objetivos, inicialmente, nacionales —como
territorio- en el plano econémico-financiero del capitalismo
con su grupo dirigente que emergié de esos procesos histérico-
politicos, hoy lo hacen a nivel global.

En el mundo del derecho, en concordancia con el modelo
prevaleciente, se aplica un derecho penal no garantista, ni
minimo, sino un derecho penal y procesal penal, penitenciario
autoritario, sin garantias ni derechos fundamentales, caracte-
ristica clave y relevante de las sociedades demoliberales, con
sus modelos de Estado y de gobernabilidad de democracias
autoritarias, como lo exigian los fisiécratas de la primera etapa
del capitalismo. Un Estado capaz de garantizar la acumulacién
salvaje de riqueza o del capital, mediante un gobierno fuerte,
cuya fuerza esté subordinada a la defensa de la propiedad,
exigiendo, por otro lado, que el Estado no deberia tener mis
que una funcién: la represiva.

En América Latina este modelo se ha aplicado, con nefastas
consecuencias para sus poblaciones nacionales en paises como
Uruguay, Argentina, Brasil, Chile, Bolivia, México y Peru,
entre otros (Hobbes, 2001).2

En el modelo globalizado el papel de los Estados, de ser
simples gestores de los intereses econémicos como en la etapa
clisica del capitalismo, en la era neoliberal su rol principal
es el mantenimiento del orden y la disciplina social en sus

2 En esa direccién ideoldgica-politica, tenemos que estudiar, por ejemplo,
el Patriot Act norteamericano, luego del nefasto acto terrorista del 11 de

septiembre del 2001.
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respectivos dmbitos territoriales. Aplican politicas de mano
dura contra el crimen o de castigo seguro, que esencialmente estin
dirigidas contra las poblaciones marginales, en la medida que
los intereses de las élites gobernantes no consiguen integrar
econémica-politica-socialmente y, sobre todo, ideolégicamente
a sus respectivas poblaciones.?

Estas poblaciones marginales y pobres se convierten en
poblaciones enemigas, tanto que algunos “académicos” han desa-
rrollado toda una teoria de derecho penal del enemigo, no sélo
para aquellos fuera del estado-nacién, sino para sus propias
poblaciones internas. Distinguiéndose dentro de estas pobla-
ciones a los ciudadanos de los no ciudadanos, especialmente
con las poblaciones inmigrantes, lo que como se entendera esta
limitando el derecho de asilo, del debido proceso y de derechos
y garantias fundamentales de cardcter democraticas.

Portilla Contreras, sobre el particular nos ha dicho:

En los tltimos afios, se observa una acentuada tendencia
que, basindose en el modelo del <enemigo>, en una
legislacién de guerra, que justifica e intenta legitimar la
estructura de un Derecho Penal y procesal sin garantias
[la presencia de una legislacién penal-procesal marcada
por la restriccion de derechos, es con seguridad, el inicio
del fin del sistema liberal democratico, pues como sefiala
Schulz, el sismégrafo de un Derecho penal liberal es
el Derecho Procesal o el proceso legal]. Conforme a
ella lo que realmente importa es la conservacién de
los intereses del sistema, la capacidad funcional de sus
6rganos y la defensa del Estado a través de la garantias
del propio Estado (Portilla Contreras, 2004).

G. Jakobs, uno de los principales protagonistas en esa discu-
sién, defiende este modelo funcionalista bajo el mega concepto

* Los gobiernos. de nuestros tiempos, a través de los denominados cédigos
de orden publico estdn criminalizando la pobreza, y con legislacién especial o
de excepcién estdn criminalizando los movimientos de protesta sociales.

VOL.1 | 2009



Reflexiones penales y criminologicas | 83

de Derecho penal del “enemigo’... A esta finalidad, se articula la
nocion del derecho penal del enemigo a todo aquél que ha huido de
modo duradero del Derecho, frente a quien la sociedad reacciona,
hasta el extremo de contraponer un Derecho para ciudadanos y un
Derecho para enemigos.” (Portilla Contreras, 2004).

Zaffaroni, sobre el tema nos dice:

“...[e]l concepto de enemigo u hostis provee al soberano y
ala publicidad masiva de un argumento deslegitimante
de las instituciones y de los controles, que les permite
estimagtizarlas como obstdculos antipatriéticos, buro-
cracias inutiles y ciegas, ideélogos encubridores de los
enemigos, idiotas utiles y, en definitiva, traidores en la
guerra. Casi todos los golpes de estado latinoamerica-
nos emitieron proclamas racionalizadoras de su delito
invocando la necesidad de defender la Constitucion
que ellos mismos violaban o aniquilaban. Por ello la
admision juridica del concepto enemigo, en el derecho que
no es estrictamente de guerra es, logica e historicamente, el
germen o primer sintoma de la destruccion autoritaria del

Estado de Derecho (Zaffaroni, 2006).”

Ha re-nacido* asi en nuestras ciencias penales toda una
estructura tedrica, un Derecho penal de guerra a partir de este

* Zaftaroni, nos lo dice asi: “sPorqué una idea mds vieja que el penalismo -se
remonta a los griegos- produce un escindalo? Se subestima la inteligencia
de los criticos si se pensase que obedece sélo a la sincera terminologia usada
por Jakobs...En esta etapa, el poder se planetiza y amenaza con una dictadura
global; el potencial tecnoldgico de control informativo puede acabar con toda
intimidad; el uso de ese potencial controlador no se limitaria a investigar
a terroristas, como toda la experiencia histérica ensefia; la comunicacién
masiva, de formidable poder técnico, estd lanzada a una propaganda wvélkisch y
vindicativa sin precedentes; el poder planetario fabrica enemigos en serie. Por
ende, por mucho que se atavie como juridica, la reaccién inusitada es politica,
porque /a cuestion que plantea es-y siempre fue- de esa naturaleza. Prueba de ello
es que el propio Jakobs se apoya en Hobbes y, por ende, en el punto central
de la soberania, cuestién clara de ciencia politica y, precisamente, el nuevo
panorama globalizador se caracteriza por un profundo cambio politico”. Ibid.
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Derecho penal-procesal del enemigo, sentindose asi las bases
ideolégico-juridicas de un nuevo derecho criminal, penal y
penitenciario institucionalizado a nivel estatal en este periodo

histérico (Zaffaroni, 2006).

El Derecho de guerra, serd entonces, guerra contra la
criminalidad, guerra contra los enemigos al interior, que
puede ser cualquier ciudadano o ciudadana en la lucha contra
el terrorismo, y contra los enemigos capturados vivos en una
guerra exterior como con Irak y Afganistin. Por ejemplo, a
los capturados no se les reconocera la condicién de prisioneros
de guerra con todos los derechos y garantias que les reconoce
el derecho internacional de tener un juicio justo e imparcial,
de tener su dia en corte por un tribunal imparcial y los demds
derechos y garantias de los prisioneros de guerra sino que serin
considerados “combatientes enemigos”, sin ningtin derecho ni
garantias, se les aplicard una legislacion excepcional, como el
Patriot Acty, las leyes antiterroristas ante nuestras respectivas
jurisdicciones nacionales.

En este nuevo derecho la caracteristica principal es la
supresion total o parcial de derechosy garantias constitucionales
o fundamentales, que han sido y son el sustento de los sistemas
democriticos en occidente. La legislacién antiterrorista en
Estados Unidos produjo la critica inmediata de sectores
académicos, politicos y cientificos sociales, en tanto se ponia
en serio cuestionamiento la veracidad de la democracia
norteamericana y lalegitimidad del sistema, dado que restringia
derechos como el debido proceso, la asistencia de representacién
legal (abogado o abogada), y a tener su dia en corte bajo la
jurisdiccién federal americana. Lajueza Joyse Hens Green, deuna
corte del Distrito de Columbia en una decisién histérica ha dicho:

“los procedimientos puestos en marcha por el gobierno
para confirmar que los demandantes son ‘combatientes
enemigos’ sujetos a detencién indefinida violan los
derechos de los demandantes al debido proceso. (http://
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www.endi.com/iprint.asp (San Juan, Puerto Rico 1 de

febrero del 2005).”

También ordené a Estados Unidos aplicar la Convencién
de Ginebra a los ex combatientes del régimen Talibin en
Afganistin, aunque no a los miembros de Al Qaeda. En la
misma opinién sostiene la jueza que el gobierno debe establecer
los tribunales contemplados en ese tratado internacional para
determinar caso a caso quién debe ser definido como “prisionero
de guerra” y protegido por el derecho internacional.

La guerra contra el terrorismo “no puede invalidar la exis-
tencia de los derechos fundamentales, por los que la gente de
este pais ha luchado y muerto durante mas de 200 afios” afiadid,
en dicha decisién judicial, 1a Jueza, Joyce Hens Green.

La decisién de la Jueza Hens Green de fines de enero
del afio 2005, resolvié que aquellos que el Ejecutivo ha
denominado combatientes enemigos, tienen derecho al debido
proceso y a su dia en corte en el sistema judicial de los EE.UU.
La globalizacién y su instrumento la economia del mercado,
antes que un fenémeno econémico es un fenémeno ideolégico

(Silva Sernaqué, 2001).

El estudio de la ideologia, como instrumento de poder
de los grupos o sectores o clases dominantes, o de la nacién
dominante, segin sea el caso, demostrard el neto predominio
del saber como poder en todas las dreas del pensamiento
y el conocimiento. El conocimiento, desde comienzos del
capitalismo, para no ir tan lejos, respondié y responde a /a
necesidad disciplinaria del nuevo orden del Estado moderno, que
naci6 con las dos grandes revoluciones paradigmaticas de fines

del siglo XVIIL.

> Hay que tener siempre presente que los historiadores y los sociélogos estin
de acuerdo en que el Estado, como lo conocemos, no ha existido siempre.
Aparece en un periodo de la historia de la humanidad y se ha perfeccionado
hasta conocerlo como estd hoy: en permanente cambio y evolucién.

VOL.1 | 2009



86 | Santos Alfonso Silva Sernaqué

El desarrollo histérico del capitalismo ha sido desigual
en todas las latitudes. Por eso es que hay estados donde los
paradigmas de las revoluciones burguesas del siglo XVIII y
XIX y ain las del XX, no han alcanzado su realizacién ni
madurez plena, esto explicaria las diferencias cualitativas en
el fenémeno criminal entre los paises del primer y del tercer
mundo, por ejemplo.

Cada realidad, en cuanto al fenémeno de la criminalidad,
que es el tema que nos ocupa, tiene que ser estudiada con
detenimiento y seriedad académica, su comprensién no puede
descansar s6lo en las ciencias penales (criminologia, derecho
penal, y derecho penitenciario, entre las més relevantes), tienen
que venir en su auxilio otras ciencias como la antropologia,
sociologia, economia politica, politica, historia, psiquiatria
forense, psicologia, penologia, victimologia y cuanta drea del
conocimiento sea necesaria para lograr una real comprensién

de la realidad.

Al estudiar la desviacién social, la Profesora Lina M.
Torres Rivera, nos ha dicho:

No debemos perder de perspectiva el contexto
histérico-social que define la desviacién social, asi como
las categorias econémicas y politicas que arrojan luz
respecto al manejo de los llamados desviados sociales

(Torres Rivera, 2000).

Ramos Torres, por otro lado, nos dijo:

Los crimenes, ahora, son cualitativa y cuantitativamen-
te distintos a los de las épocas precedentes; la crimina-
lidad como fenémeno social ha “obligado”a los partidos
politicos a considerar dicho fenémeno en sus respecti-
vas plataformas politicas de gobierno con promesas que
son verdaderos gritos de guerra en el frente interno:
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“;Combatir la criminalidad! (Ramos Torres, 1995).6

Hay teéricos que sélo les interesa defender la seguridad del
Estado, en la que la individualidad de las personas no cuenta
para nada. La mejor defensa del Estado y la sociedad, para
estos intelectuales -y politicos- ha sido, lo que se ha conocido y
conoce como politica de mano dura contra el crimen o haciéndola
mids digerible con la politica criminal que se conoce como
castigo seguro, lo que supuso reordenar toda la legislacién del
sistema penal, y de la denominada legislacién de seguridad

ciudadana (Ramos Torres, 1995).7

Coénsona con esa filosofia las politicas gubernamentales
se han dirigido al incremento de las penas, estigmatizacién
de los sectores marginales de la sociedad, reorganizacién
y adecuacién de toda la estructura policial para hacerla mds
¢ficaz dotindola de nuevas y mds poderosas herramientas
policiales, sofisticados medios electrénicos, cdmaras, pistolas
o armas con rayos infrarrojos, pistolas eléctricas, helicépteros
artillados, perros policias, chalecos antibalas, sofisticadas

¢ En su cuarta conclusién dice: “La politica criminal (sic) del actual
gobierno, al igual, que todas las administraciones anteriores, estd encaminada
al aumento del elemento represivo del Derecho Penal. Esta tendencia ha
probado ser inefectiva para las administraciones gubernamentales anteriores
y no hay ninguna razén para creer que vaya a funcionar ahora. Una dimensién
evidencial para demostrarlo es el constante aumento en la poblacién carcelaria
del pais, sin ninguna reduccién en la criminalidad que afecta al pueblo”.

7 Este articulo hace el estudio con responsabilidad académica respecto a la
implementacién del Programa de Gobierno del Partido Nuevo Progresista
1993-1996, que en una de sus conclusiones sostenia: “10...[S]in una politica
criminal bien pensada, bien planificada y bien implementada el problema
(criminal) seguird creciendo y seguiremos viendo a los hijos de nuestro
pueblo matarse unos a otros por el control del “negocio criminal”, mientras
los politicos rodeados de guardaespaldas y escoltas seguirin prometiendo
reformas no cumplidas, limitando los derechos constitucionales del pueblo,
criminalizando a los mismos sectores a los que dirigen sus campafias cada
cuatro afios y catalogando de “basura”y declardndole la guerra a la gente que
ellos definen como criminales”.
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patrullas, creacién de cuerpos especializados, etc., en suma la
militarizacién de nuestras instituciones policiales.

En ese mismo esquema, el Estado justifica su proceder
para implantar estas nuevas politicas de confrontacién a
la criminalidad con /a doctrina del interés apremiante del
Estado, justificando la restriccién de derechos fundamentales
individuales o colectivos mediante acciones tales como el cierre
intempestivo de carreteras para realizar registros vehiculares y
personales, sin anuncio previo, el cual constituye un atentado
contra la libertad de movimiento; el asalfo a los caserios,
pueblos jévenes, fabelas, villorios, en la madrugada cuando la
gran mayoria de sus residentes estin dormidos. Todo ello por el
s6lo hecho de vivir estas personas en conjuntos habitacionales
previamente designados o estigmatizados como “peligrosos”
por la policia, penalizando a priori a un grupo numeroso de
residentes, por unos cuantos que se encuentran al “margen de la
legalidad”. En muchas de nuestras sociedades -en la préictica-
se ha suprimido el principio de derecho penal de naturaleza
constitucional Ja presuncién de inocencia de las personas'y de otros
derechos fundamentales como el de /a dignidad del ser humano,
que es inviolable, y el derecho de toda persona a la proteccién
de la ley contra ataques abusivos a su honra, a su reputacién
y a su vida privada o familiar, el derecho de libre trinsito, la
libertad de expresién y otros mas.

Se activa de ese modo desde el Ejecutivo, sin decirlo,
verdaderos estados de emergencia,® pero sin que exista grave
perturbacién del orden publico, rebelién o invasién, que son
requisitos exigidos por nuestras Constituciones. En el caso
de Puerto Rico esa proteccién constitucional a derechos
fundamentales se encuentra contenida en el Art. IV Sec. 4,
Sec. 1 Art. II, Sec. 8, Art. II de la Constitucién del Estado

8 Con la promulgacién a nivel municipal de los llamados Cédigos de orden
publico, produciéndose en la prictica una doble criminalizacién una a nivel
ordinario clasico del derecho penal y otra a nivel municipal-administrativo,
con caracteristicas, igualmente, represivas.
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Libre Asociado de Puerto Rico, cuya fuente de derecho en
palabras del Tribunal Supremo de Puerto Rico es literalmente
el Art. V de la Declaracion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre (aprobada en la Novena Conferencia
Internacional Americana en Bogotd, Colombia, 1948) y que
entronca también con el Art. 12 de la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos® (aprobada por la Asamblea General
de la Organizacién de las Naciones Unidas el 10 de diciembre

de 1948).

En un periodo corto, en los primeros tres meses de
1996, por ejemplo, los indices de criminalidad fueron
manifiestamente contradictorios. Tomando en cuenta
informaciones oficiales del Departamento de Policia,
asi como la legislacién aprobada sobre la materia desde
1987 a marzo de 1996 y los informes publicados por
los medios de comunicacién masiva, demostraban que
el sistema de seguridad ciudadana y el sistema penal en la
lucha contra el crimen habia sido un fracaso.!

Esta realidad sociolégica, penal y criminolégica no se
admitié por el Gobierno publicamente. Ello hubiera sido
nefasto para el partido que era gobierno, en un afio electoral.
El mismo fenémeno podemos observar en cada una de nuestras
realidades en los tiempos actuales.

Con estas politicas el Estado infunde miedo ala ciudadania.
Los estados para legitimar estas politicas argumentan que la
criminalidad sigue en aumento, informacién ésta que la prensa

° Véase a Cortés Portalatin v. Hau Colon 103 D.P.R. 734, 738 (1975) donde
se resolvié que nuestro sistema judicial tiene “la obligacién de acatar el
mandato constitucional, en consonancia con otras disposiciones de nuestra
ley primaria y las realidades del pais”.

10 Notese que el fracaso, en el caso de Puerto Rico, fue compartido con la
administracién anterior del Partido Popular Democritico. Son ellos los que
han gobernado el pais desde 1952 en una especie de gran pacto de coalicién,
aunque publicamente se sostenga lo contrario, similar a lo que ocurre con los
dos partidos principales norteamericanos: el demdcrata y el republicano.
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oficiosa se apresura a divulgar. Pero el verdadero objetivo
tictico y estratégico es lograr un mejor control social de la
sociedad civil para que ésta tenga absoluta confianza que su
seguridad estd en las fuerzas del orden del Estado: en el caso de
Puerto Rico en la Guardia Nacional de los Estados Unidos de
Norteamérica y en Puerto Rico y la Policia estatal, en el caso
de México recientemente con la alianza del ejército federal y la
policia nacional.

Sistema penal y sociedad

Enunsistema penal, el Cédigo Penaly todala normatividad
procesal penal y penitenciaria es sélo parte del problema de un
sistema penal. Se le equipara muchas veces con lo que se
conoce como seguridad ciudadana. Sobre el particular, nos ha
dicho Juan Bustos Ramirez:

En los dltimos tiempos es casi lugar comin hablar
de sistema penal y seguridad ciudadana como dos
términos correlativos, como si no fuera posible concebir
el uno sin el otro... [Plareciera légico que el oriculo
de la seguridad ciudadana fuera la opinién publica, el
hombre de la calle. Hoy dia se multiplican las encuestas
al respecto; pero lo que ellas ni las estadisticas sefialan es
como se genera esa opinion piiblica - no muy diferente a todos
los ordculos de la antigiiedad-. Surge de la informacion
de los medios de comunicacién de masa, y ésta, a su
vez, de una seleccién “periodistica” del material que
proporcionan las investigaciones o atestados policiales,
y éstos a su vez, de una seleccién “policiaca” de lo que
sucede en el dmbito en que se mueven los policias,
es decir la calle, donde evidentemente ellos no se
encuentran con quien hizo quebrar un banco, o produjo
la bancarrota de una sociedad anénima o corporacién,
o lanzé aceite adulterado al mercado. En otras palabras,
por las caracteristicas burocriticas e institucionales
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del sistema, /a opinion piblica se forma mediante una
sectorizacion completamente unilateral de la realidad social.
En definitiva en el mismo enfoque del problema, se
pierde la dimensién humana, la relacion social. Por
eso, en la interrelacién del sistema penal y la seguridad
ciudadana, se puede caer en el otro extremo, es decir, que
solo se puede dar dicha interrelacion si hay orden piiblico,
si hay seguridad del Estado... [e]n esta concepcién hoy
dominante, e/ sistema penal resulta un sistema de coercion
del Estadoy para el Estado; por eso el individuo pierde su
personalidad y queda reducido a ser victima del delito o
lainfraccién. Se institucionaliza el sistema, y en realidad
ni el autor ni la victima cuentan, de alli que por mucho
que se intenten reformas, ya en razon del autor, mediante
la reinsercion social, o respecto de la victima, mediante
vias reparatorias, siempre el sistema resulta ineficaz en
relacién a los individuos; y ello es 16gico, pues el sistema
no los considera a ellos sino unicamente al Estado.
Sistema penal y seguridad ciudadana, si entendemos
esta tiltima en un sentido estricto de mayor felicidad para
los individuos concretos de una sociedad, no son términos
necesariamente correlativos... [E]l sistema penal resulta
disfuncional tedrica, politica y socialmente. Sélo recae
casisiempre sobre una determinada capa de la poblacién;
sus mecanismos unilaterales, tanto en la generacién de
la norma como en su aplicacién, no encuentran clara
legitimacion. Tampoco ofrece vias reales de solucién a
los problemas con que se enfrentan en la mayoria de
los casos los miembros de una sociedad (Prélogo de J.
Bustos Ramirez, al libro de J. Hulsman y J. Bernat De
Celis, 1984 - Enfasis nuestro).

Este modelo de sistema penal y penoldgico, es uno
inhumano, represivo, retributivo que no toma en cuenta la
humanizacién de la pena, la readaptacién y/o resocializacion
del trasgresor o transgresora de la legalidad penal en nuestras
sociedades.
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El Estado, en tanto fuerza coercitiva, ordena y reordena la
legalidad. Con sus acciones burocriticas y policiacas promueve
intereses que no son siempre los de la colectividad ciudadana,
sino los de los sectores sociales econémicamente privilegiados.
El individuo, en su relacién con el estado, es la parte mds
débil. Histéricamente, la sociedad, luego de feroces luchas
y muchos sacrificios, ha conseguido que se les reconozca a
los ciudadanos derechos individuales y civiles, amparados
constitucionalmente. Para protegerlos mds y hacerlos mds
efectivos nuestros ordenamientos penales han reconocido el
derecho o recurso que por excelencia tienen los ciudadanos
en sociedades democriticas contra los excesos del Estado: e/
Habeas Corpus.

En los llamados estados de excepcion, durante las dictaduras
militares, o civico-militares en latinoamérica, en las décadas
de 1970 al 2000 pese a que los convenios internacionales
prohibian - y siguen prohibiendo- la suspensién, durante ese
periodo excepcional dicho recurso fue inexistente. Por otro
lado, hay que decir que, recientemente en América Latina, se
han implementado los estados de emergencia penitenciarios, para
sofocar los levantamientos y las insumisiones de la poblacién
carcelaria contra el sistema imperante.

En Puerto Rico el recurso de Habeas Corpus, por ejemplo,
no se acciona en los tribunales de justicia del pais debido al
exceso de formalismos y por la falta de una real cultura
de defensa en los tribunales, en la cual se privilegian los
preacuerdos', al aceptar culpabilidad por delitos menores. Esta
modalidad procesal del sistema procesal penal norteamericano
y puertorriqueflo, se practica cotidianamente. Nelson Bassat
Torres sostiene que en el afio 2002 el 95 % de las sentencias
logradas por los tribunales de los EE.UU. fue el producto de

estos preacuerdos, el 3% los resolvi6 el tribunal de derecho

1 “Es aquel acuerdo en los tribunales en las que un acusado renuncia a su
presuncién de inocencia y a que se pruebe -en juicio- su culpabilidad mds alld
de duda razonable a cambio de un arreglo mds benigno”.
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(juez) y el 2% por jurado (Bassat Torres, 2007). Esta prictica,
ya la criticibamos en un trabajo anterior nuestro, donde
estudiamos el decenio de 1974 a 1984 (Silva Sernaqué, 1997).
Esta modalidad procesal de terminar los procesos penales no
ha cambiado a la fecha y en los mismos porcentajes, a nuestro
entender esto explicaria los hacinamientos de nuestro sistema
penitenciario.

En Estados Unidos su sistema penitenciario tiene una
poblacién de dos millones de personas, o lo que es lo mismo, 1
de cada 140 personas estd tras las rejas, es el sistema carcelario
mds grande del planeta. En Puerto Rico al 2008, tenemos
13,300 personas privadas de su libertad en nuestros sistema
carcelario, de los cuales 1,000 son jévenes incluyendo un nifio
de 9 afios de edad, segtin nos informé el Director del Sistema
Penitenciario del pais el 2 de abril, en este evento internacional.
Esta poblacién penitenciaria es el resultado de las politicas de
mano dura y de castigo seguro.

Brasil -al 2003~ tiene una poblacién carcelaria de 330,000,
habiéndose triplicado la poblacién carcelaria entre 1992y 2004;
en Argentina la poblacién carcelaria es de 60,000; Chile, tiene
a personas privadas de su libertad en su sistema carcelario a
37,000, Colombia 58,000, Costa Rica 8,000, El Salvador
11,400, Peru 29,000, Ministerio de Justicia de Brasil, 2005
(BBC MUNDO.com, noticia publicada el 3 del noviembre del
2005 y recuperada para este trabajo el 25 de marzo del 2008).

En la misma nota periodistica, se comenta que el déficit no
es s6lo de mds cdrceles, sino que no hay suficiente ni adecuada
formacién del personal que trabaja en las cdrceles del Brasil
y de América Latina, ni defensores publicos, ni dinero para
elaborar estadisticas para enfrentar los principales problemas
del sector y los procesos en los tribunales tienen demoras de
afios. E1 Ministro de Justicia Brasilefio dice : Hay que buscar
castigos alternativos para quienes delinquen, que no impliquen
la reclusion total. La poblacién carcelaria que sale libre, en una
tasa altisima, vuelve a reincidir en el delito. Los especialistas
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como Mario Angeleo de la Universidad de Brasilia, sostiene
que “las cdrceles son universidades del crimen..” (BBC,
Mundo, 2005).

Muchos de esos presos terminan sus condenas y
salen estigmatizados y saber qué hacer con sus vidas; esa
vulnerabilidad es muy aprovechada por el crimen organizado
para reclutarlos. Este especialista sostiene que el gran problema
es la carencia de politicas publicas para la poblacién carcelaria,
agregariamos, mds humanas y respetuosas de los derechos
humanos y los tratados internacionales para las personas
privadas de su libertad.

Disefiar unilateralmente desde el poder estatal politicas
respecto a la criminalidad, en direccién a una mayor represion,
es s6lo mirar una arista del poliedro, es perder la perspectiva
que un fenémeno que tiene caracteristicas multidimensionales.
En el estudio y en la formulacién de politica publica, en lo
que se refiere al fenémeno criminal, el sistema penal y
penitenciario que disenien los estados tienen que tener en cuenta
a los estudiosos y estudiosas de la criminologia, antropologia,
psicologia, derecho penal, funcionarios penitenciarios,
poblacién penal, educadores, padres y madres de familia,
dirigentes de las instituciones de la sociedad civil. Hacerlo con
un grupo de estudiosos de un sélo partido o de una ideologia,
sin generar consensos produce resultados nefastos en la
prevencion, rehabilitacién o reinsercién social de las personas
detenidas.

En consecuencia, el disefio de un sistema penal democritico
o de una politica penal y penitenciaria no es problema, tan
s6lo, del Estado. No haberlo entendido asi ha hecho que todas
las reformas en esa direccién hayan fracasado. También ha
impedido que se vaya a las raices del problema s6lo limitdndose
a ver la punta del iceberg.
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Tendencias actuales en las reformas penales

En la comunidad académica mundial se discute, a través
de distintas comisiones nacionales, diversas posiciones sobre
las reformas penales. Entre las mds relevantes se discute la
humanizacién de las penas en la tipificacién de los delitos.
Esto supone suavizar o incorporar penas mds equitativas que
preserven la dignidad del ser humano que transgredio el orden
en una sociedad determinada.

La aplicacién de penas mds o menos eficaces, mds o
menos represivas, mas o menos punitivas, tendrd repercusion,
que duda cabe, en el sistema penitenciario de nuestros paises.
En esa posicién podemos ubicar a aquellos que postulan la
ponderacién de las penas o medidas de seguridad, de acuerdo
a la gravedad del hecho cometido. Ese modelo o corriente
de pensamiento privilegia /a pena proporcional a la severidad
del delito. El delincuente no es el centro, aunque podria
argumentarse que si. El centro es la pena. La pena, sostienen
sus defensores, tiene que ser efectiva y rea/ de modo que goce de
“aceptacion” en la colectividad.

La pena ponderada supone el punto de partida en una
férmula matematica, sacada del promedio de la totalidad de
las penas que contenga un cédigo penal determinado, de las
percepciones del pablico para determinar la pena en la tipicidad
de los delitos y de la gravedad de los mismos. Esta modalidad
propone penas minimas y mdximas, e intervalos uniformes
entre ellas. La aplicabilidad dltima de la pena real descansa en
la discrecion o sano juicio del juez al imponer la pena una vez
declarada culpable la persona procesada penalmente.

La forma de establecer la férmula y sus intervalos o
niveles o gradaciones de pena estd sujeta a la critica de que los
minimos o maximos son siempre valoraciones subjetivas de los
investigadores, aunque se puede alegar en su defensa que es
fruto de los estudios de investigacién de campo y de la teoria
que sobre la criminalidad hacen los expertos en medicién del
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comportamiento humano. Se corre el riesgo de incluir en la
térmula el criterio de la colectividad lega, sin formacién suficiente
respecto a la complejidad del fenémeno de la criminalidad y de
los sistemas penitenciarios.

En algunas jurisdicciones de los Estados Unidos se estd
implementando esta variante e, incluso, a nivel federal existen
tablas para la imposicién de penas uniformes en su sistema de
justicia criminal, tendencia ésta que se ha recomendado seguir
en Puerto Rico.

Nevares Muiiiz es una de las defensoras de esta modalidad
en Puerto Rico y fue la redactora principal del nuevo Cédigo
Penal de Puerto Rico del 2004, ésta nueva norma penal,
contiene este tipo de penas (Nevares, Valencia y Wolfgang,
1993). Aunque nuestra critica al nuevo cédigo penal, del 2004,
es que es mis retributivo que el derogado del 1974, y éste mds
que el del 1902 (Silva Sernaqué, 2007).

Por otro lado, quienes postulan el incremento de las penas,
desarrollando al maximo el concepto de “delincuente peligroso”
como aquél que comete los delitos de mayor peligrosidad social,
reservando para esta clase de delitos las penas mds severas.
Desde esta perspectiva el centro de atencién es la sociedad, no
el o la delincuente. Esta es una variante del positivismo en la
tardo modernidad o en sociedades neoliberales.

¢Quién conceptualiza lo peligroso?, scuil es el fundamento
cientifico en el cual se sustenta la calificacién de peligroso?
¢No es demasiado riesgoso para una sociedad democritica
concederle al Estado la atribucién unilateral de determinar el
alcance o los limites de lo peligroso del comportamiento de sus
ciudadanos? ;Serd un comportamiento peligroso el criticar con
fundamento a nuestros gobernantes? ¢Se restringira el derecho
a la libertad de expresién, bajo la doctrina y la necesidad
apremiante del Estado para lograr su interés de restringir
determinados derechos ciudadanos y tipificar determinados
actos como comportamientos peligrosos por el Estado? Estas
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son preguntas que debemos formularnos cuando discutamos
esta teoria en los foros académicos que buscan formular y
plantear nuevos sistemas penales y penitenciarios, pues
dependiendo de la postura que adoptemos podemos estar
defendiendo un sistema democritico o un sistema totalitario

de Derecho.

En el escenario neoliberal de nuestros tiempos un sistema
penal democritico, estd siendo abandonado, en tanto no
responde a los objetivos centrales del modelo econémico
que se ha ido implementando, paulatinamente, en nuestras
sociedades. Esta tendencia mundial, incluye manifestaciones
de endurecimiento de las penas -como hemos dicho- a
delincuentes peligrosos, (que mafiana puede ser cualquier
ciudadano comun), el recorte presupuestario en el sistema
penitenciario publico y la privatizacién de los establecimientos

penales (Duffy, 1996, Diario: E/ Nuevo Dia)."?

Hay también estudiosos y estudiosas a nivel mundial que
postulan la tesis de la descriminalizacién y despenalizacién
del Derecho Penal. Sostenemos que ello supone la devolucién
de las investigaciones de las transgresiones penales a la
competencia y jurisdiccién de la sociedad civil para que,
mediante mecanismos adecuados que ella cree, privilegiar
la mediacion, el arbitraje o la resolucién no adversativa de
disputas por la via directa de las partes involucradas (trasgresor-

2 En un interesante articulo Brian Duffy sefiala que: En “[o]casiones
los funcionarios del FBI han subestimado este tipo de recursos -valor
de los perfiles psicolégicos de los probables delincuentes- con trégicas
consecuencias. Durante el punto muerto en las negociaciones con David
Koresh y miembros de la secta sevidiana en Waco, Texas, los funcionarios
del FBI soslayaron o restaron importancia a los consejos de los analistas y
negociadores, quienes recomendaban utilizar un enfoque mds conciliatorio,
para convencer a los miembros de la secta de que lo mejor era abandonar
sus bien armadas instalaciones. El Negociado desoyé consejos similares
durante el cerco del separatista blanco Randy Weaver y su familia en Idaho.”
Brian Dufly, “Los hallazgos del FB.I. A propésito del caso de Theodore
John Kaczynski sospechoso de ser el Unabomber”, Seccién Perspectiva, El
Nuevo Dia, San Juan, Puerto Rico, 14 de abril de 1996, pag. 79.
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victima). Esto implica que, en presencia de un miembro de la
comunidad civil, se exploren mecanismos de compensacién
a las victimas mediante el pago de sumas pecuniarias, de
trabajo directo o comunitario, o de otras formas de solucién
como alternativa al enfoque adversativo y punitivo del actual
sistema penal y penitenciario, como un modelo alterno ante el
fracaso del modelo retributivo de los actuales sistemas penales.

Con variantes, aquella es la posicién de la corriente
abolicionista del Derecho Penal, entre la que nos incluimos,
sin ser tan radicales, se puede incluir en estas alternativas a los
minimalistas de la misma ciencia.

Soy partidario de que las nuevas legislaciones penales
y penitenciarias, deben abandonar el “expiacionismo” y la
retribucién, que las deshumaniza. Las nuevas politicas en
el sistema de justicia criminal y penal no deben ser para la
satisfaccion de los emocionalismos de la colectividad o
de nuestros politicos, sino la bisqueda de una solucién a la
problemitica global de la criminalidad que, a su vez, conduzca a
una real rehabilitacion o reinsercion de la persona sentenciada

a la sociedad una vez liberada mediante el sistema de la
aplicacién de la pena como prevencién especial.

Todo lo anterior nos tiene que llevar a considerar en las
formulaciones de nuevas politicas penales y penitenciarias,
a tener en cuenta las experiencias de otros paises del mundo
al plantearnos reformas parciales o sustanciales del sistema
penal.

Realidad criminolégica y algunos planteamientos
alternativos

Criminolégicamente ahora tenemos wuna realidad
delictiva, no vista en la centuria precedente, que comenzé a
aparecer masivamente luego de la década de los sesenta. Las
modalidades delictivas de mediados del siglo XX fueron, entre
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otras: en el drea de laingenieria de sistemas: robo, hurto, estafas,
interferencias, mal uso de sistemas de informacién a través
de computadoras (ordenadores); en el crimen organizado, la
internacionalizacién debandas organizadas de narcotraficantes,
lavado (blanqueo) de dinero multimillonario, cuentas cifradas
fraudulentas o de procedencia ilicita; otras modalidades del
juego; delitos que ponen en peligro la seguridad de los paises
como el trifico ilicito de armas; a nivel del cuerpo y la salud,
el trafico de 6rganos humanos®; delitos de lesa humanidad,
violacién de los derechos humanos; delitos contra las libertades
civiles tales como los delitos por los excesos y brutalidad
policial, restriccion de las libertades individuales; corrupcién
de funcionarios publicos, uso delictivo de los fondos publicos,
apropiacién privada de bienes publicos, trifico de influencias;
la manipulacién genética, en los laboratorios a través de la
ingenieria genética; delitos contra el medio ambiente: aguas,
bosques, aire, tierras, flora y fauna; uso ilegal de sustancias
radioactivas o téxicas para la vida humana o del ambiente; el
terrorismo, en sus diversas modalidades, contra las personas,
la propiedad privada, la propiedad publica; terrorismo del
Estado contra las personas y la propiedad privada. En varios
de ellos se encuentra la delincuencia de cuello blanco, con
grandes influencias en nuestro actual Estado de Derecho y
cuyos comportamientos delictivos tienen que merecer nuestra
particular atencién y preocupacion.

Estos son, entre otros, escenarios que tienen necesariamente
que ser estudiados para hacer planteamientos serios de reforma
al sistema penal y penitenciario. Soy partidario que en estudios
futuros para mejorar nuestro sistema penal y penitenciario se
tienen que recoger las mejores tradiciones del derecho penal
comparado. Los nuevos cédigos y reglamentos penitenciarios
deben contener los derechos democriticos fundamentales y
humanos contenidos en los tratados internacionales tanto de

13 Segun datos de la Organizacién de las Naciones Unidas se ha convertido
en una actividad mds del crimen organizado.
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las Naciones Unidas, como de la Organizacién de los Estados
Americanos. Tenemos que persistir para que en los nuevos
sistemas normativos se instrumentalice de manera mds expedita
y efectiva el recurso de Habeas Corpus, de conformidad
con la mejor tradicién del “common law”, que es de donde
proviene este recurso y de los convenios internacionales sobre
derechos humanos, para detener los abusos de los funcionarios

publicos.

En Puerto Rico, por ejemplo, donde se realiza este evento
internacional del Comité Permanente para América Latina para
la actualizacién de las Reglas Minimas para el Tratamiento de
los Reclusos, adoptadas por la ONU en 1955, debe redactarse
unas sugerencias de modificaciones a las mismas que tomen
en cuenta lo mejor de la tradicién garantista y humanizacién
de las penas en el derecho penal y penitenciario de nuestras
sociedades con estados de derecho y estados sociales de
derecho.

Propongo que, los delitos leves que no contengan violencia
ni fraude contra el Estado ni contra las libertades civiles o los
derechos fundamentales desaparezcan de nuestros cédigos
penales.

Debemos sugerir la exclusiéon de la Parte Especial de
nuestros cédigos penales las infracciones penales en la que
estén presente las drogas suaves * a diferencia de las duras,
con lo que podriamos avanzar mucho en nuestra lucha contra
esta forma de delito, tal y como se estd haciendo en algunas
sociedades europeas. Profesionales de las ciencias de la salud ya
estin haciendo este tipo de planteamiento en los mds recientes
seminarios sobre la materia.

Y El “Diccionario de la Lengua Espaiola de la Real Academia Espariola”,
Vigésima Primera Edicién, Madrid, 1992, pag. 779 define la droga blanda
y la dura. Es blanda “la que no es adictiva o lo es bajo grado, como las
variedades del cdfiamo indico”. Es dura “la que es fuertemente adictiva,
como la heroina y la cocaina”.

VOL.1 | 2009



Reflexiones penales y criminologicas | 101

Se debe propugnar por la imposiciéon de sentencia
suspendida en aquellos delitos que eventualmente tengan una
pena de hasta 5 afos.

Se debe considerar el beneficio de libertad bajo palabra a
las personas que se les sentencie a mas de 5 hasta 7 afos, bajo
ciertas reglas que deben estudiarse y procedimientos adecuados
sugeridas por especialistas en criminologia, en ciencia penal
o penitenciaria, como de otros profesionales vinculados al
estudio de la criminalidad.

La compensacién econdmica, en un nuevo sistema penal,
no debe ser descartado como mecanismo de tratamiento,
volviendo a las raices del derecho penal.

La jurisdiccién, competencia, conocimiento y tratamiento
(de haber alguna) de aquellas acciones u omisiones no debe
estar dentro de las esferas del sistema penal, sino que debe ser
trasladada a la sociedad civil organizada para que ella a través
de organismos propios de direccién y organizacién se encargue
de darle seguimiento tanto al transgresor o transgresora, para
su reinsercion en la sociedad, asi como a la victima, que en el
actual sistema penal ha sido abandonada a su suerte, perdiendo
ambos la confianza en sus instituciones tutelares. Una politica
correcta en esa direccién de participacién activa de la sociedad
en el sistema penal y penitenciario, democratizard indudable-
mente nuestras instituciones que ahora padecen de una seria
crisis de legitimidad.

Tenemos que descongestionar nuestros establecimientos
carcelarios modificando sustancialmente nuestro sistema penal
en cuanto al tratamiento de los delitos graves y un mejor control
en la ejecucion de las denominadas sanciones administrativas
en nuestros sistemas penitenciarios.

Podemos, a la luz de los estudios mds recientes, cambiar
la direccién del enfoque hacia uno rehabilitador o humanista
de la pena®, es decir, uno mas abarcador que tenga en cuenta

15 El Articulo VI, Seccién 19 de la Constitucién del Estado Libre Asociado
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al delincuente como expresién de una realidad social
concreta.

La delincuencia no se explica por si misma. Es necesario
que el Estado admita su cuota de responsabilidad en el problema.
La criminalidad no es de transgresores versus el Estado. Es
mds compleja: se trata de una relacién dialéctica entre individuo
y sociedad o, mejor, individuo-sociedad-Estado. Sélo si el
Estado cambia la conceptuacién respecto a la criminalidad,
se estardn creando las bases para que los actuales delitos
denominados graves tengan un nuevo tratamiento.

de Puerto Rico establece: “Sera politica publica del Estado Libre Asociado...
[rleglamentar las instituciones penales para que sirvan a sus propdsitos
en forma efectiva y propender, dentro de los recursos disponibles, al
tratamiento adecuado de los delincuentes para hacer posible su rehabilitacién
moral y social”.

De esta redaccién surge con claridad que el delincuente tiene derecho a
la rehabilitacién moral y social y su fundamento es la Constitucién del E.L.A.
de Puerto Rico. Analicemos la expresién “propender, dentro de los recursos
disponibles...”. Desde 1952, la sociedad puertorriquefia ha pasado de una
sociedad agraria a una sociedad industrial. Sélo cabe hacernos la siguiente
pregunta: ;En este perfodo el E.L.A. de Puerto Rico ha tenido recursos
suficientes y disponibles o sigue, en lo material, al mismo nivel de desarrollo
que en 19527 Nosotros sostenemos de que no existe razonablemente base
alguna para argumentar que no han habido los recursos econémicos necesarios
para implantar dicha politica constitucional. Lo que ha ocurrido es que el
gobierno de Puerto Rico se ha dedicado a promover una politica publica
alternativa y contraria, en clara violacién de aquel precepto constitucional.
No se han destinado los recursos disponibles para cumplir con el mandato
constitucional de la rehabilitacién social y moral de los delincuentes. Esto
explica, en parte, la responsabilidad politica y moral del Estado con respecto al
fracaso en la rehabilitacién de los delincuentes. Desde el Estado se ha fallado
ala sociedad civil en esta drea tan sensible. Es hora de corregir la direccién del
sistema penal y de seguridad acorde con el precepto constitucional citado, pues
no hacerlo es persistir en un viejo método que desde hace mds de cinco siglos
no ha dado resultados. Estd demostrado, mis alld de toda duda razonable,
que el incremento de las penas no promueve ninguna rehabilitacién si, a su
vez, persisten las condiciones sociales, econémicas y politicas de injusticia
en nuestra sociedad. A esa misma conclusién habia llegado la Convencién

Constituyente del ELA.
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Recordemos que antiguamente a los locos se les trataba,
como unico método eficaz, con “electroshock”. Hoy esa
prictica no estd desterrada totalmente del tratamiento a los
pacientes psiquidtricos Asi, por mds de dos siglos, la sociedad
contempordnea ha ensayado el incremento de penas, privacién
de la libertad y de la vida contra “delincuentes”. Nuestros
establecimientos carcelarios (como los viejos hospitales
psiquidtricos), han demostrado no ser escuelas de rehabilitacion
o de reinsercién social sino centros superiores de capacitacién
para delincuentes. Nuestras poblaciones las llaman escuelas
o universidades de delincuentes (BBC de Londres, 2005).
No olvidemos que la represién siembra odio y violencia, no
siembra amor, ni comprensién. ;{Cémo entonces queremos que
un hombre privado de su libertad por un largo periodo, sea un
sujeto pacifico y honorable cuando salga a las calles nuevamente
si su vida ha estado inmersa constantemente en un circulo
vicioso de violencia para sobrevivir? La realidad demuestra
que nuestros sistemas penales y penitenciarios, han fracasado
en la prevencion (general o especial) de la criminalidad.

Leon Tolstdi, relatard la realidad de su tiempo, que no ha
cambiado, en nuestros dias, de la siguiente manera:

[S]i se pudiera admitir siquiera fuese por una hora y
en un caso excepcional que el amor al hombre es mds
importante que cualquier otra cosa, ningin delito
contra nuestros semejantes, se podria perpetrar sin
considerarnos culpable (Tolst6i, 1985).

El Estado asi como la sociedad civil tienen que entender
que la solucién no radica en aumentar la represién con los
trasgresores de la legalidad penal. El sistema penal, hemos
olvidado, trata a seres humanos, no a animales.

La realidad nos demuestra que el ser humano, una vez
sentenciado, se convierte en un nimero dentro de un estable-
cimiento penitenciario. Se le cosifica. Si reconceptualizamos
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realmente esta vieja percepcién y la sustituimos por una nueva
que rescate al/la ser humano transgresor de la triturante lega-
lidad procesal del Estado o de los emocionalismos y apasiona-
mientos de la sociedad civil, podemos ensayar nuevos caminos
para luchar mejor contra la criminalidad de nuestro tiempo.

Debe terminar el uso del derecho penal como instrumento
de represion contra el ser humano. Es preciso despenalizarlo o
descriminalizarlo y humanizarlo.

En suma, tenemos que politicas mds humanas en la
direccién propuesta implica a su vez una participacién mds
activa de la sociedad en el sistema penal, democratizando
nuestras instituciones estatales que ahora padecen (como
hemos dicho) de una seria crisis de legitimidad y humanidad.

Es urgente, cambiar la direccién del enfoque del sistema
penal y penitenciario hacia uno rehabilitador y humanista. El
derecho penal por si solo no explica el delito, ni la criminologia
clasica positivista o neopositivista puede ser el campo para la
mejor comprension de la realidad delictual y criminal de la hora
presente. Ni la forma y el tratamiento a las personas privadas
de libertad en los establecimientos penales, de ahora, deben ser
mantenidas sin cambio, por ser arbitrarios y violatorios a los
derechos humanos.

Debe terminarse con el uso abusivo del Derecho Penal,
por nuestros gobiernos, como instrumento de represién
contra el ser humano. En las sociedades latinoamericanas y
en Puerto Rico', como en las sociedades del Primer Mundo,
este planteamiento puede ser una utopia, una ilusién e incluso,
una locura. Sélo tenemos que recordar que los derechos
fundamentales hoy reconocidos en casi todas las constituciones
del mundo y de este hemisferio son el fruto de mas de dos mil

16 Pais caribefio (colonia de los Estados Unidos) donde residi mis tltimos
7 aflos de exilio. Pais al que tanto le debo y a su gente, especialmente a mis
discipulos, los llevaré en mi corazén hasta el fin de mis dias.
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afios de historia o de lucha persistente de los mas débiles, los
mads pobres, los desclasados, y no podemos renunciar a ellos.

Entre las leyes y tratados internacionales que tenemos
que mantener y perfeccionar -reiteramos- estdn los convenios
internacionales de Naciones Unidas de la Organizacién de
Estados Americanos, como el Pacto de San José de 1969,
o Declaracién Americana de Derechos Humanos (O.E.A.,
1988; Henkin, Crawford, Schachter & Smit, 1987).

Estas teorfas, doctrinas y principios expresan de
manera concreta el pensamiento filoséfico de las sociedades
democriticas, del derecho penal y procesal penal democritico
de nuestro tiempo, en tanto que son normas legales de aceptacion
en occidente a nivel internacional, regional y nacional. 7

Estas propuestas tienen que estar acompafnadas de un
redisefio del Estado en su relacién con la colectividad o la
sociedad civil. Tienes que ser un estado social de derecho. Esta
ultima tiene que asumir mayor responsabilidad a través de
sus comunidades, municipios, cooperativas, juntas directivas
de residenciales, sistema educativo, colegios profesionales,
asociaciones de padres y madres, sindicatos, medios de
comunicacién, universidades, ytodalasociedad civilorganizada,
coparticipando en la gestiéon del gobierno, privilegiando la
conciliacién, la mediacién y el arbitraje en oposicién al método
adversativo y retributivo de nuestro sistema judicial, que sigue
imperando en nuestras sociedades.

7 Desde mediados de este siglo se puso en discusién la validez del
nacionalismo. Sin embargo es una realidad, independientemente de los
cuestionamientos politicos que pudieran haberse dado en la discusién de
fil6sofos y sociélogos. Hoy resurge vigorosa en Europa y en el Oriente
Medio, Asia Menor, Africa como reafirmacién de identidad, de dignidad
y de soberania. Sin desconocer, claro estd, la globalizacién de la economia,
de la que resultan conglomerados como el Mercado Comun Europeo, el
Tratado de Libre Comercio, los mercados regionales, como el Merco Sury la
Comunidad Andina de Naciones, o de pueblos coloniales que se resisten a la
transculturacién, como Puerto Rico. Son realidades que no se pueden ocultar,
ni negar y, que ademds, son mercados del capitalismo.
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No es ficil tomar la decision de desmontar todo el
sistema penal que echaria por tierra viejos dogmas, axiomas
y actitudes de gobiernos, estados y de la sociedad. Se caeria
irremediablemente el mercado del sistema penal y penitenciario
o lo que es lo mismo la industria sobre la criminalidad.

Proponemos la implantacién de una politica publica
para la prevencién del crimen cuyo objetivo central sea la
busqueda de un sistema de seguridad ciudadana idéneo que no
perturbe violentamente nuestra tranquilidad como sociedad
organizada.

Si realmente existe vocacién para humanizar nuestro
Derecho Penal, las mencionadas propuestas no deberian
encontrar oposicién en las esferas de gobiernos en América
Latina y el Caribe.

Conclusiones

1. En primer lugar, la circel o las penas elevadas o drasticas
no son las tnicas soluciones de “castigo merecido” para la
persona que transgrede una norma penal. Enfrentar la
criminalidad tiene aristas sociales, econémicas y politicas, a
tener en cuenta. Desconocerlas u obviarlas puede llevarnos
a conclusiones equivocadas en el diagnéstico, prevencién y
solucién de la problemadtica criminal-penal-penitenciaria.

2. Si realmente queremos estudiar el fenémeno de la
criminalidad y presentar alternativas serias de solucién al
mismo, es urgente convocar, sin sectarismos ni prejuicios, a
los sectores representativos del conjunto de la sociedad civil,
alos directamente involucrados: la poblacién penitenciaria,
la intelectualidad académica para una reflexién profunda
sobre nuestras propias realidades y disefiar estrategias para
enfrentar seria, efectiva y humanamente la criminalidad
en nuestro hemisferio.

3. La criminalidad es el resultado de una sociedad enferma.
La sociedad civil, y no unicamente el Estado, tiene
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la obligacién de hacer un diagnéstico cientifico de la
enfermedad social, que estamos seguros es de naturaleza
estructural y no institucional o coyunturalista. En esa
direccién un nuevo Cédigo Penal no puede ser el centro
de toda reforma penal o criminolégica y penitenciaria. Es
s6lo una pieza del mosaico.

4. Afirmamos que, histéricamente hablando, el Estado no
ha cumplido todas sus promesas sociales. Veamos Puerto
Rico.

“En Puerto Rico, el repliegue del Estado-Benefactor se
ha venido llevando a cabo paulatinamente a partir de la
utilizacién de una diversidad de componentes discursivos
y de politicas especificas: discursos de austeridad,
mensajes alusivos a la crisis por parte de agencias
vinculadas al consumo colectivo, elevacién de los indices
de elegibilidad a los servicios que presta el gobierno,
recortes de fondos federales, configuracién del discurso
de la ineficiencia de los servicios gubernamentales para
justificar las politicas de despidos masivos y, finalmente
la privatizacién. El problema de la crisis fiscal provoca
también una progresiva incapacidad estatal para
sostener una diversidad de estructuras vinculadas a
los dispositivos de control, tales como: las dreas de la
vigilancia y el dmbito carcelario” (Romén, 1994).

Por lo que demandamos que la llamada delegacién de
la soberania popular al Estado tiene que ser restituida a
sus titulares: la poblacién civil organizada o hacer una
en co-gobierno. Sélo asi podremos reinventar un nuevo
Estado, donde el sistema de justicia criminal sea preventivo
y no reactivo.

5. Nos reafirmamos en que un proyecto académica y
cientificamente razonable de transformacién del sistema
penal no puede ser producto de la improvisacién ni de las
reacciones coyunturales, sino del trabajo serio, paciente y
cientifico de profesionales del dmbito académico y expertos
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en las distintas dreas del conocimiento que tienen que ver
con el sistema de justicia penal y penitenciario, asi como
de toda la sociedad civil organizada, que cada dia viven
el fenémeno de la criminalidad. Una reforma razonable
y viable no debe ser fruto de unos meses de trabajo,
aunque tampoco de un pequefio grupo de personas afines
ideolégicamente.

6. La nueva politica penal y penitenciaria tiene que ser
consensualmente construida sobre la base de la justa
valoracién de la rica diversidad de opiniones que existen
en la comunidad.

En otras latitudes, como Alemania y Holanda, sus
sistemas penales y penitenciarios han sido fruto de la
responsabilidad ética de sus gobernantes, profesionales,
académicos y cientificos, dotindose de un sistema de
disposiciones juridicas que contienen rigor cientifico y
que han sido consecuencia de consensos, conciliacién de
posiciones ideolégicas y de escuelas de pensamiento.

Hay mas, pero si logramos sensibilizar a nuestros
gobernantes respecto a las trasformaciones que aqui
proponemos, habremos logrado bastante.

7. 'Tenemos que atrevernos a despenalizar o descriminalizar
el derecho penal y por ese camino darle mds competencias
de apoderamiento en la solucién del problema a nuestras
sociedades.

Los males de nuestra sociedad no pueden, ni tienen que ser
eternos.' Las sociedades no son inmutables. O como diria
Galeano: “El sistema -actual- encuentra su paradigma en

18 Hacerlo no es tarea ficil. Sobre la criminalidad estd articulado un
mercado del sistema de justicia criminal; existen poderosos intereses
industriales, constructoras y de servicios de empresas transnacionales
y nacionales que van a hacer todo lo posible y lo indecible para que
la problemitica de una alta tasa criminal perdure. Erradicar o bajar
a niveles tolerables la criminalidad es atentar contra ese lucrativo
mercado.
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la inmutable sociedad de las hormigas. Por eso se lleva
mal con la historia de los hombres por lo mucho que
cambia. Y porque en la historia de los hombres cada acto
de destruccién encuentra su respuesta, tarde o temprano,
en un acto de creacién (Galeano, 1980)."

Este es mi modesto aporte a este evento académico.

Gracias.
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Dr. Emilio C.Viano

LA JUSTICIA RESTAURADORA:
UNA NUEVA PERSPECTIVA EN DERECHO PENAL,
VICTIMOLOGIA Y CRIMINOLOGIA

Dr. Emilio C. Viano!

La justicia restauradora representa una nueva perspectiva
en el campo del derecho penal, la victimologia yla criminologia.
Subraya principalmente que el crimen causa dafios considerables
a las personas y comunidades. Por consiguiente, el objetivo
principal de la justicia es reparar esos dafos y permitir a las

! Pionero en el campo de la victimologia, los derechos de las victimas y experto
en el tema de la criminalidad transnacional, el Dr. Emilio Viano es reconocido
internacionalmente por sus contribuciones en los campos de la justicia y de
los derechos humanos. En la actualidad se desempefia como profesor en la
American University y Profesor Adjunto en Washington College of Law
en los Estados Unidos. Miembro de la Fundacién Internacional Penal y
Penitenciaria (FIPP), del Consejo de Direccién de la Sociedad Internacional
de Criminologia (Paris) y de la Seccién USA de la Asociacién Internacional
de Derecho Penal, y Consultor Internacional del Comité Permanente de
América Latina para la revisién y actualizacion de las Reglas Minimas para
el Tratamiento de los Reclusos adoptadas por la ONU en 1955.
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partes participar en este proceso. Los programas de justicia
restauradora le dan a la victima, al infractor o infractora y a los
miembros afectados de la comunidad, la posibilidad y habilidad
de estar directamente involucrados en reaccionar al crimen.? De
esta manera, llegan a ser el punto central del proceso de justicia
penal, un sistema que acentua la responsabilidad del infractor o
infractora, la reparacion a la victima, y la total participacién de
ésta, de la persona cuya conducta ocasiona dafio (infractor/a)
y de la comunidad en remediar la situacién dafina creada por
el crimen (Wright en MacKay, 2007). El proceso restaurador
requiere que todas las partes sean involucradas como un
aspecto fundamental para lograr el resultado restaurador de la

reparacion y la paz (Moore, 2007).

Objetivos de la justicia penal

Supuestamente, la justicia penal otorga derechos a las
personas acusadas y reconoce su dignidad y se entiende que
todas serdn tratadas por igual. Hay una equidad general para
aplicar la ley a todas las personas, sin prestarle importancia a
su origen de procedencia, género, clase o condicién social o
econdmica, aun que esto no siempre se plasma en la realidad.
El sistema de justicia criminal muchas veces discrimina

(Takahashi, 2008 en Von Wormer, 2008).

Uno de los objetivos mas importantes de la justicia criminal
es ofrecer una alternativa a la venganza, de manera que la
victima y la sociedad sientan que se “hizo justicia” por la ley
(Frase, en Freiberg and Gelb, 2008). Si funciona como deberia,
se consideraria un sistema eficiente, mds profesional, que
involucra a todos los operadores de la justicia: policia, fiscales,
jueces y oficiales correccionales (Pelikan in Mackay, 2007).

2 La justicia restauradora fue introducida principalmente en Canadd,
Estados Unidos, Australia y Nueva Zelandia; pero ahora es un fenémeno
mundial. Para informaciones globales, ver: http://www.restorativejustice.org/
resources.
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COMPARACION ENTRE LA JUSTICIA RETRIBUTIVA
Y JUSTICIA RESTAURADORA

JUSTICIA RETRIBUTIVA
Enfoque principal: la violacién de
la ley.

Intenta aplicar y defender la ley
al establecer la culpa y decidir el
castigo.

Debe defender la autoridad y
poder de la ley y castigar a los

infractores o las infractoras
El delito es la violacion de la ley

por tanto la justicia debe imponer
un castigo

El delito es la violacidn de la ley,
es una ofensa hacia quien se ha
dafiado

Se lleva a juicio a los sospechosos
sin saber si seran culpables o

inocentes
La victima frecuentemente no esta

contenta con la sentencia

Convoca al Estado y a la persona
sospechosa-infractora en un
proceso formal de enjuiciamiento
Su objetivo es separar a la persona
transgresora de su comunidad, con
la privacién de libertad.

JUSTICIA RESTAURADORA
Enfoque principal: la violacién de las personas y
de las relaciones sociales
El objetivo es defender a las victimas deter-
minando el dafio que han sufrido e identificar
las obligaciones que corresponden a los(as)
infractores(as) con el fin de compensar el dao.

Retine a las victimas, los infractores y los miem-
bros de la comunidad buscando soluciones

Es una respuesta sistemdtica que enfrenta al
delito

Enfatiza la reparacion del dafio causado o
revelado por el delito; restaura a los que
recibieron dafos

Tiene que ser predecible, previsible.

La victima participa y aprueba la solucion de la
situacion dafina

Transformacidn de la relacién entre gobierno y
la comunidad impactada por el crimen

Busca alternativas a la prision a través de la
reconciliacién y la restauracién de la armonia
de la convivencia humanay la convivencia
pacifica (Ramiro, 2006).

Justicia restauradora: Aspectos positivos

La justicia restauradora involucra e integra a la victima y a
la comunidad (Hutton en Freiberg & Gelb, 2008); ve el delito

como algo mds amplio y comprensivo que una ofensa contra

la ley y la sociedad. Reconoce y coloca énfasis en el dafio que
resulta del crimen, no solamente en la contravencién. Ayuda a
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apreciar cudnto dafio ha sido reparado y es mucho mads flexible
ya que ofrece alternativas al ofensor para que responda ante la
victima (Kenyatta, 2007) y a la victima para que pueda lograr
respuestas, explicaciones y reparaciones de parte del ofensor u

ofensora (Indermaur en Freiberg & Gelb, 2008).

Hay cinco objetivos que deben cumplirse en un programa
o sistema para que sea considerado verdaderamente parte de la
justicia restauradora: (zernova, 2007).

*  Participacion plena y consenso completo.

Esto significa que las victimas y los infractores o infractoras
intervienen en el proceso (Roberts en Freiberg & Gelb, 2008),
y que también pueden participar otras personas a quienes se
considere que se han vulnerado sus intereses (por ejemplo,
vecinos que ya no se sienten seguros a causa de la criminalidad
existente en su zona). Se concentra en los beneficios de la
participacién voluntaria, aunque frecuentemente la parte
ofensora esté motivada principalmente por el deseo de evitar
el proceso penal y un probable severo castigo (Lode Walgrave,

2008).

* Sanar lo que ha sido dariado o destruido.

Una de las primeras preguntas en cualquier proceso
restaurativo es ‘squé necesita la victima para sanar el dafio,
recuperarse y recobrar su sentido de seguridad?” Las victimas
pueden necesitar informacién, la posibilidad de expresar su ira
y su enojo hacia las personas que les han hecho dafio, y necesitar
la reparacién de esos dafios. Tal vez los infractores o infractoras
también necesitan ser sanados, liberarse del sentimientos de
culpa y de temor; solucionar los conflictos o problemas de base
que condujeron al delito; y tener la oportunidad de reparar los
dafios (Rugge, 2006).
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*  Responsabilidad plena y directa.

La responsabilidad va mds alli de que las personas
infractoras se den cuenta que han desobedecido la ley. Tienen
que encontrarse con las victimas a las cuales hicieron dafio,
enterarse sobre cémo sus acciones han perjudicado a otras
personas, y tomar medidas para reparar el daflo que causaron.
Los infractores o infractoras deben también explicar su
conducta, para que de esta manera la victima y la comunidad
puedan tratar de entenderla.

*  Reunificar lo que fue dividido.

El delito causa profundas divisiones entre las personas,
dentro de las comunidades y ain en las familias. El proceso
restaurativo pretende reconciliar a la victima y el infractor
o la infractora, y a lograr la reintegracién de ambos en la
comunidad. En caso de delitos violentos y graves, como
homicidio, violencia domestica, violacidn, delitos sexuales
contra menores (Cossins, 2008), etc. esto es un asunto muy
delicado y desafiante. Se estd empezando a experimentar con
la reconciliacién entre sobrevivientes de victimas de homicidio
y los homicidas. Esto no significa que el ofensor no tenga que
enfrentar a sus responsabilidades; pero ofrece posibilidades
innovadoras para manejar el caso sin utilizar exclusivamente la
punicién y el encarcelamiento.’

Una de las premisas de la justicia restauradora es que
los roles de “victima” e “infractor” tienen que ser de caricter
temporal y no durar toda una vida. El sistema penal a veces
crea victimas e infractores profesionales, vale decir, que

3 Por ejemplo, Murder Victims’ Families for Reconciliation (MVFR) es una
organizacién fundada y dirigida por sobrevivientes que representa familias de
victimas de homicidio que se oponen a la pena capital (www.mvfr.org). En la
Circel Estatal de California en Solano, el programa de reconciliacién entre
victimas y ofensores facilita encuentros entre presos responsables de crimenes
violentos y las victimas.
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aceptan esta identidad y este rol permanentemente y se
comportan en conformidad por el resto de su vida. En ciertas
sociedades o épocas, victimas eran forzadas a adoptar este rol
de victima permanente. Por ejemplo, una victima de violacién
era rechazada para el matrimonio, a menos que se casara con
su violador, si €l lo queria. Era considerada como “bienes
dafiados” y excluida del grupo de mujeres disponibles para
propuestas de casamiento. Para ellas habia pocas opciones: ser
sirvienta toda su vida, vulnerable al acoso o explotacién sexual
o la prostitucién o, con suerte y una dote, encerrarse en un
monasterio. El objetivo de la justicia restauradora es liberar
ambos de su pasado, donde ya no sean definidos, limitados,
y encerrados principalmente por el dafio que hayan causado o

padecido (Van Wormer, 2008).

Fortalecer a la comunidad y evitar mds davios y perjuicios
en el futuro.

La criminalidad provoca perjuicios, pero al mismo tiempo
puede revelar ciertas injusticias preexistentes. Estas pueden ser
de cardcter personal (como por ejemplo, una vieja enemistad

{34 »» «e » «__2 . »

entre el “infractor” o “infractora” y la “victima” que se exprese
en una conducta criminal). Pueden también ser desigualdades
sistémicas permanentes por razones de origen racial o posicién
econémica, aunque no justifiquen la conducta de la parte
infractora. Deben ser resueltas para fortalecer a la comunidad
y garantizar que sea un lugar justo y seguro donde se pueda
Vivir y convivir.

La prictica de la justicia restauradora se apoya sobre cuatro
pilares mayores:

Pilar 1. Disculpas y resarcimiento. Se pide disculpas. Las
victimas se sienten satisfechas y reivindicadas cuando
el ofensor u ofensora pide disculpas en lo que parece
es una actitud sincera para asegurar y garantizar esta
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Pilar 2.

Pilar 3.

toma de conciencia y cambio de actitud de la parte
del ofensor/a en lo que se refiere al dafio que hizo
a la victima, a si mismo, y a la comunidad por el
crimen. Se compromete a buscar y conseguir trabajo,
estudiar, evitar lugares donde venden alcohol,
participar en servicios religiosos, desarrollar mds y
mids raices en la comunidad. Idealmente, devuelve lo
que robé o hay resarcimiento del dafio.

Reintegracion. El objetivo es la reintegracion de
la persona en la vida de la comunidad como un
miembro integral, productivo y util que contri-
buye al desarrollo de la comunidad. Esto es posible
cuando las personas egresan de la cdrcel y actian
como ciudadanos que pertenecen a la comunidad y
son integrados a la misma. Tantas victimas, como
ofensores u ofensoras, frecuentemente necesitan
ayuda, esperan y deben ser tratados con dignidad,
y exigen que sus talentos y habilidades sean respe-
tados. Al mismo tiempo cuando una persona ex
confinada necesita ayuda, y esto pasa casi siempre,
hay la obligacién de proveerle apoyo moral, material

y espiritual (Torres Alves Da Silva, 2008).

Encuentro. La victima y la parte ofensora se rednen
una o varias veces. Para asegurar el éxito de tales
“encuentros” existen diferentes opciones: la comu-
nidad puede ser involucrada en este proceso, (Schatz
en Van WOrmer, 2008) se pueden tomar diferentes
posiciones evaluando lo ocurrido, el ofensor puede
estar estigmatizado o no (por ejemplo, estar inscrito
o no en un registro de ofensores sexuales). Estas
reuniones son personales, cara a cara, asi que alli
todo el mundo puede expresar su punto de vista,
compartir y plantear lo que vio. Se puede preguntar
y saber qué pensaba el ofensor u ofensora cuando
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cometi6 el delito, no solamente la parte legal u
oficial o las pruebas que se pueden presentar ante un
tribunal. Ademds, se examina las posibilidades de
resolver este conflicto. Frecuentemente, hay mucha
tensién y emocién en este encuentro generado espe-
cialmente, por conocer la verdad directamente de la
parte infractora y de la victima o de sus familiares.
Lo que se busca es la comprension, la tolerancia y el
entendimiento, no el castigo. Es de esta manera que
se puede llegar a un acuerdo.

Farticipacion. Idealmente, todas las personas que
deseen, pueden participar. Todas estdn invitadas,
las que apoyan a la victima y las que estin de lado
del ofensor u ofensora (Walgrave, 2008). Muy
importante es el reconocimiento de la falta cometida.
Para lograr eso es necesario que los ofensores o
las ofensoras hablen con sus victimas y viceversa,
compartan directamente, no indirectamente a través
de sus abogados o representantes. Lo mismo en el
caso de la victima: tiene que participar y compartir
para saber qué esta sintiendo, qué estd padeciendo y
cémo desea salir de la situacién.

La victima y ofensor u ofensora pueden discutir y evaluar

alternativas de solucién que no estaban antes contempladas.

Ademis, se puede analizar la restitucién (compromiso de pagar
cierto dinero, trabajar para la victima, ayudar en su trabajo) y la
reintegracién (se puede evitar el encarcelamiento, hay acuerdo

sobre las condiciones para el acuerdo, se ven las necesidades

mutuas, se ayuda a otras victimas). Gracias al movimiento
victimoldgico, la victima es tomada en cuenta mucho mis que
antes. Si existe un verdadero arrepentimiento, hay una base

para poder trabajar y apoyar a la victima y al ofensor/a.
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Programas de justicia restauradora

Hablar de “justicia restauradora” es relativamente nuevo.
Sin embargo, los principios que constituyen la base de este
concepto han sido desarrollados e instituidos durante siglos
en las costumbres, tradiciones y valores consuetudinarios,
especialmente de cardcter informal, de cualquier cultura.* Mds
recientemente, estos principios han sido aplicados de diferentes
formas, conjuntamente o en paralelo con el sistema de justicia
penal (Paz y Paz, s.f.). En particular, los siguientes programas
integran la justicia restauradora:

*  Mediacion entre victima e infractor(a)

El primer proceso restaurativo contemporineo fue la
mediacién entre victima e infractor(a). En su forma original,
este proceso reunia a las victimas y a los infractores, con la
participacién de un facilitador capacitado para coordinar y
manejar el encuentro. Cuando se retinen, las victimas describen
sus experiencias acerca del crimen y de la criminalidad y lo
que les ha costado. Los infractores o infractoras hablan de los
que cometieron y el porqué de sus acciones, respondiendo a
las preguntas que le hacen las victimas. Después de que las
victimas y los infractores se hayan expresado, el mediador
facilita que puedan encontrar las maneras de sanar el dafio.

* En enfoque restaurador existe desde hace siglos. En América del Norte,
los primeros rastros de justicia restauradora son atribuidos a las tribus de
los indigenas. El Pentateuco prescribe la restitucién para crimenes contra la
propiedad. En Sumeria, el cédigo de Ur-Nammu (c. 2060 A.C.) prescribia la
restitucién para crimenes violentos. En Babilonia el cédigo de Hammurabi
(c. 1700 A.C.) establecia la restitucién para ofensas contra la propiedad. En
Roma, las Doce Tablas ordenaban que ladrones declarados culpables tenian
que pagar el doble de lo que habian robado. En Irlanda, en las leyes de Brehon
(escritas entre 600 y 900 A.D.), la compensacién era el medio mejor para la
restitucién en la mayorfa de los crimenes. En Alemania, las leyes tribales
promulgadas por el rey Clovis I (496 A.D.) exigfan sanciones de restitucién
para crimenes violentos y no violentos. En Inglaterra, las leyes de Ethelberg

de kent (600 A.D.) incluian listas detalladas de restitucién.
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La mediacién entre victimas e infractores(as) puede
introducirse en cualquier etapa del proceso de justicia penal,
o llevarse a cabo al margen de dicho proceso (Pujante, 2002).
Puede producirse después de que se impongala condena, incluso
cuando sus resultados no influyan sobre la pena impuesta.
Asi, por ejemplo, en Texas y en Nueva York, Estados Unidos,
los familiares de las victimas de homicidio pueden solicitar
encuentros mediados con los asesinos de sus familiares, aun
con aquellos que estdn en espera de ser ejecutados.

Estos encuentros tienen lugar en cédrceles de Estados
Unidos,” Canadd, Inglaterra, Bélgica, Paises Bajos y otros
sitios. Esto implica que las victimas se encuentran con sus
agresores en una especie de “mediacién después del juicio”. En
otras situaciones, las victimas y los agresores que se reinen
no tienen ninguna relacién entre ellos, es decir, la persona
infractora probablemente cometié un delito igual o similar
al sufrido por la victima, pero lo ha perpetrado contra otro
individuo. Esto ocurre mayormente en Canada, Inglaterra y
California con las victimas y los responsables de agresiones
sexuales. Estos encuentros ayudan a ambos grupos a
recuperarse, pues les brinda la oportunidad de hacer preguntas
y obtener respuestas que generalmente nunca o raramente
podrian abordar. En algunos casos, la victima o el convicto
no se conocen o no estin disponibles. En otros casos puede
ser el primer paso hacia un eventual encuentro directo entre la
persona hallada culpable y su propia victima. Los dos modelos
de programas mas conocidos y desarrollados en Estados Unidos
y Canadi son Programas de Mediacién (o Didlogo) entre

Victima y Ofensor(a) (Victim-Offender Mediation Programs,

5 Para una lista de los programas de dialogo entre reclusos y victimas en los
EE.UU.,, ver: National Institute of Corrections, Corrections-based services
for victims of crime. Longmont CO: NIC Information Center, 2004; http://
www.nicic.org/pubs/2004/019947.pdf
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VOMP or Victim-Offender Dialogue, VOD)® e Programas
de Reconciliacién entre Victima y Ofensor (Victim-Offender
Reconciliation Programs, VORP) (Adediran, 2007). Elmétodo
de la justicia restauradora ha sido también utilizado para sanar
las profundas heridas sociales causadas por el genocidio, por
ejemplo en Rwanda (Adediran, 2007), Sierra Leone (Stovel,
2006) yy Africa del Sur (Treblanche, 2008).

* Conferencias comunitarias.

Este tipo de encuentro fue introducido en Nueva Zelanda
como una alternativa a los tribunales juveniles (New Zealand
Ministry of Justice, 2008). Se retomaron e incorporaron algunas
ideas y practicas de los procesos tradicionales del pueblo maori
y de los aborigenes de Nueva Zelanda, las que posteriormente,
han sido adoptadas y utilizadas en diversos paises del mundo.
Las conferencias son diferentes a la mediacién pues incluyen
a mds participantes. Estin presente no solo la victima y el
infractor primarios, sino también las victimas secundarias
(como los familiares y amistades de la victima), y también los
familiares y amistades del infractor. También pueden participar
los representantes del sistema de justicia penal.

La conferencia es similar a la mediacién entre la victima
y el infractor o la infractora por su estructura y por el hecho
de que interviene un facilitador. La principal diferencia es que
el grupo en su totalidad es el que decide lo que debe hacer
el infractor o infractora para reparar el dafio, y la ayuda para
poder hacerlo. El acuerdo es por escrito, firmado y enviado
a los funcionarios correspondientes de la justicia penal.
Generalmente, esta técnica se utiliza en una fase del proceso
anterior a la mediacién entre victima e infractor(a).

¢ Véase en http://www.vomp.org; http://www.ojp.usdoj.gov/nij/topics/

courts/restorative-justice/promising-practices/victim-offender-mediation.
htm; www.doc.state.mn.us/crimevictim/dialogue.htm
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»  Circulos de paz.

Los circulos son parecidos a las conferencias pues que
también aqui se amplia la participacién para incluir a familiares
y amistades de la victima y de la parte infractora, asi como a los
funcionarios de la justicia penal (Just Peace Circles, 2008) Pero
también puede participar cualquier miembro de la comunidad
que tenga interés en el caso. Los circulos son definidos como
la reunién de las “partes interesadas en el delito cometido”

(Boyes-Watson, 2008).

Los circulos son una adaptacién de las tradiciones de los
pueblos aborigenes de América del Norte, y mantienen en parte
sus aspectos originales (Rieger, 1994). Todos los participantes
se sientan en un circulo. Por lo general, la parte infractora
inicia el didlogo explicando lo ocurrido y a continuacién se da
la palabra a todas las personas sentadas en el circulo. El uso
de la palabra pasa de persona a persona alrededor del circulo,
y todo el mundo dice lo que quiere o que es pertinente. La
conversacién continda hasta que se haya dicho todo lo que se
desee o deba decirse, y en ese momento se debe llegar a una
conclusién tomando una decisién (Restorative Circle, 2006).

e Restitucion Y Servicio comunitario.

Los tres programas descritos anteriormente son procesos
restauradores, lo que significa que son herramientas mediante
las cuales las partes que lo deseen pueden participar para
decidir lo que debe ocurrir después de un delito (Fellegi, 2007).
Otros programas pueden ser considerados como resultados
potencialmente restaurativos, porque ayudan a actualizar los
acuerdos conseguidos durante los procesos restaurativos. Dos
de los programas que mds frecuentemente se incluyen en esta
categoria son la restitucién y el servicio comunitario.

La restitucién consiste en que el infractor o la infractora
le reintegren a la victima lo que ésta perdié. Se puede hacer de
diferentes maneras: mediante pagos en efectivo, la devolucién
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o sustitucién de los bienes y/o la prestacién de servicios
directos a beneficio de la victima o de la comunidad. La
restitucién puede ser ordenada por los tribunales. En estos
casos, el aspecto restaurativo de la restitucién es limitado a la
reparacién del dafo sufrido por la victima, lo que por supuesto
es positivo en si mismo. Sin embargo, en estas circunstancias
no es posible preguntar, explicar, exponer, pedir disculpas u
otras interacciones entre las partes. Por lo tanto, para que la
restituciéon pueda tener un miximo efecto, debe surgir de un
proceso restaurativo.

Lo mismo es cierto del servicio comunitario mediante
el cual el infractor o la infractora presta servicios gratuitos al
gobierno o a una institucién sin fines de lucro como parte de
la condena (U.S. Courts, s.f.). El servicio comunitario puede
ser ordenado por el tribunal y en muchos paises generalmente,
este tipo de servicio tiene una cierta relacién con el delito o el
dafio infligido. Cuando es utilizado de esta forma, equivale en
realidad a una sancién retributiva con efectos restaurativos tal
vez minimos o inexistentes. No obstante, también este tipo de
servicio comunitario impuesto de esta forma podria tener un
efecto restaurativo, a condicién de que el trabajo se relacione
con el perjuicio causado y represente algunos beneficios para
la victima.

* Circulos de Apoyo

En Canada los circulos de apoyo trabajan con agresores
sexuales (entre ellos, muchos pedéfilos) que, cuando cumplan
la condena, eventualmente regresan a comunidades con gran
temor hacia este tipo de infractores (DeMarasse, 2008).
Los circulos frecuentemente estin formados por integrantes
de comunidades religiosas que pactan un “convenio” de
responsabilidad y de apoyo con los ex reclusos. Este programa
incrementa la seguridad publica logrando que el transgresor
acepte un plan de reintegracién que incluye un control frecuente
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y avisar a la policia en caso necesario, pero garantizando
también que el recluso tenga acceso a los recursos comunitarios

que pudiera necesitar Van Stokkom en Mackay et. al., 2007).

También sirve para proteger la seguridad del ex recluso
proveyendo un foro en el cual los miembros de la comunidad
puedan expresar sus preocupaciones, miedos e ira, intervenir
ante otros miembros de la comunidad cuando sea necesario,
y trabajar junto con la policia y otras autoridades, con el fin
de prestar la proteccién y la ayuda que resulten necesarias

(Sudipto, 1993).

*  La mediacion y el encuentro

La mediacién y el encuentro estin crecientemente
incorporados al proceso de la justicia (Young Freiberg & Gelb,
2008). En ciertos modelos como los encuentros de Wagga
Wagga, Australia; el proyecto del valle de Tamesis, Inglaterray
el proyecto de mediacién de Lovaina, Bélgica (Zernova, 2007),
es la policia la que los lleva a cabo antes de que se presenten
acusaciones formales. En Austria, en la Republica Checa y
a veces en Canadi, estos programas son administrados por
funcionarios de libertad bajo palabra. Todo esto complementa
la rica tradiciéon de mediacién comunitaria que existe en
Inglaterra, Norteamérica, Australia, Nueva Zelanda y otras
regiones (Fordham, 2001).

Conciliacion después del juicio

En Estados Unidos y otros paises muchas sentencias
penales son muy largas y sin derecho a indulto. No se proclaman
amnistias generales. En otras partes del mundo también hay
mucha presién para que se aumenten las penas y la duracién
del encarcelamiento. Esto es una muestra de que la justicia
no piensa en el ser humano, en las personas que cometieron
delitos o infracciones, pero que merecen otra oportunidad en
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la vida. Cuando hay penas duras, las personas sentenciadas no
tienen esperanza de salir de la cdrcel durante su vida y por lo
tanto, la posibilidad de rehabilitacién es practicamente cero.
Es muy dificil desarrollar actividades para que mejoren su vida
dentro de las cdrceles o para prepararles para cuando salgan en

libertad (Szablowinski, 2008).

Enfrentando esta problemdtica, es necesario cambiar
nuestras disposiciones legales en materia penal y permitir
que las personas privadas de libertad puedan mantener una
esperanza de vida digna y de un futuro prometedor. Esto puede
lograrse a través de lo que se puede llamar la conciliacién post
judicial, que consiste en reunir a las victimas con los ofensores
u ofensoras, para que ambos se den cuenta de y evalden las
consecuencias del crimen, utilizando los principios de justicia
restauradora.

Dentro de la conciliacién post judicial, se evalda si el
infractor o infractora ha cambiado su actitud y perspectiva
en la cdrcel, si tuvo éxito en el programa de tratamiento, si
mantiene un buen comportamiento, si ayuda a otras personas
(confinadas o0 no), si se ha mejorado su capacitacién estudiando
o aprendiendo un oficio, si mantuvo contactos con su familia
y si tiene la capacidad de sostenerse por si mismo(a) fuera de
la cércel.

También se evalta a la victima, si ésta necesita apoyo o si
tuvo éxito en superar psicolégicamente el trauma del delito.
Ambas partes sufren el efecto del crimen, una encerrada en
la cdrcel y la otra sufriendo varias consecuencias del crimen
en un contexto de escasez de servicios y falta de apoyo en la
sociedad.

Después de la sentencia judicial, lo que se quiere es reunir
a la victima y al ofensor o la ofensora. Dificilmente, se pueden
reunir estas personas. Al contrario, el proceso penal separa
las personas afectadas por el crimen asi que se distancian ain
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mas. Cuando no se supera el dolor y se continta odiando al
otro, aunque la parte ofensora haya completado su condena,
los efectos de la estigmatizacién contindan y a veces se hacen
permanentes (Sheridan, 2007). Lo trigico es que ya en
libertad las personas infractoras son interpeladas por sus actos,
acosadas en lugares publicos, y se publican listas de ellas, de los
delitos o infracciones que cometieron y también de la direccién
donde viven. No solamente no son aceptadas, pero rechazadas
abiertamente. Estas personas tienen que mantener un perfil
bajo, esconderse, cambiarse de barrio o de ciudad, y a veces
dejar a su familia y a su comunidad (Petrunik & Deutschmann,
2007). En este tipo de situacién no hay rehabilitacion, ni
posibilidades de re-establecer la paz social. Muchas vuelven a
cometer delitos, o quieren vengarse por el tiempo y los abusos
que pasaron en prisién. En el caso de las victimas, ellas sufren
la desaparicién del ser querido o pérdidas materiales. A veces,
han pasado afios y no pueden reorganizar sus vidas, padecen
por efecto del crimen, no tienen informacién sobre qué ha
sucedido con el delito o la investigacidn, y estin desorientadas.
Hasta que no se rednan con el infractor o la infractora siempre
les quedard la duda, el miedo seguird existiendo y la paz
individual no se lograra.

Ambos, victima y ofensor(a) estin afectados por el delito.
Por eso es necesario reunirlos y darles una nueva posibilidad
de vida, sin rencores y comprendiendo, no justificando, lo
sucedido. Es también muy importante respetar profundamente
los valores, las actitudes, el entendimiento y valoracién de la
situacién por el sobreviviente y el infractor o la infractora (Van
der Spuy, Elrena & Parmentier, 2007). Hay quienes critican la
presion psicologica y social que ciertos mecanismos de justicia
restauradora a veces imponen sobre victimas e infractores,
especialmente, cuando ain no estin listos o no quieren
participar, a veces por objetivos institucionales (Hargovan,

2007).
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Adopcion de la Justicia Restauradora por Organismos
y Estados

Los organismos intergubernamentales se estin dando
cuenta y tomando nota de la justicia restauradora. Por
consiguiente, la justicia restauradora es cada vez mds debatida
y discutida a nivel internacional.

El Comité de Ministros del Consejo de Europa aprobé una
recomendacién sobre el uso de la mediacién en las situaciones
penales (European Forum for Restorative Justice, 2008). La
Unién Europea ha financiado la creacién del Foro Europeo
para la Mediacién entre Victimas y Transgresores y la Justicia
Restauradora.

El Estatuto de Roma sobre el Tribunal Penal Internacional
(IPI) incluye un conjunto de medidas que podrian considerarse
como restauradoras (Thordis, Ngendahayo & Sellers, 2000).
Por ejemplo, la creacién de una unidad de victimas y testigos,
la capacidad del tribunal para escuchar y tomar en cuenta los
intereses personales de las victimas cuando resulte provechoso
o necesario, la obligacién de formular los principios relativos
a la restitucién y otras compensaciones a las victimas, y el
mandato de establecer un fondo fiduciario para las victimas de
la criminalidad y sus familias.

El Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas
ha aprobado una resolucién en que se exhorta a la utilizacién
de programas de justicia restauradora en la justicia penal, y
donde identifican los Principios Bésicos para Utilizacién de la
Justicia Restauradora (United Nations Economic and Social,
Council, 2002). Dichos principios dan una clara orientacién
a las naciones para introducir y poner en prictica programas
de justicia restauradora. El interés de las Naciones Unidas en
la justicia restauradora es demostrado por otros documentos,
propuestas y borradores y especialmente por la Declaracién
de Viena sobre la Delincuencia y la Justicia (UN, 2000) y la

Declaracién de las Naciones Unidas de los Principios Bésicos
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de Justicia paralas Victimas del Crimen y Abuso de Poder (UN,
1985). Se hace un llamado a los Estados para que formulen
politicas de justicia restauradora que promuevan un amplio
conocimiento favorable a la mediacién y demds procesos de
justicia restauradora entre las autoridades encargadas de ejecutar
la ley, autoridades judiciales y sociales, asi como también
entre las comunidades locales, grupos étnicos y raciales, y
proporcionar la capacitacién adecuada implementando estas
politicas. A su vez, se solicita al Secretario General emprender
actividades para ayudar a los Estados Miembros a desarrollar
politicas de justicia restauradora y facilitar el intercambio de
experiencias en temas de programas de justicia restauradora,
incluyendo la divulgacién de las mejores practicas, a nivel
regional e internacional.

De hecho, la justicia restauradora no es algo nuevo.
Por ejemplo, el Manual Internacional sobre la Justicia para las
Victimas, elaborado por las Naciones Unidas en 1996, observa
que “el ambito de la justicia restauradora implica al transgresor,
a la victima y a toda la comunidad en un esfuerzo orientado a
crear un enfoque equilibrado dirigido hacia el transgresor y al
mismo tiempo centrado en la victima. La compensacién a las
victimas se ha transformado en una caracteristica fundamental
de la justicia restauradora en muchos paises desarrollados”.

Conclusion

La justicia restauradora representa una herramienta
innovadora y prometedora para solucionar los problemas y
retos que la victima, el infractor o la infractora y la comunidad
encuentran en una manera positiva, creativa y digna. La
tendencia a la punicién dura y severa que existe y aun estd
creciendo en el mundo y también en paises supuestamente
muy civilizados, provee una satisfaccién breve, superficial y
transitoria para las pasiones, odio y deseo de venganza que
pueden existir después del crimen en la victima y la sociedad.
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Perolaseveridad de la pena no soluciona el problema del crimen;
al contrario, al final solamente endurece los sentimientos y
las posiciones de las partes. Mientras que al comienzo parece
liviana y suave, la justicia restauradora requiere mucho mads
que la justicia retributiva. Mds inversién de tiempo, atencién
particular a la victima y a la parte ofensora, evaluacién de su
situacion de manera concreta y real, involucramiento de la
familia, comunidad, y todos los que fueron afectados por el
crimen; concebir y disefiar un plan de intervencién y accién
particularizado; y comprometerse a un seguimiento firme,
pero generoso y compasivo.

Por eso, tenemos que apoyar la incorporacién y expansién
de este tipo de justicia que al final provee una intervencién
mucho mds positiva y satisfactoria. De esta manera, podremos
verdaderamente garantizar la seguridad, la paz, la armonia de
la comunidad y subsanar efectivamente las heridas infligidas
por el crimen sobre la victima, el infractor o la infractora y
la comunidad. Es la mejor solucién para un problema muy
profundo y dafiino que el sistema punitivo de justicia que
tenemos no elimina, al contrario, lo hace aumentar y crecer
cada dia mis.
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State
Alabama
Alaska
Arizona
Arkansas
(alifornia
Colorado
Connecticut
Delaware
Florida
Georgia
Hawaii

Idaho

[llinois
Indiana

lowa

Kansas
Kentucky
Louisiana
Maine
Maryland
Massachusetts
Michigan
Minnesota
Mississippi
Missouri
Montana
Nebraska
Nevada

New Hampshire
New Jersey
New Mexico
New York
North Carolina
North Dakota
Ohio
Oklahoma

Oregon

Pennsylvania
Rhode Island
South Carolina
South Dakota
Tennessee
Texas
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Apéndice |

ESTADOS EN EE.UU. QUE PERMITEN DIALOGO

ENTRE PRESOS Y VICTIMAS

Notes
Excludes death row inmates

Highlighted in FY2009-FY2013 Plan

VOD*
Yes

No
Developing
No
Developing
No

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes
Developing
No

Run by the independent agency Victim’s Voices Heard.

Yes

Yes

Yes

No

Yes

Yes

No

Yes

No

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

No

Yes
Developing
Yes

Yes

No

Yes

Yes

No Recommended in a recent Victim Services Review
Oregon: “Facilitated Dialogue Program” by Coalition

of Oregon Victim Offender Mediation Programs
(covomp)

Yes

Yes
No
No
Yes
Yes
Yes

2009
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Utah Yes
Vermont Yes
Virginia No

Washington Yes
West Virginia Yes
Wisconsin Yes
Wyoming No

Daniel W. Van Ness and Rachel Weber, National Prison Fellowship (September 2008)
*V0D=Diélogo entre presos y victimas (Victim-Offender Dialogue)
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74 '..,Lr*l S

El Dr.Viano comparte panel con el Dr. Garcia Toro.

REACCION A LA PRESENTACION
DEL DR. EMILIO VIANO SOBRE:
JUSTICIA RESTAURADORA

Dr. Victor 1. Garcia Toro?

Quisiera comenzar reconociendo la excelente presentacion
de Profesor Viano sobre el tema que nos convoca que es la
Justicia Restauradora. Es importante reconocer que durante
los dias que llevamos en este evento, hemos podido reconocer y
validar muchas coincidencias entre las diferentes aportaciones
y discusiones presentadas y aspectos que tienen tangencia con
la ponencia del Dr. Viano. Esta coincidencia nos satisface,
una vez que es nuestro interés velado el incidir sobre esta
perspectiva.

Como crimindlogo fui formado en la Universidad de San
Pable en Brasil y en Estados Unidos en la Ohio State University
bajolaorientacién del Dr. Walter C. Reckless. Este fue fundador

1 El Dr. Victor 1. Garcia Toro es Sociélogo, trabajador social y criminélogo,
catedrético en la Escuela Graduada de Trabajo Social UPR en el recinto de
Rio Piedras.
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de la Quinta Escuela de Criminologia Norteamericana cuyo
foco de interés giraba en torno al concepto de disuasién. En
sus escritos y estando como su asistente visitando el incipiente
Centro de Sister Isolina Ferre en la Playita de Ponce, cuando
fue nuestro profesor visitante en la Escuela de Trabajo Social, le
escuché elaborar sus conceptos tedricos y verlos en la practica y
ciertamente existian estrechos lazos entre sus ideas y la nocién
de Justicia Restauradora. De alli mi interés por este concepto
y sus implicaciones en torno a las poblaciones de hombres y
mujeres en encierro en busca de la prometida rehabilitacién
que consta de la ley y en la Constitucién del pais, pero no en
su cotidiano.

Al hablar de rehabilitacién y relacionarla con lo que se ha
traido en la presentacién relativa a la Justicia Restauradora,
no podemos dejar de ponderar la importancia de considerar
la dimensién macro estructural para poder entender cémo
funciona en el nivel micro, donde con frecuencia nos
ubicamos. Este trabajo nos remite indiscutiblemente, a tener
que considerar conceptos como el de poder, en todas sus mds
variadas dimensiones y ciertamente, en sus impactos. Nos
confronta con conceptos como la dignidad del ser humano,
la libertad, la justicia social, los derechos humanos y con las
diferentes dimensiones de la violencia, tan intrinsecamente
vinculadas a este asunto humano-legal del ser humano y la
justicia. También nos remite a conceptos como género y en
especifico, al género masculino con quien frecuentemente se
relaciona la violencia como si fuese intrinseca a éste. De la
misma forma, nos confronta con el hecho de que los crimenes
cometidos son mayormente cometidos por hombres y pareciera
que la violencia hace de los hombres sus esclavos al atarlos a su
discurso irremediablemente.

La diversidad es otro de los conceptos a considerar, como
lo es el de raza y sus nefastas implicaciones en nuestras culturas
desde la conquista de las Américas por Espafia en 1492. Este
concepto mas que otra cosa, ha sido uno cuya funcién fue
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y continda siendo la subordinacién y sujecién de los seres
humanos en un mundo globalizado desde entonces y donde la
pobreza, la dependencia y la opresién contindan presentes.

De la misma forma, el concepto de discurso o mejor dicho
de discursos que nos lleva a encarnar aquello que los otros
piensan e idearon como nuestros requerimientos de género,
entre otros. Véase el caso del discurso de la masculinidad
hegemonica y sus impactos sobre los hombres, las diversas
masculinidades y sobre las familias. De acuerdo a Foucault,
es en las familias donde de modo general coinciden todos los
discursos convirtiéndola en un campo virtualmente minado
para el surgimiento de conflictos. Ciertamente, estos conceptos
como la propuesta del Dr. Viano inciden en la necesidad de
considerar la complejidad y los potenciales de este proceso.

Me gustaria cerrar mi ponencia trayendo a su atencién
una experiencia que recoge lo expuesto por el Dr. Viano en su
presentacién en lo que se refiere a la pertinencia y ala necesidad
de ponderar la relevancia de los legados aun vivos, en muchos
casos, de las formas en que los pueblos aborigenes y oriundos
de nuestro Continente Americano, como también los casos de
Africa y Oceania, nos pueden evidenciar modos autéctonos y
eficientes en sus respectivos contextos culturales, para lidiar
con problemas de Justicia a todas luces restauradora. Por virtud
de mi participacién en el Comité Internacional de Bienestar
Social, organismo asesor de las Naciones Unidas en aspectos
de bienestar social, viajé a Africa del Sur luego de la toma de
poder de Nelson Mandela. Visitamos varias localidades y en
una de ellas tuvimos la oportunidad de conocer mds de cerca el
trabajo de una organizacién comunitaria muy exitosa.

Nos recibié su directora, una sefiora de origen
estadounidense y un joven surafricano que era su ayudante.
Nos conté cémo llegé a ese pais y a trabajar donde estabamos
y ciertamente fue una experiencia Unica entender cémo se
dio el proceso que refleja cudn eficaz puede ser la Justicia
Restauradora. Conté que la organizacién habia surgido debido
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a una situacién en que una joven norteamericana antropdloga
que trabajaba con gente en las afueras de Cape Town en Africa
del Sur fue asesinada. Ante la situacién los progenitores de
la joven quedaron afectados a tal grado que ni tenian deseos
de viajar al pais para recuperar los restos de su hija. Tal era
su estado de dnimo. No pasé mucho tiempo hasta que fueron
convocados por el Gobierno de Africa de Sur para ir a su
pais y participar en una Ceremonia de Sancién. Visiblemente
perturbados pues no conseguian salir de su asombro, llamaron
y se les informé que todo esto era parte de un proceso judicial
que involucraba al joven que maté a su hija. Se requeria de ellos
su presencia para escuchar los argumentos de las personas de
la tribu a la cual pertenecia el joven, cuya nocién de justicia
no era evidentemente semejante a la suya. Se les pedia que
perdonasen al joven que mat6 a su hija lo que a sus ojos era
inconcebible. A llegar al pais fueron recibidos por agentes
oficiales del gobierno y llevados a la actividad donde estaba el
joven, su familia y la gente de su tribu-residentes en las afueras
de Cape Town, como otros miles de gentes pobres y excluidos
de ese pais africano. Durante el proceso se les explicé que unos
grupos politicos identificaron los trabajos de su hija como
politicos y subversivos y llevaron al joven y a un grupo a creer
que estaban haciendo algo que politicamente era merecedor de
la accién que cometieron.

Luego de extensas explicaciones y de sentirse de que no
podian entender cémo se daba ese proceso, se les pidié que
perdonasen publicamente el joven para que pudiese seguir con
su vida y su castigo seria el saber que habia errado y que tendria
que cargar con ese peso en su conciencia de por vida Entendian
que si ellos lo perdonaban tanto sus familiares como €l podrian
proseguir sus vidas.

Nos coment6 la interlocutora que la sefiora y su marido no
conseguian pensar en el perdén pues solo podian pensar en la
pena de muerte y en la venganza. Sus principios religiosos y
morales se vieron totalmente sacudidos. Era dificil entender
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esa situacion y hacer lo que les pedian. En su pais hubiese sido
inconcebible. Comenté que sacaron fuerzas de donde no tenian
y junto a su marido y su otra hija le comunicaron a la Corte su
decision, que era la siguiente. Ella y su familia se quedarian en
Africa del Sur para continuar la labor de su hija. Venderian sus
bienes en Estados Unidos y se dedicarian a ayudar a la gente
por quien su hija dio la vida. En cuanto al joven, decidieron
perdonarle y sujetar por asi decir dicho perdén, a que éste
trabajase con ellos en ese su nuevo proyecto de vida. El joven
aceptd, gand su perdén al igual que la familia y se fue a trabajar
con esa otra familia en los proyectos de la joven a quien le
quité la vida. Todos nos sentimos conmovidos con la historia y
aportamos a la causa de la organizacién que visitamos.

Antes da salir, la sefiora se acercé a nosotros con el joven
ayudante y nos confes6 que ellos eran las personas de la historia
que nos acababa de contar. Demds estd decir que la emocién
corrié en torrentes por sobre todos nosotros dejando hasta hoy
la profunda conviccién de lo mucho que tenemos que aprender
de estos pueblos y de las ventajas de esta propuesta restauradora,
novedosa para nosotros y vieja para estos pueblos.

No quisiera cerrar sin antes comentar que un grupo de
investigadores estudiosos de fenémeno de la Criminalidad en
Puerto Rico auspiciados por la Comisién de Derechos Civiles y
bajo la Coordinacién de la Dra. Lina Torres Rivera, concluimos
en 2002 con la elaboracion de un estudio amplio, por no decir
exhaustivo, de nuestro sistema correccional titulado Analisis
del sistema correccional puertorriqueiio: Modelos de
rehabilitacién, entre cuyos aportes constan recomendaciones
entre las cuales sobresale la Justicia Restauradora que esperamos
que la CDC publique en un futuro cercano. En este trabajo
se evidencia nuestro compromiso y nuestras recomendaciones
que ciertamente coinciden con el trabajo presentado y con los
objetivos perseguidos por los organizadores de este evento en
lo que se refiere a la humanizacién de las penas de prisién.
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Agradezco la oportunidad de poder reaccionar a la
presentacion del colega Dr. Viano y nos acogemos a sus ideas
esperando poderlas implementar en un futuro cercano, tanto
en Puerto Rico como en otras partes de Nuestra América.

Muchas gracias.
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Profa. Carmen Chazulle Rivera, Relatora del evento.

RESUMEN DE LOS ACUERDOS TOMADOS EN EL
SEMINARIO, REALIZADO EN SAN JUAN,
PUERTO RICOEL 2Y 3 DE ABRIL DE 2008

Introduccion

Durante los dias 2 y 3 de abril de 2008 en San Juan, Puerto
Rico se celebré el Seminario Imaginando lo posible: Hacia una
nueva ética penitenciaria como parte de la encomienda dada
a la Dra. Lina M. Torres Rivera por el Comité Permanente
de América Latina para la revision y actualizacion de las reglas
minimas para el tratamiento de los reclusos adoptadas por las

! Documento preparado por la Profa. Carmen Chazulle Rivera, Relatora del
Seminario y por la Dra. Lina M. Torres Rivera. La Profa. Chazulle Rivera
es ademads, Directora del Centro de Vinculacién Comunitaria (CVC) y
profesora en el Programa de Maestria en Sistemas de Justicia con especialidad
en Derechos Humanos y Procesos Antidiscriminatorio de la Universidad del
Sagrado Corazén.
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Naciones Unidas en 1955.2 El Seminario fue auspiciado por
la Universidad del Sagrado Corazén,® sede del evento, la
Comisién de Derechos Civiles de Puerto Rico (CDC), el
Colegio de Abogados de Puerto Rico (CAPR) y la Facultad
de Ciencias Sociales de la Universidad de Puerto Rico, recinto

de Rio Piedras.

Ademais de la Dra. Torres Rivera, la coordinacién del
evento estuvo a cargo de la Profa. Carmen Chazulle Rivera,
Directora del Centro de Vinculacién Comunitaria de la USC
y del Dr. Victor I. Garcia Toro* y la Dra. Madeline Roman
Lépez®, de la Facultad de Ciencias Sociales de la UPR, recinto
de Rio Piedras. Tanto el estudiantado del bachillerato y de la

maestria en Sistemas de Justicia® como el personal del Centro

2 La Dra. Lina M. Torres Rivera es catedratica y coordinadora del Programa
de Bachillerato en Sistemas de Justicia adscrito al Departamento de Ciencias
Sociales de la Universidad del Sagrado Corazén. Ofrece cursos ademds en
la Maestria en Sistemas de Justicia. Fue nombrada para formar parte del
Comité Permanente conforme esti establecido en la “Resolucién 01, de 10
de mayo de 2007” firmada por el Presidente de la FIPP, Profesor Georges
Kellens. Al mismo tiempo y mediante Resolucién 02, fue nombrada en
calidad de Coordinadora Ejecutiva Adjunta de dicho Comité junto al Prof.
Pablo Vega de Argentina.

* Principalmente por la Oficina de la Presidencia de dicha institucién asi
como del Instituto de Investigacién y Promocién de los Derechos Humanos
(INIPRODEH) y el Centro de Vinculacién Comunitaria (CVC) de la
USC.

* El Dr. Victor I. Garcia Toro es Socidlogo, trabajador social y criminélogo,
catedrético en la Escuela Graduada de Trabajo Social UPR en el recinto de
Rio Piedras.

5 La Dra. Madeline Romién es sociéloga y criminéloga, catedritica en el
Departamento de Antropologia y Sociologia de la Universidad de Puerto
Rico en el recinto de Rio Piedras.

¢ El Programa de Maestria en Sistemas de Justicia de la Universidad del
Sagrado Corazén cuenta con dos especialidades: 1) Derechos Humanos
y Procesos Antidiscriminatorios y 2) Mediacién y Transformacién de
Conflictos.
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de Vinculacién Comunitaria de la USC colaboraron también
en la coordinacién de esta importante actividad.”

En el Seminario participaron miembros del Comité
permanentey de la Fundacion Internacional Penaly Penitenciaria
(FIPP). En su Asamblea general del 17 de febrero de 2006,
en Budapest-Hungria, el Consejo de la FIPP, organizacién
originada en 1951 con el apoyo de la Asamblea General de la
ONU y con sede en Berna-Suiza, aprobé constituir un Comité
Permanente de América Latina para la Revision y Actualizacion de
las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, adoptadas
por la ONU en 1955. El Informe General a ser elaborado
contendra la propuesta final del Comité que serd enviada a la
Secretaria General de las Naciones Unidas como contribucién
de la FIPP para la construccién y consolidacién de las Metas
del Milenio establecidas por la propia ONU, ante los efectos

de la globalizacién.

Cabe destacar que el propdsito de perfeccionar los
principios relacionados a los sistemas penitenciarios tiene alta
significacién histdrica, considerando que fue la propia FIPP la
que elabord el pre-proyecto de las Reglas Minimas aprobadas en
el Primer Congreso de las Naciones Unidas para la Prevencién
del Crimen y el Tratamiento de los Delincuentes, celebrado en
1955, en Ginebra, Suiza.

En la primera reunién del Comité Permanente celebrada
durante los dias 28 al 30 de noviembre de 2007 en Rio de
Janeiro, se le encomendé a los y las integrantes la tarea
de auscultar entre sectores académicos y no académicos

7 Deseamos reconocer la colaboracién de los y las siguientes estudiantes: Sr.
Christian J. Rivera, MAS] con especialidad en Mediacién y Transformacién
de Conflictos; Sr. Fermin Quifiones Sinchez MASJ con especialidad en
Derechos Humanos y Procesos Antidiscriminatorios; Ledo. Carlos Ortiz
Abram,MAS] con especialidad en Mediacién y Transformacién de Conflictos;
Sr. Marcos Morales; Sa. Aixa Arrufat, Sa. Von Marie Rivera Rivera, del BA
en Sistemas de Justicia y Sa. Maria del Mar Vizquez Rodriguez, de BA en
Psicologia de la USC.
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vinculados a la temitica profesional y practica de los sistemas
penitenciarios en Puerto Rico, las recomendaciones que deben
tomarse en cuenta a la hora de revisar y actualizar las Reglas
Minimas para el Tratamiento de los Reclusos. De ahi que se
organizara la actividad que se resefia en este trabajo.

Una vez recopilada y analizada la informacién obtenida,
en parte durante el seminario, se someterd al rigor de los
componentes del Comité Permanente para su discusion y
consideracién al momento de redactar el documento final
para l]a ONU en 2010. Esto significa que Puerto Rico tendra
presencia en este importante proceso de deliberacién a nivel
internacional.

A continuacién un resumen de las actividades
celebradas.®

Ponencias presentadas en los paneles

En el primer panel del 2 de abril titulado Reglas Minimas
y fendmeno carcelario en claves contempordneas, recibimos el
insumo del Prof. Douglas Durin Chavarria’, relator del

8 En el Seminario se presentaron ponencias de expertas y expertos en el drea
de criminologia y penologia; asi como reacciones o comentarios a éstas en
las sesiones de las mafianas. En las sesiones de la tarde se constituyeron
mesas de trabajo para la discusién de las reglas. En el seminario recibimos
la presentacién de diversos paradigmas, en el que el Prof. Durdn Chavarria
recomendé que fueran auscultados profundamente no solo para plantear
una revisién a las reglas, sino para hacer propuestas locales. Por ejemplo, se
presentaron los debates de género, los enfoques minimalista y abolicionista
del sistema penal asi como el de justicia restauradora.

? El Prof. Durdn Chavarria es jurista y profesor de criminologia. Relator del
Comité Permanente de América Latina para la Revisién y = Actualizacién
de las Reglas Minimas de Naciones para el Tratamiento de los Reclusos.
Experto del Instituto Latinoamericano de las Naciones Unidas para la
Prevencién del Delito y Tratamiento del Delincuente ILANUD). Miembro
de la Comisién Cientifica de la Sociedad Internacional de  Criminologia
y Coordinador de la Maestria en Criminologia de la Universidad Estatal
a Distancia de Costa Rica. Graduado con distincién de la Maestria en
Criminologia de la Universidad Catélica de Lovaina (Bélgica).
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Comité Permanente de América Latina de lo que fue la reunién
de instalacién del Comité Permanente y de las propuestas
presentadas en Rio de Janeiro del 28 al 30 de noviembre de
2007. Entre las propuestas destacadas en esta reunién se
encuentra el cambio del titulo de las reglas por “Conjunto de
Reglas sobre la Ejecucién de la Privacién Penal de Libertad”.
Esta recomendacién se extiende a la revisién del documento
sobre la utilizacién del lenguaje inclusivo no sexista desde
una perspectiva de género y en forma transversal en todo el
instrumento. Mids concretamente se propone el cambio de la
palabra recluso por persona privada de la libertad o persona presa.
De igual manera, incluir asuntos de género (particularmente
femenino) cuando se plantean temas de salud (ofrecimiento de
servicios médicos especializados, enlos que se incluyen servicios
particulares a las confinadas), entre otros. La utilizacién del
enfoque minimalista respecto al derecho penal y en cuanto al
uso de la prisién como pena fue otra de las consideraciones
traidas a discusién. Esto es, plantear la privaciéon penal de la
libertad solo en ciertos casos de delitos graves y considerar la
despenalizacién asi como las sanciones alternativas para otros
tipos de delitos. Se resalté la importancia de educar a los medios
de comunicacién ante la necesidad de fomentar una prensa
conocedora de los procesos penales y en particular, consciente
de evitar los llamados juicios paralelos a través de los diferentes
medios escritos y no escritos. Ademads, se reafirmo la utilizacién
del debido proceso en la administracién penal, la aplicacién
de sanciones disciplinarias como ultimo recurso, asi como la
prohibicién del trato desigual y de métodos de coercién. Se
propuso la utilizacién conceptual y practica de la reinsercién
social, dejando de lado los enfoques positivistas de tratamiento
de corte clinico de la criminologia. Otra recomendacién fue
dirigida a tomar en cuenta los problemas actuales atemperando
las reglas a nuestros tiempos, particularmente en temas de
salud (como por el ejemplo el VIH/Sida) que también inciden
en las instituciones penales. Otras propuestas fueron dirigidas
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a reconocer el derecho y respeto por la diversidad (incluyendo
la cultural y por la orientacién sexual), de la no obligatoriedad
al trabajo, contacto con el mundo exterior y de que terceros
u organizaciones no gubernamentales (ONG) representen
con autorizacién a la persona privada de su libertad en sus
reclamos.

La Dra. Lina M. Torres Rivera, integrante del Comité
Permanente y catedritica de la USC, presenté un resumen
del estudio realizado en Puerto Rico encomendado por la
Comisién de Derechos Civiles de Puerto Rico (CDC): Andlisis
del sistema correccional puertorriquerio: Modelos de Rehabilitacion.
La investigacién constituyé un esfuerzo interdisciplinario por
conocer la realidad del sistema correccional puertorriquefio.
Seginla Dra. Torres Rivera, desde hace afios se han presentado
multiples querellas sometidas por la poblacién confinada ante la
CDC. De igual manera, en 1999 la Dra. Trina Rivera de Rios,
portavoz del Comité de Familiares y Amigos de Confinados,
Inc. sometié una querella a estos efectos en esta entidad.

Ante esta realidad, la CDC, a fin de cumplir a cabalidad
con la funcién investigativa que le fija su Ley Orgéanica, Ley
Num. 102 de 28 de junio de 1965, segiin enmendada, identificé
como una de sus prioridades la necesidad de investigar si las
instituciones penales de Puerto Rico estaban cumpliendo
con lo plasmado en la Seccién 19 del Articulo VI de la
Constitucién de Puerto Rico. A su vez, la CDC deseaba hacer
una aportacién a nuestra sociedad al disefiar lo que podrian ser
unos lineamientos generales que sirvan de punto de partida para
el desarrollo de un modelo o modelos de rehabilitacion para las
personas privadas de su libertad en las diferentes instituciones
penales del pais o cumpliendo sentencia en diversos programas
de comunidad. De ahi que se diera a la tarea de constituir
un Comité Asesor en Asuntos de Rehabilitacién durante
los meses de febrero a julio de 1999 para la realizacién de la
investigacion.
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En el estudio se corroboré la informacién provista en las
querellas, tales como:

* falta de programas de rehabilitacién

* falta de programas de recreacién

 faltas en los procedimientos de quejas y agravios

* falta de funcionarios(as) sociopenales

* falta de materiales y libros en la biblioteca

* segregaciones

 dilaciénexcesiva: delos procedimientos administrativos
en la Junta de Libertad Bajo Palabra, supervisiéon
electrénica, alegaciones de maltrato fisico y programas
de desvio

* pobre calidad de servicios médicos que recibian
pacientes de VIH positivo, diabetes y enfermedades
del corazén

* dilacién en reclasificaciones de custodia

» traslados (indebidos)

* frio debido al aire acondicionado

* dietas (alimentacién)

+ agresiones por parte de oficiales de custodia

* violacién de derechos humanos a groso general,
particularmente contra el género femenino

* entre otras

En la primera fase de este estudio el grupo investigador
revis6 ampliamente la literatura, se entrevist6 a las personas
privadas de su libertad de todas las instituciones penales®,
se entrevisté al personal del sistema correccional de la
Isla (oficiales de custodia, sociopenales, especialistas en
psicologia y psiquiatria, personal de supervisién), se realizaron
presentaciones por invitacién de expertas y expertos ante

10 Se seleccioné una muestra representativa de la poblacién confinada en cada
una de las instituciones correccionales del pais.
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la CDC vy se realizé andlisis de los casos Morales Feliciano
y Montero Torres. Este estudio destacé las propuestas de
reinsercién social y justicia restauradora como cambios de
paradigmas para lograr un modelo respetuoso de los derechos
humanos. En la segunda fase, la CDC hizo un resumen
ejecutivo de primer informe que fue sometido a un grupo de
personas para que reaccionaran al estudio.

Enlaprimera fase de este estudio se reflexioné ampliamente
y criticamente sobre el concepto de rehabilitacién en el que
se hace un desmontaje del paradigma clinico y patolégico del
llamado delincuente y del fenémeno criminal. Se planteé una
amplia discusién del concepto rehabilitacién desde su evolucién
histérica desde un enfoque médico hasta uno de corte social.
Ademds, se examinaron otros conceptos como reintegraciéon
social y rehabilitaciéon social como alternativos al enfoque
tradicional y en que se asume a la persona en prisién como
una pasiva dentro de su proceso de reinsercién a la sociedad.
De acuerdo con el estudio, la rehabilitacion social presupone:
una clasificacién adecuada de la poblacién correccional, apoyo
de equipo de trabajo interprofesional criminolégico ubicado en
la institucién, apoyo institucional que facilite la participacién
activa de la poblacién confinada, apoyo presupuestario y de
recursos humanos por parte de la administracién, involucrar al
sistema de justicia, representacion y participacién real, activa y
efectiva de las familias de los confinados y las confinadas, asi
como de la comunidad y organizaciones no gubernamentales
y evaluacién periédica de los modelos de rehabilitacién social.
Ademis, el estudio concluyé que debe haber un cambio de
paradigma que incluya:

1. una discusién sobre encierro/castigo vs prevencién/
reintegracion,

respeto a los derechos humanos,

respeto a la diversidad humana y dignidad humana,
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lenguaje inclusivo, no sexista desde una perspectiva de
género y no prejuiciado ni etiquetante hacia la persona
privada de su libertad o que haya experimentado el
proceso carcelario,

retomar valores de bienestar para la sociedad,

promover un enfoque de justicia restauradora y de
alternativas a la pena privativa de libertad,

una politica correccional cuya meta deba ser la justicia
social,

la exaltacién de la humanidad de la poblacién privada
de su libertad de parte del personal correccional y
que asuma el potencial rehabilitativo de la persona
encarcelada,

la desarticulacién del cardcter total de la privacién de
la libertad, y

10. la despolitizacion de los sistemas correccionales.

Al finalizar el panel el publico planted, entre otras, las
siguientes recomendaciones:

1.

Ofrecer a las personas imputadas y acusadas un mayor
asesoramiento del proceso penal, sus reglas y las
implicaciones de cada etapa.

Ofrecer capacitacién sobre el proceso penal al personal
del Sistema de Justicia. Esta ha sido una estrategia
desarrollada en paises latinoamericanos como parte
del caricter preventivo de la prisién y de su reforma
penal.

Ofrecer capacitacién a miembros de la prensa sobre
los procesos penales y los derechos humanos para
informar con propiedad sobre el fenémeno criminal y
en la administracién de la justicia.
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4. Realizar esfuerzos para que se garantice el derecho
constitucional al trabajo, pero que de igual forma se
garantice la no compulsoriedad al trabajo en el proceso
de prisionalizacién.

5. Continuar desarrollando y publicando la revista de los
confinados y las confinadas.

6. Respetar los derechos de la poblacién privada de
su libertad adquiridos mediante el caso Morales
Feliciano.

Eliminar el certificado de buena conducta.

Que se tome en cuenta los privilegios de los programas
de desvio para una reintegracion social.

9. Garantizar todos derechos constitucionales de la
poblacién confinada."

E13 de abril los trabajos se iniciaron con el panel Reflexiones
Penales y criminoldgicas: Hacia unas ciencias penales humani-
taria a cargo del Dr. Santos Alfonso Silva Sernaqué'?, Cate-
dritico Asociado de la Facultad de Derecho Eugenio Maria
de Hostos y el Prof. Douglas Duran Chavarria quien tuvo la
encomienda de comentar la ponencia. En su exposicién, el
Dr. Silva Sernaqué planteé el vinculo del sistema econémico
neoliberal, en particular la globalizacién, con el fenémeno
criminal y carcelario. Entiende que el neoliberalismo es una

1 Se informé que existe la Ley de Mandato Constitucional (Ley 377 del 16
de septiembre de 2004) que exige al Estado que garantice la rehabilitacién de
las personas privadas de su libertad y en la que se le otorga a la Administracién
de Correccién presupuesto para tener los recursos disponibles con el fin de
cumplir con este derecho constitucional. Ademds, se informé que existen
cambios constantes en los manuales de procedimiento y procesos de disciplina
aplicados a la poblacién correccional que violenta sus derechos.

12 El Dr. Silva Sernaqué es catedritico en la Facultad de Derecho Eugenio
Maria de Hostos y profesor honorario de la Escuela de Post grado de la
Universidad Nacional de Piura, Perd. Posee un doctorado en Derecho de la
Universidad del Pais Vasco. Ademis, tiene un diploma de Estudios Avanzados
en Filosofia y Teorfa Del Derecho.
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de las causas (sino la causa) de la crisis carcelaria y en la que
sujeta a la persona ofensora a los discursos de mano dura contra
el crimen. Este sistema econémico estd intimamente vincu-
lado con la crisis fiscal del estado y la crisis de gobernabilidad
(como por ejemplo mano dura contra el crimen) que impide
gestar formas creativas y alternativas de lidiar con el fenémeno
criminal. De acuerdo con el Dr. Silva Sernaqué, el sistema
econémico y el estatal, que no estin ajenos del derecho penal
sino que es una fusién de complicidad, entre estos, de alguna
manera contribuyen a lacerar los derechos humanos (como
por ejemplo, de libertad de expresién y dignidad), asi como
el debido proceso de ley y penal. Este sefialé que el estado de
derecho penal actual es insensible a las victimas, y se caracte-
riza por la reproduccién de regresividad y de no resocializacién
ni reinsercién de las personas confinadas. Como propuesta a
estas crisis sugiere, entre otras cosas: a) la reflexiéon profunda
de las politicas publicas en materia de lo penal y criminal; b)
que el Cédigo Penal no sea el unico instrumento de reforma
penal; ¢) la utilizacién del habeas corpus; d) utilizar el beneficio
de libertad bajo palabra como una alternativa mas frecuente; ¢)
la despenalizacion de las drogas, y f) que debemos ser creativos
en despenalizar el derecho penal y la sociedad.

Como reaccidn, el Prof. Durdn Chavarria planteé lo acer-
tadas de las reflexiones del Dr. Silva Sernaqué, particular-
mente sobre el nexo de la reaccién social sobre conductas defi-
nidas como delito, politicas criminolégicas de corte punitivo y
las posiciones de grupos de poder, con la actuacién del sistema
penal y el nuevo orden econémico (de la globalizacién). Sefalé
que los derechos y garantias han sido amenazados y derogados
en muchos paises por este nexo. Destacé que el aumento de
derecho penal no es una estrategia efectiva para la reduccién
de la criminalidad, sino m4s bien de ansias de control social de
unos pocos para penetrar en nuestra intimidad, y de reducir
las garantias que tenfamos consolidadas desde la revolucién
francesa, entre otros derechos. Planteé que coincide en que
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debemos cuestionarnos el papel de los medios de comunicacién
en la construccién del imaginario del miedo en las politicas e
instrumentos de la seguridad social y politicas criminolégicas
irrespetuosas de los derechos humanos. Ademads, coincidié en
las recomendaciones del Dr. Silva Sernaqué de que el cambio
del enfoque punitivo puede darse mediante la promocién de
un derecho humanitario, y que el uso de los instrumentos de
las Naciones Unidas puede ayudar a fortalecer y cumplir los
derechos y garantias de las personas en prisién. Nos advierte
que como intelectuales con conciencia critica comprometida,
tenemos el deber ministerial de informar sobre estos asuntos a
la sociedad en nuestras luchas locales.

Al finalizar el panel, el publico plante6 las siguientes
recomendaciones:

1. Evaluar el tipo de delito en la aplicacién de la
administracién de la justicia.

2. Que la Administraciéon de Correccién cuente con un
personal preparado con enfoque ético de su funcién.

3. Realizar evaluaciones psicolégicas al personal de
la Administracién de Correccién, particularmente
oficiales de custodia que estin en constantes tensiones
familiares y de trabajo con el fin de que realicen
efectivamente sus funciones dentro de un marco
respetuoso de los derechos humanos.

Luego de estas reflexiones, se presenté la propuesta de
justicia restauradora por el Dr. Emilio Viano® y el Dr. Victor

3 Pionero en el campo de la victimologia, los derechos de las victimas y experto
en el tema de la criminalidad transnacional, el Dr. Emilio Viano es reconocido
internacionalmente por sus contribuciones en los campos de la justicia y de
los derechos humanos. En la actualidad se desempefia como profesor en la
American University y Profesor Adjunto en Washington College of Law
en los Estados Unidos. Miembro de la Fundacién Internacional Penal y
Penitenciaria (FIPP) y consultor Internacional del Comité Permanente de
América Latina para la revisién y actualizacién de las Reglas Minimas para

el Tratamiento de los Reclusos adoptadas por la ONU en 1955. Autor y

VOL.1 | 2009



Resumen de los acuerdos | 155

I. Garcia Toro en el Panel Justicia y prision restauradoras.
El Dr. Viano, presenté de forma conceptual el tema de la
justicia restauradora, definida y aplicada como una respuesta
sistemdtica de relacién entre persona, ofensa y victima con el
fin de la reparacién o subsanacién del dafio. Considera el Dr.
Viano que la justicia restauradora implica tomar en cuenta la
disciplina social, la participacién activa de la victima, y de la
persona ofensora, el desarrollo de instrumentos concretos y
practicos de restauracién del dafio para las partes primarias
(persona sentenciada y victima) como por ejemplo la mediacién,
servicio comunitario, circulos de sanacién, restitucién del dafio
de forma organizada y estructural, reuniones de restauracion
(incluso, con menores de edad), asistencia a la persona que
experiment6 la vida carcelaria; asi como la inclusién de las y
los familiares y de la comunidad de forma activa y responsable
como partes secundarias. Otro objetivo importante de la justicia
restauradora es que su efectiva consecucién da control a la
persona victima y ofensora, tomando como norte la reparacién
del dafio y presentar como fundamental y sumamente necesario
el desarrollo y aplicacién de métodos alternos a la pena privativa

de libertad.

El Dr. Garcia Toro se hizo eco de lo sefialado por el
Dr. Viano destacando que hay que reflexionar sobre el rol
fundamental de la familia en la resolucién de los conflictos y de
la participacién de la comunidad en el proceso de reinsercién
social de la persona que experimenté la pena de prisién, no
solo como elemento fundamental en la reparacién del dano
sino desde un enfoque no punitivo, priorizando la inclusion.
El Dr. Garcia Toro indicé que la efectividad de la sanacion se
logra con la participacién democritica de la persona ofensora
y la victima.

editor de 35 libros, 130 articulos sobre diversas materias relacionadas con la
criminologia, victimologia, politica Internacional, etc. Es profesor invitado
en varias universidades, entre ellas, de Paris y Bolonia. Ademds, es analista
internacional en diversos medios.
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Al culminar el panel el publico recomendé evaluar si se
amerita enmendar la Constitucién de Puerto Rico para aplicar
una rehabilitacién efectiva; asi como evaluar la pena y el tipo
de delito en la administracién de la justicia para que tome
en cuenta los mecanismos de la justicia restauradora. Este
interesante tema trajo a colacién ciertas preocupaciones por
parte de algunas de las personas que asistieron al Seminario.
Llama la atencién la inquietud de la Procuradora de las
Mujeres, Sa. Marta Mercado en torno a la administracién de
procesos de justicia restauradora en casos de violencia hacia
las mujeres. La Procuradora mostré gran preocupacién por
la recomendacién presentada por el panel de que delitos de
menos de cinco (5) afios de sentencia se deban seleccionar
para la aplicacién de la justicia restauradora. Sefialé que en
casos de violencia doméstica, hostigamiento sexual y agresién
sexual en el que las mujeres son victimas de estos delitos hay
sanciones bajas; sin embargo, el delito no deja de ser uno grave
y de profundas repercusiones sociales. Por otro lado, indicé
que se debe evaluar que los delitos relacionados con violencia
hacia la mujer son menos penalizados que otros. Se plante6
ademds, el asunto de si las medidas propuestas y que toman
en cuenta el paradigma de la justicia restauradora, aplicarian
o no a todos los casos de conductas tipificadas por la ley
como delitos. El Dr. Garcia Toro sefialé que se debe tomar
en cuenta la perspectiva de género masculino desmontando
también el discurso tradicional de la naturaleza violenta del
hombre y el impacto en los derechos de éstos y en el sistema
de justicia. El Dr. Viano coincidié con la Procuradora de que
se debe tomar en cuenta los planteamientos de las mujeres,
particularmente, victimas de delito, en la administracién de
la justicia, examinando las estrategias y el impacto de sus
exigencias en las problemiticas que les afectan.

En vista de lo anterior y por el interés generado entre el
publico hacia la magnifica ponencia del Dr. Viano, se acordé
realizar una actividad similar, pero para analizar desde diversas
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perspectivas la temdtica de la justicia restauradora. El evento
serfa organizado por la Pontificia Universidad Catélica Recinto
de Mayagtiez y/o por la facultad de Derecho Eugenio Maria

de Hostos de ese mismo municipio.

Sesiones de trabajo para la discusién y revision de
las reglas minimas

Durante las sesiones de trabajo de las tardes se auscult6
la opinién de sectores académicos y no académicos respecto
a las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos. Entre
los sectores no académicos, se conté con la participacién de
personas que laboran en el dmbito penitenciario, representantes
de la poblacién confinada y ex confinada y Organizaciones No
Gubernamentales (ONG) cuya labor estd vinculada con este
sector de la poblacién (Comité de Amigos y Familiares de
Confinados, Colegio de Abogados de Puerto Rico, Amnistia
Internacional, entre otros) y la Comisién de Derechos Civiles
de Puerto Rico. El sector académico estuvo representado
por facultad a cargo de impartir cursos relacionados con la
temdtica central del evento (Criminologia, Penologia, Justicia
Criminal, Derecho Penal, Derechos Humanos, etc.); ademas
de estudiantes de programas afines de diversas universidades,
a saber: Universidad del Sagrado Corazén, Universidad de
Puerto Rico (Rio Piedras), Fundacién Ana G. Méndez (UNE,
UMET), Universidad Interamericana (Recinto Metropolitano
y Recinto de Ponce), Pontificia Universidad Catdlica Recinto
de Mayagiiez, Facultad de Derecho de la Universidad de
Puerto Rico, Facultad de Derecho de la Pontificia Universidad
Catdlica de Puerto Rico, Facultad de Derecho Eugenio Maria
de Hostos de Mayagiiez. Las personas presentes fueron
invitadas a participar en el seminario y en las sesiones de
trabajo donde se analizaron y discutieron las Reglas Minimas
tomando en consideracién los paneles de las mananas que
sirvieron de base para las sesiones de las tardes. Los mismos
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fueron utiles a los efectos de colocar en perspectiva el trabajo
que se pretendia realizar.

Como hilo conductor, las sesiones de trabajo debian tener
presente que: “Las recomendaciones de cambio (revisién y
actualizacién de las Reglas Minimas) tienen que ser a tono con
los avances de los derechos humanos. A tono con la ampliacién
de nuestros imaginarios democraticos que incluyen el respeto
a las diferencias y a las minorias, y a tono con las luchas
reivindicativas de sectores histéricamente subordinados, tal
como lo expresan las reglas”.

El Comité coordinador de Puerto Rico le confirié
centralidad a los siguientes temas tomando como punto de
partida una politica de no discriminacién respecto a ninguna
diferencia:

1. Dela Primera parte del Documento (Reglas de Aplicaciéon
General — Este principio fue leido y discutido en todos los
grupos de trabajo durante el primer dia)

i.  Principio fundamental

6. 1) Las reglas que siguen deben ser aplicadas
imparcialmente. No se debe hacer diferencias de trato
tundadas en prejuicios, principalmente de raza, color,
sexo, lengua, religion, opinién politica o cualquier
otra opinién, de origen nacional o social, fortuna,
nacimiento u otra situacién cualquiera. (Se sefialé
que en la reunién del Comité Permanente celebrada
en Rio de Janeiro se afiadié el asunto de la edad, la
discapacidad, la orientacién sexual y de género).
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Los temas especificos discutidos y analizados en las
sesiones de trabajo fueron:

A- De la primera parte del documento (Reglas Minimas)

I.  Formas arquitectdnicas y configuraciones espaciales
(locales destinados a las personas privadas de su
libertad)

1. Separacién de categorias
2. Locales destinados a los confinados y
confinadas

II. Salud, poniendo en foco también los asuntos de
género (Servicios médicos)
1. Alimentacién
2. Ejercicios fisicos
3. Servicios médicos

ITI.  Cuestién disciplinaria
1. Disciplina y sanciones
2. Medios de coercién)
3. Derecho de queja de los confinados y las
confinadas
4. Contacto con el mundo exterior

5. Traslados

IV. Responsabilidad de incidir en el debate publico
sobre el fenémeno carcelario en claves siempre
democraticas
1. Personal penitenciario
2. Participacién de la poblacién confinada
3. Familia, comunidad y fenémeno carcelario
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B- De la Segunda parte del documento (Reglas aplicables a
categorias especiales)

I. Lainsolvencia teérica y criminolégica de la categoria
rehabilitacién: (Del concepto de rehabilitacion al
concepto de reinsercién social)

1. Personas sentenciadas
2. Personas sumariadas

3. Otros

II. Los servicios institucionales:
1. La no compulsoriedad de la asistencia religiosa
2. No compulsoriedad del trabajo

3. Educacién y reinsercién social

Resena de las recomendaciones ofrecidas por las
personas que participaron en las sesiones de trabajo

Primera parte

En la primera sesién de trabajo del 2 de abril, los grupos
recomendaron para la revisién y actualizacién de las reglas lo
siguiente:

*  De forma general al instrumento se recomendo:

1. Acoger el titulo propuesto por el Comité
Permanente de América Latina en ocasién de su
primera reunién en Rio de Janeiro: “Conjunto de
Reglas sobre la Ejecucién de la Privacién Penal de
Libertad”.

2. Acoger la sustitucién de la palabra reclusos por
personas privadas de la libertad (o personas
presas).
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3.

La inclusién de la perspectiva de género de forma
transversal en las reglas.

*  De forma mds especifica a las reglas se recomendd lo

siguiente:

1.

2.

Hacer una distincién entre sanciones penales y
administrativas o civiles.

Hacer una distincién entre personas privadas de
su libertad por razones politicas.

Recomendar medidas relacionadas con el
surgimiento “bandos” o “gangas” o “pandillas” al
interior de la prisién.

En la separacién de las categorias, manejar
adecuadamente y de forma respetuosa de los
derechos humanos a la poblacién transexual.

Que las instalaciones deben ser conformes a las
necesidades de las personas tomando en cuenta
la discapacidad (al establecer las dimensiones de
la localidad, equipo, tomar en cuenta el espacio
para el manejo de sillas de ruedas o muletas, edad,
condicién fisica y mental, situaciones particulares
de las mujeres privadas de su libertad, de las
personas de edad avanzada, etc.).

La no revictimizacién de las mujeres privadas
penalmente de su libertad.

La no revictimizacién de los familiares de las
personas presas en el registro antes de realizar la
visita a la prision, pues la mayoria de las veces estos
resultan indecorosos.

Recibir cuatro (4) comidas al dia confeccionadas
por nutricionistas, preparadas bajo una higiene
adecuada. Toda persona privada de su libertad
deberd tener acceso a agua potable en todo
momento.
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Debe fomentarse un programa de prevencién
combinando una dieta saludable y ejercicios.

Al menos una (1) hora diaria para ejercitarse al
aire libre, de igual manera una (1) hora diaria para
ejercicios pasivos con disposicién de instalaciones
adecuadas y de equipo necesario.

Todo establecimiento penitenciario dispondrd de
equipos multidisciplinarios que ofrezcan servicios
de salud fisica, mental y servicios sociales. Los
servicios médicos deberin organizarse intima-
mente vinculados con la administracién general
del servicio sanitario de la comunidad o de la
nacién. Se dispondrd el traslado de los enfermos
cuyo estado requiera cuidados especiales, a esta-
blecimientos penitenciarios especializados o a
hospitales civiles. Cuando el establecimiento
disponga de servicios internos de hospital, éstos
estardn provistos del material, del instrumental
y de los productos farmacéuticos necesario para
proporcionar a las personas privadas de su libertad
enfermas los cuidados y el tratamiento adecuados.
Ademis, el personal deberd estar cualificado.
Toda persona privada de su libertad tendra acceso
a un dentista calificado y servicios odontolégicos
adecuados.

En los establecimientos para mujeres deben existir
instalaciones especiales para el tratamiento de las
reclusas embarazadas, de las que acaban de dar a
luzy de las convalecientes. Hasta donde sea posible,
se tomardn medidas para que el parto se verifique
en un hospital civil. Si el nifio o la nifia nace en
el establecimiento, no debera hacerse constar este
hecho en su partida de nacimiento. Toda madre
privada de sulibertad tendrd la opcién de mantener
a su hijo(a) recién nacido(a) por un minimo de tres
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13.

14.

15.

afios, siempre que la salud del nifio o de la nifia no
se vea afectada. Las instituciones penitenciarias
deberin tener una guarderia infantil, con personal
calificado, donde estardn los(as) nifios(as) cuando
no se hallen atendidos(as) por sus madres. Toda
mujer confinada tendra la opcién de contar con
servicios ginecolégicos y de obstetras.

El personal médico deberd examinar a cada
recluso o reclusa durante las primeras 48 horas
después de su ingreso y ulteriormente tan a
menudo como sea necesario, en particular para
determinar la existencia de una enfermedad fisica
o mental, tomar en su caso las medidas necesarias;
asegurar el aislamiento de los diagnosticados con
enfermedades infecciosas o contagiosas; sefialar
las deficiencias fisicas y mentales que puedan
constituir un obstdculo para la reinsercién social
y determinar la capacidad fisica de cada recluso o
reclusa para el trabajo.

El personal médico velard por la salud fisica
y mental de la persona privada de su libertad.
Un(a) miembro del equipo de salud debera visitar
diariamente a todas las personas privadas de su
libertad enfermas, a todas las que se quejen de
estar enfermas y a todas aquellas sobre los cuales
se llame su atencién. El equipo de salud fisica y
mental presentard un informe al personal directivo
de la institucién cada vez que estime que la salud
fisica o mental de un recluso haya sido o pueda ser
afectada por la prolongacién, o por una modalidad
cualquiera de la reclusién.

El equipo de salud fisica y mental hard inspec-
ciones regulares y asesorard al director respecto a:
a) La cantidad, calidad, preparacién y distribucién
de los alimentos; b) La higiene y el aseo de los
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establecimientos y de los reclusos y reclusas; ¢) Las
condiciones sanitarias, la calefaccién, el alumbrado
y la ventilacién del establecimiento; d) La calidad
y el aseo de las ropas y de la cama de las personas
presas; e) La observancia de las reglas relativas
a la educacién fisica y deportiva cuando ésta sea
organizada por un personal no especializado. El
personal directivo de la institucién deberd tener en
cuenta los informes y consejos del médico segin
se dispone en las reglas 25 (2) y 26, y, en caso de
conformidad, tomar inmediatamente las medidas
necesarias para que se sigan dichas recomenda-
ciones. Cuando no esté conforme o la materia no
sea de su competencia, trasmitird inmediatamente
a la autoridad superior el informe médico y sus
propias observaciones.

El orden yla disciplina se mantendrén sin violar la
dignidad y los derechos humanos para mantener
la seguridad y la buena organizacién de la vida en
comun.

Los sistemas penitenciarios permitirdn la crea-
cién de sistema de autogobierno bajo supervisiéon
y fiscalizacién de la autoridad administrativa
competente. En consecuencia, ningin recluso o
reclusa podri ejercer facultad disciplinaria.

Las penas corporales, encierro en celda oscura,
asi como toda sancién cruel, inhumana o degra-
dante quedaran completamente prohibidas como
sanciones disciplinarias. Tampoco se permitird
sancién disciplinaria relacionada con reduccién de
alimento a ninguna persona privativa de libertad.
Las penas de aislamiento sélo se aplicarin por
excepcion, siempre y cuando el personal médico,
haya certificado por escrito que este pueda
soportarla. Esto mismo serd aplicable a cualquier
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20.

21.

22.

23.

24.
25.

26.

otra sancién que pueda perjudicar la salud fisica o
mental de recluso. En todo caso, tales medidas no
deberin nunca ser contrarias al principio formulado
en la regla 31, ni apartarse del mismo. El personal
médico visitard todos los dias a las personas
privadas de su libertad que estén cumpliendo tales
sanciones disciplinaria e informard al personal
directivo si considera necesario poner término o
modificar la sancién por razones de salud fisica o
mental. Bajo ningin concepto se prohibird como
medida disciplinaria la visita de los familiares a las
personas presas.

Los estados deben proveer mecanismos para
garantizar que las personas privadas de su libertad
tengan contacto con su familia, adecudndose a los
avances tecnoldgicos.

Considerar los aspectos de seguridad de las
instituciones carcelarias sin menoscabo de los
derechos humanos de la poblacién encarcelada.

A la hora de establecer los requerimientos para
las visitas, cambiar el concepto de amigos por
personas debidamente identificadas por los
confinados y las confinadas como significativas
(basarse en un proceso de reglamentacién que
no esté sujeto a la subjetividad del Estado y la
autoridad competente).

Que se considere la insercién del derecho a
las visitas conyugales, consensuales, intimas,
familiares y afectivas.

Debe eliminarse el concepto “apatridas”.

Se debe reconocer a las confinadas y a los
confinados el acceso continuo y directo a los
diferentes medios de comunicacién (Internet,
television, entre otros).

Se propone que se elimine la frase “autorizado o
fiscalizado por la administracién”.
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27.

28.

29.

30.

31

32.

33.
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Sedeberespetarelderechoaparticiparenprogramas
de tratamiento sin que la persona privada de su
libertad sea trasladada a otra institucién sin que
haya completado el mismo en la que se encuentra.
Debe tomarse en consideracién que los traslados
arbitrarios o injustificados no deben llevarse a
cabo por las implicaciones negativas en términos
de las personas afectadas y de sus familiares.

El proceso de seleccién del personal debe tomar
en cuenta la preparacién, disposicién para trabajar
con esta poblacién. Se sugiere que todo el personal
contratado esté preparado para ser facilitador en el
proceso de reinsercién social.

Capacitar al personal de custodia para que pueda
trabajar con los problemas que surjan, asi como
para que ayuden en el proceso de rehabilitacién
social de las personas privadas de su libertad.
Evaluar periédicamente al personal de Ia
administracién de correccién sobre cémo lleva a
cabo su trabajo y qué efecto tiene en la poblacién
confinada. Es importante tener presente que
ello implica, entre otras cosas, dar cuenta de los
procesos de “quemazén” del personal institucional
en todos los niveles tanto de seguridad como de
servicios.

El sistema correccional debe definir metas,
objetivos y misién que se persigue para poder
entonces comenzar a reclutar personas capacitadas
para servir al fin de una reinsercién social.

Abrir nuevos hogares de adaptacién social para
mujeres porque las instituciones no promueven la
rehabilitacién. El hogar facilita la reinsercién a la
comunidad, tiene la posibilidad de ganar y ahorrar
dinero.

Recomendacién a nivel académico: preparar al
estudiantado para que tenga un compromiso
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social; asi como contribuir a eliminar la visién
generalizada y negativa que se tiene de las personas
privadas de su libertad (confinadas y confinados).

Segunda parte

En la segunda sesion de trabajo, el 3 de abril se discutié6 el
tema de la rehabilitacién y servicios institucionales. Al respecto
se recomendé para la revisién y actualizaciéon de las reglas lo
siguiente:

*  De la llamada rehabilitacion™ lo siguiente:

1. Propésito de la pena serd una reforma humanitaria que
reinserte a las personas dentro de la sociedad.

2. La rehabilitacién debe ser respetuosa de los derechos
humanos, incluyendo el respeto por la diversidad
y asumirse de forma activa, particularmente que la
persona privada de su libertad participe de su propio
proceso de reinsercién social de forma activa y efectiva
y democréticamente.

3. Aplicacién de la justicia terapéutica, minimizando el
enfoque positivista.

4. La rehabilitacién o reinsercién social debe contemplar
mayor participacién de las personas dentro y fuera de
la prisién y mejorar la calidad de vida de éstas.

5. Mayor ponderacién y discusién de los conceptos
rehabilitacién y reinsercién social. No quedé clara la
razén por la cual se deba hablar de reinsercién social y
no de rehabilitacién.

1 En el grupo que discuti6 el tema de la rehabilitacién no hubo consenso
en la interpretacion de este. Sin embargo, se analizé el mismo a partir de
las nuevas concepciones que se inclinan hacia los términos de reintegracién
social y reinsercién social.
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De los servicios institucionales lo siguiente:

1.

10.

11.

Reconocer que los servicios médicos constituyen
un derecho fundamental.

Tener un sistema de clasificacion de niveles de
custodia adecuado.

Restituir a la persona que se reinserta a la sociedad
el derecho al trabajo.

Las personas en detencién preventiva deben
dormir en celdas individuales.

Cuando la persona requiera libros o papel para
escribir y no tenga los medios econémicos, la
administracién debe proveerle los mismos.

Se recomendé cambiar “ofrecer tratamiento” por
“ofrecer servicios y recursos” alas personas privadas
de su libertad. (Se elimina el enfoque médico).

Se recomendé que se promuevan los servicios y
recursos para la reinsercién social.

Tener derecho a participar del plan de servicios y
recursos para la reinsercién social; asi como que se
respete el derecho a cambiar de decisién sobre su
participacién en el plan de modo que no se afecte
su reinsercion.

Que las personas con penas cortas reciban servicios
y recursos en y fuera de la prisién.

Para lograr la reinsercién social se deberd recurrir
a la asistencia espiritual en la medida que sea
posible, a la instruccién, a la orientacién y a la
formacién profesional, a los métodos de provision
social individual y al asesoramiento relativo al
empleo, al desarrollo fisico, educativo, de caricter
moral en conformidad con las necesidades de cada
persona privada de la libertad.

Se deberd tener en cuenta las capacidades, aptitudes
fisicas y mentales de las personas en prision;
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12.

13.

14.

15.

16.

asi como su disposicién personal, sus factores
protectivos y las perspectivas para la reinsercion.
Derecho a recibir servicios médicos, de ser
posible por un personal especializado, respecto
al estado fisico y mental. Este servicio debe estar
acompanado de un informe médico.

Todo  establecimiento  admitira a  un(a)
representante que responda a la religiosidad de
las personas presas. Dicho representante prestard
sus servicios con cardcter continuo mientras le
sea requerido y estard autorizado a organizar
periédicamente servicios religiosos y consejeria
espiritual a quienes lo soliciten.

Nunca se le negard a las personas privadas de la
libertad el derecho a comunicarse con su consejero
espiritualy cuandola persona privada de sulibertad
se oponga a ser visitada por un representante de
una religion se respetard en absoluto su decision.
Esta tiene un cardcter voluntario para tomar o no
los servicios religiosos o consejeria espiritual.

Se autorizard a toda persona privada de su
libertad a cumplir los preceptos de su religion,
permitiéndole  participar en los servicios
organizados en el establecimiento, conforme a los
recursos disponibles y tener en su poder libros de
instruccién religiosa de su confesién.

Aunque se aboga por la no compulsoriedad del
trabajo en aptitud fisica y mental tomando en
cuenta acomodo razonable para personas con
discapacidad, se recalca que el derecho al trabajo
es importante para el proceso de reinsercién social.
Se ha sefialado que el trabajo resulta ser el segundo
factor protectivo de reincidencia (Andrew, Bonta
citado por la Dra. Carmen Pefia). Por lo tanto,
la administracién correccional deber promover
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22.

23.
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y facilitar las oportunidades de trabajo para la
poblacién confinada interesada.

El trabajo no tendra caricter punitivo.

La jornada de trabajo debe cumplir con las reglas
protectoras del trabajo, incluyendo proteccién a la
seguridad y salud (por ejemplo tomar en cuenta
acomodo razonable, seguro social y otros seguros
como el del Fondo del Seguro del Estado).
Ofrecer formacién educativa y ocupacional segin
los intereses de la persona privada de su libertad.
Derecho a seleccionar el oficio dentro de la
institucién. Se recomienda proveer diversidad
de oportunidades para que el confinado o la
confinada tengan variedad de opciones y a la luz
de sus necesidades e intereses.

Se pagari el salario normal exigible por dicho
trabajo teniendo en cuenta el rendimiento de
la persona privada de la libertad respetando los
derechos humanos y constitucionales y leyes
laborales.

Se creard un fondo del salario de la persona privada
de su libertad para ser otorgado a ésta cuando se
reinserte en la sociedad.

El sistema garantizard el derecho a la educacién

para las personas privadas de su libertad. En
cada centro penitenciario se tienen que implantar
programas de educacién de nivel elemental,
secundaria y superior, directamente o mediante
colaboracién con centros educativos no penales.
Los programas educativos representan la creencia
de las personas privadas de su libertad.
Los cursos tomados en la institucién serin
cénsonos con el sistema educativo del pais para
que sean convalidados o acreditados para iniciar
estudios universitarios.

2009



Resumen de los acuerdos | 171

25.

26.

27.

Se recomendé que la administracién correccional
debe promover los estudios vocacionales y estudios
universitarios. Para ello, se fomentardn acuerdos
colaborativos con instituciones de educacion
superior del pais.

Se organizaran actividades recreativas y culturales
en todos establecimientos que promuevan el
bienestar fisico y mental de las personas privadas
de su libertad.

La administracién correccional  coordinard
las actividades de trabajo con las educativas,
recreativas y culturales a fin de que la persona
privada de su libertad pueda tener participacién
activa en las mismas.
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o

Mediacion

Teoria y Practica

MEDIACION, TEORIA Y PRACTICA®
Ed. Situm, 2006.

Autor: Dr. Daniel Nina Estrella?

Resena por el Lcdo. Adalberto Nuinez Lépez?

Esun placer para mi, poder presentar el libro del compaiero
Daniel Nina: Mediacion: Teoria y prictica. Y mas que un placer
es un honor, yno lo digo como un mero formalismo protocolario
que se suele hacer en estas presentaciones, sino porque en
verdad me causa gran emocién cada vez que un amigo publica

! Palabras pronunciadas por motivo de la presentacién del libro el 16 de
marzo de 2006 en la Facultad de Derecho Eugenio Marfa de Hostos, en la
ciudad de Mayagiiez, Puerto Rico.

2 Profesor de la Facultad de Derecho Eugenio Marfa de Hostos y del
Programa de Maestria en Sistemas de Justicia de la Universidad del Sagrado
Corazon.

3 Profesor de la Facultad de Derecho Eugenio Marfa de Hostos.
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un libro. Y de eso pueden dar fe los propios compaifieros. Cada
vez que un compaiiero como Nina, Malavet, o Alfonso* publica
un libro, es para mi un acontecimiento de incalculable valor.

Este libro viene a ser una nueva aportacion al estudio y la
promocién de la mediacién en Puerto Rico. Desde la década
del 80 se viene cuajando todo este movimiento mediador y
de resolucién alternativa de conflictos. Se ha sembrado una
semilla que ha crecido en manos de muchas personas que
creemos que en Puerto Rico debemos desarrollar una cultura
de paz, que vaya mas alld de las guerras, la violencia y los
tribunales. Y ha sido algo casi mistico cémo se ha desarrollado
el movimiento mediador en Puerto Rico. Como si unos pocos
profetas poco a poco han convencido a creyentes y feligreses
para unirlos al movimiento. Y yo espero que a la postre Puerto
Rico adopte como cultura , como un asunto de espiritu, la
resolucién alternativa de conflictos, sobre todo la negociacién
y la mediacién.

En ese contexto es que libros como éste son una
aportacién muy valiosa, no sélo para el desarrollo de la
mediacién en particular, sino para el desarrollo de la sociedad
puertorriquefia.

El libro tiene unos propésitos muy especificos, que son la
mediacién basada o que surge de los tribunales, o sea, la que
se refiere a mediadores por parte de los jueces de casos que ya
estin en el proceso judicial y que se deben resolver a partir de
ese contexto bajo los reglamentos del Negociado de Métodos
Alternos para la solucién de conflictos, una oficina aneja a la
Oficina del Juez Presidente del Tribunal Supremo de Puerto
Rico. Por tanto, el autor nos hace claro desde siempre que el libro
tiene un alcance enfocado —lo cual no significa necesariamente
limitado- a ese contexto de la mediacién en el dmbito judicial.

* Se refiere al profesor Pedro Malavet Vega y al Dr. Alfonso Silva Sernaqué,
ambos profesores de la Facultad de Derecho Eugenio Maria de Hostos.
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De hecho, y valga aclarar, que aunque yo hablé de la cultura

de paz, nos dice el autor que “el libro no pretende promover, lo
) M

que en otros circulos se denomina como una cultura de paz.”

Y afiade que “este libro ve la mediacién como una intervencién

estratégica para transformar los conflictos que tienen un eje

legal...”

Aunque el libro se enfoca en ese contexto, hace sin
embargo, importantes aportaciones a temas relacionados
con la mediacién. Temas como lo son el conflicto y la
negociaciéon basada en intereses, los cuales ya en la Facultad
de Derecho Eugenio Maria d Hostos hemos determinado
desde que ofrecimos los primeros cursos de mediacién que son
indispensables para el entendimiento profundo de lo que es
este paradigma de resolucién de conflictos.

En el Capitulo I, que es la introduccién, quiero destacar
que el autor hace un llamado a la realidad de lo que es un
proceso de mediacién. Nos dice que aunque se habla mucho
de la mediacién, es muy poco lo que se conoce de ella. Nos
recuerda que la mediacién es un proceso formal con una légica
y objetivos distintos de la litigacién y que la mediacién es un
proceso bastante riguroso, metodolégico y cuyo resultado tiene,
en la consecucién de un acuerdo, consecuencias legales para las
partes en conflicto. En ello estoy completamente de acuerdo.
La experiencia me ha demostrado que muchos mediadores o
mediadoras tienen un concepto erréneo en ese sentido y piensan
que su rol es meramente el de velar que las partes no se insulten,
o tratan de ser simpdticos y dar consejos o discursos de apoyo
a alguna de las partes, por lo cual arruinan las mediaciones y
promueven, mds que resuelven, los conflictos. La conciencia
de que la mediacién es un proceso, y de que el mediador es un
interventor, es importante para el éxito de una mediacién. Asi
mismo, como dice Nina, el concepto popular de la mediacién
es distinto al concepto formal de la mediacién, aunque hay
que saber la distincién y permitir que la cultura popular siga
practicando y desarrolle sus propios métodos alternos.
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Nos recalca sin embargo, que los objetivos de su libro van
dirigidos a desarrollary conceptualizar un modelo de mediacién
complementario a la litigacion, para contribuir asi al desarrollo
de una cultura transformativa y sanadora de los conflictos
sociales, a los cuales les da una visién juridica. La importancia
desde este punto de vista, es lograr profundizar en dimensiones
del conflicto que de ordinario la litigacién tradicional no logra
hacer. Noten no obstante, que aunque el autor inicialmente
nos dice que el libro no estd enfocado en la llamada cultura de
paz, esta propuesta de cultura transformativa es un elemento
indispensable de la cultura de paz. Asi que indirectamente si
aporta a ese sentido de la mediacién.

En el Capitulo II entra el autor a tocar el tema de la crisis
del Derecho, tema éste que desde los afos setenta ha dominado
la discusién filoséfica del derecho puertorriqueio.  Esa
discusién ha tenido dos vertientes: una es la necesidad de crear
un derecho puertorriquefio con el reconocimiento de las raices
espafiolas y las influencias norteamericanas, pero que refleje
nuestra cultura particular y nuestro cardcter nacional. La otra
vertiente es lo que hemos llamado la cultura de la litigacién,
en la cual parece que como sociedad no sabemos resolver los
conflictos de otra manera que no sea mediante la presentacién
de casos y controversias ante los tribunales. Esta vertiente es
la que toca el profesor Nina en el libro que nos ocupa. Nos
indica que en Puerto Rico se asocia la nocién de justicia con
los procesos de litigacién, y que la posibilidad de tener acceso a
la justicia es tener una adecuada representacion legal. Por eso,
como paradigma, “lo justo” se asocia con el proceso judicial y
el debido proceso de ley, con la prictica en los tribunales, con
la capacidad de tener representacion legal y los recursos para
sostenerla y apoyarla. No en balde, el concepto popular de la
justicia puertorriquefia es tan negativo.

Y claro estd, no puede ser para menos, pues ese concepto
de la justicia no es lo que el pueblo o el ser humano espera
de lo que debe ser justicia y en la prictica se refleja. Como
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nos dice el profesor Nina, ese “acceso a la justicia” en términos
de tener representacién legal adecuada no se ha logrado (y
representacién legal adecuada no significa meramente tener la
asistencia de un abogado o abogada, sino de tener acceso a
todos los recursos colaterales que son necesarios, como peritos,
etc.); asi mismo, la impotencia de esa limitada visién de acceso
a la justicia se refleja en los altos y limitantes costos, el tiempo
que se toman los litigios en los tribunales, la relacién de poder
entre abogado y cliente y la transformacién de los fines mismos
del proceso judicial como un medio de negocios, mds que como
un fin de resolucién de conflictos.

Para la sociedad sin embargo, esta visién ya no responde
a sus intereses. La necesidad de explorar nuevos paradigmas
es indispensable, tanto para las instancias gubernamentales,
como para la sociedad civil. El profesor Nina reconoce, y en
ello también estoy de acuerdo, que el derecho y la prictica de
la profesién estd cambiando. Pero también estd cambiando
la visién social del conflicto y el paradigma adversativo de
solucionarlo. Aun el proceso judicial es el principal paradigma,
pero ya no igual que antes, y a mi juicio cada dia serd el menos
importante. Asi pues, en dicho capitulo II el profesor Nina
presenta de forma general los diferentes métodos alternos
como el arbitraje, la evaluacién neutral y otros.

Ya en el capitulo III el Prof. Nina toca uno de los temas
mds importantes en el estudio de la mediacién y los métodos
alternos de resolucién de conflictos: La teoria del conflicto.
Considero que no puede existir una discusién seria de la
mediacién sin una discusién fundamental sobre la teoria del
conflicto. Asi lo hemos reconocido en nuestra Facultad desde
las primeras clases que se ofrecieron en el Curso de Métodos,
el cual es un curso requisito de nuestro programa académico,
y lo incorporamos como un eje temdtico en los Programas de
Mediacién que ofrecemos. En ese sentido tengo que reconocer
como pionero al compafiero profesor y amigo, hoy juez del
tribunal de primera instancia, Hon. Angel Candelario Cadiz.
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El profesor Nina define el conflicto como una interaccién en
negativo o confrontacional entre dos 0 mas personas las cuales
tienen una discrepancia profunda por un asunto de naturaleza
sustantiva, procesal o emocional. Asi mismo, y citando a
Lépez Martinez, nos dice que el conflicto son situaciones
de disputa o divergencia en las que existe una contraposicién
de intereses, necesidades, sentimiento, objetivos, conductas,
percepciones, valores y/o efectos entre individuos o grupos que
definen sus metas como mutuamente incompatibles. Estas
definiciones, aunque cldsicas, provocan la discusién sobre
lo que en otros paises se ha llamado conflictologia, o estudio
sistemdtico y cientifico del conflicto social, que constituye
toda una disciplina socioldgica de estudio.

Loimportantedelcapitulosinembargo,eselreconocimiento
y el llamado a que para lograr una transformacién del conflicto,
ese conflicto hay que saber administrarlo. Es decir, un
conflicto no es un mero problema que se enfrenta y resuelve con
mids o menos facilidad, sino que es una situacién particular que
requiere de metodologia y de intervencién para transformarlos.
Ademis, que los conflictos tienen mds de un nivel y que por
tanto, su solucién requiere la intervencién en todos sus niveles.
Asi pues, hay que reconocer que los conflictos no son, mono-
simples, sino multiple-complejos y como tal hay que examinar
todos sus niveles. Dicho en otras palabras, el conflicto tiene
estructura, basada en representaciones, partes, posiciones,
causa, historia y base de reconciliacién. Para el mediador es
indispensable conocer estos aciertos, pues de otra manera su
intervencién careceria de profundidad y efectividad real.

Ya en los capitulos siguientes, el IV y el V, entra el autor
a hablar de la metodologia especifica de la negociacién y la
mediacion respectivamente. La mediacién es un proceso de
negociacion asistida, es decir, es en esencia un proceso de
negociacién entre dos o mds partes en el cual interviene un
tercero que asiste a las partes a llegar a un acuerdo. Por eso
escoger un modelo de negociacién es tan importante para la
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mediacién, como lo es el estudio del conflicto. Existen muchos
modelos para negociar, aunque hay uno que ha dominado en la
altima década, que es el llamado modelo Harvard desarrollado
por los profesores Fisher, Uri y Patton en su ya cldsico libro
“Getting To Yes”, traducido al espafiol, “Si de acuerdo, la
negociacion basada en intereses”. Este es el modelo discutido
por el profesor Nina, pero con la interesante observacién de
que desde una perspectiva cultural, reducir los procesos de
mediacién a identificar las posiciones e intereses, puede ofrecer
unicamente una perspectiva reduccionista en la transformacién
de los conflictos. Nos invita a reflexionar sobre el tema de la
negociacién como eje base de nuestra cultura comunicativa,
incluso sobre el famoso “ay bendito” que se antepone como
sentido de la compasién como predmbulo a la transformacién
de una situacién conflictiva. La negociacién es de por si un
método de resolucién de conflictos, por lo cual, aplicada a la
estructura del conflicto puede transformarlo a fin de que las
partes encuentren una solucién satisfactoria para ambas partes,
y por lo tanto “justa”, desde su propio sentido de la justicia.

Asi pues, la metodologia de mediacién propuesta en el
capitulo V estd fundamentada necesariamente en las destrezas
de negociaciéon. Nos llama la atencién el autor que contrario
a la creencia popular, la mediacién es un proceso rigido y
formal. Ciertamente no es un proceso de poca monta y de ficil
manejo. Nuestra experiencia personal nos lo ha demostrado
luego de varios afos de estudio y prictica del proceso, por lo
cual concurro con el compaifiero sobre ese punto. Sin embargo,
€so no quita que sea un proceso flexible, que se pueda adaptar
a las necesidades comunitarias especificas y facilite a las
comunidades y al individuo tomar la justicia en sus manos, en
el buen sentido de la palabra. Es decir, para mi, la mediacién
es el paradigma de la justicia comunitaria, del proceso que
por antonomasia debe ser el paradigma de la justicia de la
sociedad civil. Por tanto, el cardcter formal y estructurado
de la mediacién, aunque cierto en algunos contextos, como
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es el judicial de que trata el libro, no debe ser 6bice para el
desarrollo de la mediacién comunitaria, pues se convertiria en
otro método mads, igual de caro o engorroso que los demas.

Perolo cierto es que no deja de ser un proceso, con sus etapas
y desarrollos controlados por el mediador. En el capitulo el autor
pasa a describir su metodologia, basada en su experiencia, pero
con fuertes influencias de otros autores, en especial de Paul
Lederach. El autor hace un encomiable esfuerzo para detallar
su metodologia explicada en un lenguaje sencillo y directo, que,
dicho sea de paso, caracteriza todo el libro. Esta parte es de
incalculable valor para los estudiantes de mediacién, pero hay
que reconocer que por mds teoria que se lea, la educacién de la
mediacién requiere talleres pricticos para la mejor aplicacién
del tema. La metodologia del profesor sigue mds o menos los
pardmetros reconocidos internacionalmente en los procesos de
mediacién. Admito, que se me hizo un poco dificil manejar
la propuesta del “cuadrante de resolucién”, una tabla propuesta
por el autor mediante la cual el mediador y las partes buscan
escoger las opciones consistentes con sus intereses.

Los siguientes capitulos tratan sobre consideraciones
practicas para los mediadores y abogados, asi como
consideraciones éticas. Cénsono con el cardcter manualista del
libro y su enfoque en el contexto judicial, los tltimos capitulos
estin basados principalmente en lo dispuesto en el Reglamento
de Métodos Alternos para la solucién de Conflictos del
Negociado de Métodos Alternos. Sélo quiero destacar dos
puntos en el capitulo sobre las estrategias para los abogados,
es decir, el capitulo VII. Una virtud del capitulo VII, es el
llamado y el anidlisis acertado sobre el beneficio que puede
representar la practica de la mediacién para los abogados y
abogadas de Puerto Rico. Es un escenario mas que puede ser
beneficioso tanto para su prictica en general, como para sus
casos en particular. Este llamado es importante por cuanto fue
y es en la misma prictica de la profesién —y como cuestion de
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hechos, en el mismo sistema judicial- donde mds encontramos
resistencia a la mediacién. Esto parece una paradoja, pues la
mediacién, en especial la discutida en este libro y desarrollada
principalmente en Puerto Rico durante los ultimos afios, es
creada y fomentada por la misma rama judicial. El otro punto
que quiero destacar de este capitulo, pero esta vez como una
preocupacion, es el sefialamiento de que los abogados pueden
utilizar las sesiones de mediacién como procesos adicionales
de descubrimiento de prueba informal. A mi juicio, eso es
una posibilidad, pero no es una virtud del proceso, sino una
de sus debilidades. Aunque el profesor Nina hace la salvedad
de que el proceso es confidencial y aconseja que para evitar el
descubrimiento de prueba informal a través de la mediacién
se puede pedir que las sesiones se hagan de forma separada,
lo cierto es que esa posibilidad ahuyentara a las partes y a los
abogados de la mediacién y debilitard su desarrollo. Si yo
como abogado tengo la mds minima sospecha de que el otro
abogado no es sincero con la mediacién y sélo la promueve
para descubrir prueba y organizar su caso (lo cual implica una
violacién ética), evitaré a toda costa ir a mediacién, sobre todo,
por que la flexibilidad del proceso puede llevar a descubrir
prueba que de otra manera seria impermisible. Por eso, mas
que promover esa posibilidad, deberfamos condenarla.

El libro culmina con dos anejos. El primero contiene los
reglamentos del Negociado de Métodos Alternos comentados
en parte, y el segundo contiene cuatro ensayos previamente
publicados, los cuales no cabe comentar en esta presentacion,
salvo por decir que constituyen una verdadera joya para iniciar
la discusién sobre la creacién de los fundamentos filoséficos
de una conflictologia puertorriquena y de un proceso de
reconciliacién nacional, en el cual aceptemos que nuestra
sociedad no ha sanado heridas que por siglos se abrieron a
causa de la divisién de clases, la esclavitud, la marginacién
social, la persecucion politica y el colonialismo. Una discusién
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necesaria en nuestra sociedad que nos ayude a entender dénde
estamos y hacia dénde vamos en términos de convivencia social
y desarrollo comunitario.

Felicito al compafiero Daniel Nina por su libro y espero
que este sea un aliciente para que otros autores continden
aportando al tema. Gracias.
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Dra. Luz Migdalia Veloz Rodriguez
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MOBBING: UN ATAQUE A LA DIGNIDAD
¢ACASO TE ACOSAN?

Ed. Situm, 2006.
Autora: Dra. Luz Migdalia Vélez Rodriguez!

Resena por Dra. Cecilia Cuevas Soldevila?

Elsignificado social del trabajo ha adquirido nuevas formas
y dimensiones producto de la globalizacién de los mercados.
Multiples disciplinas invierten esfuerzo en medir el bienestar
integral de la fuerza laboral (De Jonge, Dorman, Janssen,
Dollard, Landeweerd & Nijhuis, 2001; Sparks, Faragher &
Cooper, 2001). Enla actualidad, las formas en que se organiza
el trabajo ha de responder a la creciente competitividad,
reduccién de costos, satisfaccién del cliente y la reduccién

! Psicéloga Industrial/Organizacional y Catedritica en el Programa de
Psicologia adscrito al Departamento de Ciencias Sociales de la Universidad
del Sagrado Corazén.

% Psic6loga organizacional.
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de los tiempos de respuesta al mercado (Pifuel, 2003). Con
ello confrontamos nuevos factores situacionales estimulan
estados internos desagradables y exponen al trabajador(a)
a desconocidos tipos de estresores que pueden conducir a
respuestas antisociales en el trabajo (Neuman, 2000; Sparks
et al., 2001). Esta revolucién industrial ha revelado nuevos
riesgos de seguridad y la salud de los(as) trabajadores(as) debido
al encarecimiento de las condiciones laborales (Cuevas, 2005).
Organizaciones profesionales relacionadas al bienestar integral
delserhumano, tales comola Asociaciéon de Psicologia de Puerto
Rico y la American Psychological Association (Freigberg,
1998), expresan la necesidad de iniciar esfuerzos dirigidos a
construir organizaciones psicolégicamente saludables, prestar
atencién tanto a la salud fisica como la emocional de sus
trabajadores(as).

Mobbing: Un ataque a la dignidad ¢Acaso te acosan? Es el
producto de un esfuerzo precisamente dirigido a la promocién
de entornos laborales psicolégicamente saludables como la

Dra. Vélez sefiala (2006):

“Nuestra teoria es que las condiciones de trabajo
psicolégicamente muy pobres pueden ser causa de
reacciones de estrés biolégico. Las personas frustradas,
pueden agraviarse unas a otras y desencadenar en una
situacién de acoso.” (p.9)

En el trayecto de la lectura describe con magistral
especificidad y parsimonia, de lo sencillo a lo complejo, de la
definicién a la solucién, el fenémeno del acoso psicoldgico.

Uno de los retos mds significativos manejando este
tipo de fenémeno laboral son las consideraciones subjetivas
involucradas. Entre los logros més sobresalientes de la autora,
llama poderosamente la atencién el logro de una estructura
légica dentro del alto contenido subjetivo de esta pandemia
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laboral, de la manera mds rigurosa a través de toda la narrativa,
sin perder de vista el balance entre los criterios que mantienen
la salud de la empresa como ente econémico y los criterios
que mantienen el bienestar integral del gestor y promotor de
competitividad empresarial; su recurso humano.

Enla trayectoria de este manuscrito la Dra. Vélez, discierne
ticilmente para el lector, diferencias entre el conflicto natural
de los seres humanos y el mobbing, la intencién maliciosa de
agredir psicolégicamente al individuo bis a bis un conflicto
pasajero, delimita el inicio del acoso y las condiciones para
su desarrollo, desglosa la cascada psicolégica que atraviesa
la victima desde una perspectiva de consejeria, describe los
factores precipitantes para llegar a tal situacién, en términos
del victimario logra identificar puntualmente su técnica favorita
paraatacar; es éstala distorsién intencional en la comunicacién
para inducir al error a su presa y por tltimo logra ofrecer guias
practicas como costo efectivas para prevenir, manejar y reducir
este agravio util tanto para lectores profesionales del recurso
humano, la medicina ocupacional, del comportamiento y dreas
relacionadas como a las victimas.

Entre los planteamientos narrativos medulares esbozados
por la Dra. Vélez al abordar el fenémeno se encuentra; a) que
este tipo de fenémeno supone importantes dafios fisicos y
psiquicos a la victima, b) que este tipo de fenémeno supone
importantes dafios econémicos para la organizacién y la
sociedad general, ¢) que la carencia de destrezas para detectar
y gestionar conflictos propicia la in-contecién en la evolucién
del acoso y d) que en una economia globalizada donde los
cambios organizacionales profundos son la orden del dia, no
necesariamente tiene que representar un riesgo laboral, siempre
y cuando se realicen monitoreos de los factores que pudieran
precipitar este tipo de conducta nociva.

En sintesis el manuscrito recomienda evitar o minimizar
la improvisacién en las re-estructuraciones, la indefinicién
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de funciones, la indefinicién en la manera de ejecutar tareas,
el conflicto entre tareas y la falta de capacitacién sobre los
cambios por implantar o implantados.

Por otra parte recomienda que se provean equipos
e instrumentos, protocolos para el manejo de conflicto,
definiciones de las consecuencias que acarrea incurrir en
pricticas de acoso, sistemas contingentes para el efectivo
manejo del distrés, asegurar que los sistemas de comunicacién
y los estilos en la organizacién propicien intercambios
enriquecedores para la empresa y la comunicad empresarial,
por tltimo promover y reforzar estilos de liderato cénsonos con
la naturaleza humana ante los cambios.

Esta son las valoraciones desde mi posicién profesional
y como ciudadana puertorriqueia. Es responsabilidad del
lector formar su propia opinién. Sin embargo les invito a la
concienciaciénylapraxis mediantelalectura de este manuscrito,
de manera que en colectivo aportemos todos y todas en la gesta
para una mejor calidad de vida laboral, logremos poner limites
entre lo correcto e incorrecto.
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El libro comprende cuatro capitulos, a saber: Capitulo 1:
Perspectiva pluridisciplinar de la discapacidad, Capitulo 2:
Discapacidad, derechoshumanosyderechoantidiscriminatorio:
Especial referencia a Estados Unidos y Puerto Rico, Capitulo
3: Los derechos de los y las menores con necesidades especiales

! Coordinador de la Maestria en Sistemas de Justicia de la Universidad del
Sagrado Corazén y Catedritico Auxiliar en el Departamento de Ciencias
Sociales de esa misma institucién.
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Recinto de Rio Piedras.
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en Puerto Rico y el Capitulo 4: La exigibilidad de los derechos

de los y las menores con impedimentos en Puerto Rico.

El primer capitulo abarca la historia de la percepcién
social de la discapacidad su visién como fenémeno estructural
y la sociopolitica de ésta. Ademds, se aborda la discapacidad
en relacién con la sociedad y la familia. El segundo capitulo
comprende los temas de los derechos humanos civiles y sociales
asi como el derecho antidiscriminatorio, las insuficiencias de
éste y su aplicabilidad en Puerto Rico y Estados Unidos. El
tercer capitulo abordalainfanciadesde el punto de vista histérico
y de sus derechos. Esto se especifica més al enmarcarlo en los
derechos de la infancia con necesidades especiales. Ademis,
se hace un recuento de la Educacién Especial en Puerto Ricoy
Estados Unidos junto con unas reflexiones criticas sobre ésta.
El cuarto capitulo presenta el caso de Rosa L. Vélez versus
el Departamento de Educacién de Puerto Rico, la sentencia
parcial final del 27 de mayo del 2003, algunas investigaciones
realizadas por el Estado sobre el programa de Educacién
Especial y el impacto de decisiones judiciales en el dmbito del
derecho antidiscriminatorio en Puerto Rico.

La cobertura del contenido del libro es de singular
calidad. Esto se demuestra por el lenguaje apropiado al tema,
la integraciéon de literatura, la profundidad y secuencia de
la informacién asi como por la cobertura y pertinencia del
contenido.  Pero, a nuestro juicio, este no es el mayor valor
del libro sino que el valor aumenta al profundizar en la ilacién
de los temas en la cual se refleja una extraordinaria ilacién del
campo del derecho con el educativo, el social y el humano.
Ademids, contribuye a la sensibilizacién en relacién con las
personas con necesidades especiales. El énfasis de esta resefa
se enfoca en el impacto del contenido del libro en la preparacién
de maestros de Educacién Especial, el dilema de la diferenciay
su aplicabilidad a otras poblaciones; en particular la poblacién
cuya diferencia es tener dotacién intelectual. Si bien el libro
se refiere principalmente a las personas con discapacidades,
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su riqueza conceptual permite hilvanar los planteamientos y
analizarlos en relacién con su impacto en otros grupos sociales
y educativos.

El Concilio para Nifios Excepcionales es la organizacion
profesional que establece los estindares para la preparacién de
maestros de Educacion Especial. Estos estindares se resumen
en los siguientes: Fundamentos, Desarrollo y caracteristicas
de los estudiantes, Diferencias individuales de los estudiantes,
Estrategias instruccionales, Ambientes de aprendizaje e
interacciones sociales, Destrezas de lenguaje, Planificacién
instruccional, “Assessment”, Practica Profesional y Etica y

Colaboracién (Council for Excepcional Children, 2003).

Abordaremos en particular algunos de estos estindares y su
relacién con los capitulos dellibro. El primer estindar - sobre los
fundamentos- se refiere, entre otros aspectos, a conceptos como
filosofias, leyes, diversidad y su impacto en la familia, la escuela
y la provisién de servicios, asi como el sistema escolar y otras
agencias. Elautor contribuye al cumplimiento de este estindar
al abordar en su libro temas como las teorias funcionalistas e
interaccionistas sobre la discapacidad, las teorias de conflicto y
desarrollo (capitulo 1), los derechos humanos civiles y sociales
y el derecho antidiscriminatorio (capitulo 2), los derechos de
la infancia con necesidades especiales (capitulo 3) y el Pleito
de Rosa L. Vélez junto a la Resolucién del Senado, Comisién
Cameral de Bienestar Social, Comisién de Derechos Civiles
(capitulo 4). Elestindar nimero tres se refiere a las diferencias
individuales de aprendizaje, los efectos de éstas y la comprension
de las creencias, tradiciones y valores en diferentes trasfondos
culturales. A su vez, el estindar nueve se refiere a la préictica
profesional y ética en términos de situaciones complejas,
aspectos legales y participacion en actividades profesionales y
comunidades de aprendizaje. En relacién con éstos el autor,
en el capitulo cuatro hace referencia a las diferentes decisiones
judiciales en el dmbito del derecho antidiscriminatorio y al
pleito de Rosa L. Vélez. Por otra parte, en la conclusién, el
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autor considera el efecto de la condicién a través de toda su
vida en algunos casos en los que los padres “... han perdido sus
hijos e hijas durante este extenso proceso o que sus hijos e hijas
han sufrido dafio irreversible en su desarrollo fisico, mental
y psicolégico” (pagina 287). El estindar diez trata sobre la
colaboracién con las familias y agencias comunitarias, el rol de
los maestros como intercesores y la comprension de las leyes y
politicas por parte de estos. Esto se relaciona con el capitulo
uno que trata sobre la familia, la sociedad y la discapacidad asi
como con el capitulo tres que resume la Educacién Especial en
Puerto Rico y Estados Unidos.

Otro aspecto que destaca en el libro es el dilema de la
diferencia. El autor menciona que el Estado tiene que “decidir
si su obligacién de impedir todo tipo de discriminacién implica
responder a ellas con un trato igual o “neutro” invisibilizando
las diferencias, o si, por el contrario, debe reconocerlas como
aspecto relevante al establecer las politicas antidiscriminatorias
(pdgina 112). Ademads, el autor indica que la autoridad estatal
puede “aplicar un trato “igual” sin tener en consideracién
las diferencias entre los individuos y, por ende, resultar
en discriminacién, o bien podria optar por incorporar la
diferencia como justificacién de un trato “especial” aunque
esto pueda colocar a las personas en una situacién de exclusién
o segregacion social que también podria ser entendida como
una forma de trato discriminatorio (pagina 113). Estos
planteamientos aluden a poblaciones diferentes. En este caso,
queremos destacar la poblacién de personas con dotacién
intelectual lo cual es una diferencia que hay que reconocer y
valorar segin indica el autor en la pagina 285: “el derecho a la
igualdad no obliga a renunciar a la diferencia (tradicionalmente
es origen de desigualdades) sino a valorarla y reconocerla”.

En las paginas 286 y 287 el autor menciona que “ ... ain
conlos adelantos ... la discriminacién persiste ... Esimportante
. eliminar la discriminacién ... que resulta de ... précticas
... que tienen el efecto de excluir a determinados grupos, y
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en cierta medida, a justificar las acciones del gobierno de no
cumplir con sus obligaciones de respetar, proteger, garantizar
y promover ... los derechos sociales”. Los nifios dotados son
excluidos por el gobierno y por el Departamento de Educacién,
entidades que no cumplen con su obligacién de proteger y
respetar a esta poblacién. Los estudiantes con dotacién
intelectual dan evidencia de alta capacidad de ejecucién en
areas como intelectual, creatividad, artistica o liderazgo, o en
un drea académica en especifico, y quienes requieren servicios
o actividades que ordinariamente no se proveen en la escuela
para desarrollar al médximo estas capacidades. Algunas de las
caracteristicas que demuestran son: lapso largo de atencién
en dreas de interés, energia excepcional, leen temprano en
la vida o les gusta que le lean si no pueden, cuestionan la
autoridad, imaginacién y capacidad de andlisis avanzado (Strip
& Hirsch, 2001). Segtin Smutny (2001) las caracteristicas se
pueden agrupar en tres dreas principales: nivel avanzado de
habilidades intelectuales, alto grado de creatividad y énfasis
en sensibilidad. Estas caracteristicas que los hacen diferentes
tienen que ser atendidas segin plantea el autor y no actuar con
indiferencia ante el reto que plantea su particular perfil.

Podemos finalizar reafirmando que este libro es una
aportacién de extremo valor en diferentes campos del saber
tales como la educacién, lo social, lo humano, lo legal y lo
personal pues plantea dilemas que obligan a la reflexién
interpersonal y nos fuerza a asumir posiciones en relacién
con las poblaciones diferentes.  En fin el autor hace valer el
siguiente pensamiento: Nosotros estamos para las diferencias. ..
para respetar las diferencias...para permitir las diferencias...
para promowver las diferencias...hasta que las diféerencias ya no
hagan ninguna diferencia.
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Resefa por Profa. Carmen Chazulle Rivera’

El primer problema para todos,
hombres y mujeres, no es aprender,
sino desaprender.

Gloria Steinem

Histéricamente el llamado fenémeno criminal ha sido
sometido a, y desde, los abordajes estatales constituyendo “el
.. ”» . .- « .. »
conocimiento”, particularmente legitimado. “Conocimiento

! Directora del Centro de Vinculacién Comunitaria de la Universidad del
Sagrado Corazén y profesora en el programa de Maestria en Sistemas de
Justicia.
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traducido en discursos, teorias, legislaciones, cddigos,
politicas, instituciones o programas, que reflejan los objetivos
de la seleccién de sujetos como delincuentes, de vigilancias
M
y de aplicacién de sanciones punitivas a ciertos grupos, de
definir nuevas conductas como criminales; pero también
)
de estigmatizar y (re)crear la desigualdad social de amplios
sectores en la sociedad. Reflexionar sobre las implicaciones
de tales abordajes y asumir postura constituye el gran reto de
desaprender la marafa de andamiajes tradicionales sobre el
tenémeno criminal que se nos ha ido inculcando. Sistema penal
y reaccion social: Perspectiva critica representa ese reto, asi como
presenta vertientes que nos invitan asumir posturas analiticas,
de compresién del fenémeno criminal desde la penologia.

Su autora, la Dra. Lina M. Torres Rivera presenta en el
texto capitulos que hilvanan marcos teéricos — conceptuales
criminolégicos, reacciones tanto social como juridica-penal,
desarrollo histérico de la pena y de los sistemas penitenciarios
y correccionales, proyecto estatal para el control social
(institucionalizacién de la pena privativa de libertad, programas
penales en la comunidad y pena de muerte), impacto del proyecto
enlascidrceles (e. g. motines) ylosderechosdelapoblacion privada
de la libertad. El texto presenta ocho capitulos de analisis desde
la ciencia penoldgica. ¢Qué es penologia?, scudles han sido las
reacciones y teorias hacia lo considerado como desviacién social,
en particular lo definido como criminal?, ;cudl es el origen del
penitenciarismo?, ;qué sistema correccional tenemos?, scudles
son los factores internos y externos que suscitan los motines
en las instituciones penales en Puerto Rico?, scudles son los
derechos de la poblacién confinada?, ;cuiles son los debates
en torno a la pena de muerte? y ¢qué reflexiones finales hace
la autora sobre los procesos de penalizacién que inviten a la
construccién de teorias criticas del control social?. Estas son
interrogantes medulares esbozadas a lo largo del texto.

En particular, la autora toma en cuenta en esta edicién la

reforma al Cédigo Penal de Puerto Rico del 2004 y su impacto
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sobre la funcién rehabilitadora de las instancias correccionales
como parte del mandato constitucional. Ademds, la autora
introduce lo que serdn los esfuerzos del Comité permanente
de América Latina para la revision y actualizacion de las reglas
minimas para el tratamiento de los reclusos adoptadas por la
Organizacién de las Naciones Unidas en el 1955; y del cual
es integrante, siendo la Unica delegada puertorriquefa en éste.
También, expone las mds recientes decisiones sobre el Caso
Morales Feliciano; asi como las aportaciones del Comité de
Amigos y Familiares de Confinados respecto a éstas.

La Dra. Torres Rivera parte de una perspectiva no solo
criticadelacriminologia, sino también de modelos que presenten
alternativas a la pena privativa de la libertad, por ser ésta dltima
una medidaagotaday fracasada. Uno de los modelos enraizados
en la autora es precisamente la justicia restauradora, como una
respuesta sistemadtica entre la persona participe del delito, la
ofensa y la victima con el fin de la reparacién o subsanacién
del dafo; tomando en cuenta la participacién activa de éstas,
instrumentos y métodos especificos y pricticos que logren su
fin. Uno de los énfasis presentados por la autora es que estos
modelos deben ser respetuosos también de los derechos de la
poblacién privada de la libertad, en particular los derechos
humanos; en la que las reacciones no desemboquen en mds
procesos de criminalizacién y punicién solo por exponer una
politica penal mis, filtrada del exacerbo politico, econémico,
social y cultural del fenémeno criminal.

Sistema penal y reaccion social: Perspectiva critica es una
herramienta util y valiosa para desaprender esas reacciones
sociales, juridicas-penales tradicionales tanto formales como
informales al interior de las instancias correccionales y de
la sociedad. Nos invita a explorar reflexiones amplias que
proyecten evaluaciones propias con los contextos histéricos,
tedricos y conceptuales necesarios de la penologia. Invitamos
a la lectora o lector a tomar este interesante reto.
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